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ENERJIMiZ SUREKLI GALISAN TURKIYE ICIN

Degerli
SEDAS 'hilar

SEDAS olarak gelecege umutla bakiyor, isimize ve l-
kemize sahip gikarak, dagitimini yaptigimiz eneriji ile
deger yaratmaya devam ediyoruz. 2017 yilinda da ¢a-
lisma arkadaslarimizla ayni ortak heyecan ve karar-
lilkla hedeflerimize ulasacagimiza ve basarilarimizi
surdurecegimize gliveniyor ve inaniyorum.

Yogun bir yil gecirecegiz. Glizel projeleri birlikte ta-
mamlayacagiz. Sirketimizde yeni olusturacagimiz Etik
Danigma Kurulunun iglerligi saglanacak. Biliyorsunuz
ETIK, "Akil ve mantigin duygu ve zaaflara galip gelmesi
ya da her tirlt davranista ahlak degerleri ile insana
saygili olmak, onun haklarini korumak yani insana,
insan olarak yonelmek seklinde tanimlanabilir. Is ha-
yatinizda ikilemde kalip, ‘bu etik ilkelerimizle celisiyor
mu?” diye danigmak istediginiz SEDAS ait bir etik da-
nisma kurulu olacak. Olusturulan Is Etigi llkelerimizle
start verdigimiz etik yolculugumuzu sizler ile birlikte
gelistirecegiz. Sizlerle birlikte hep beraber etik ilkeleri-
mizi olusturacagiz. Simdiden bunu sizlerle paylasmak
istedim.

2017 yilinda da hizmet kalitemiz ve saglayacagimiz
musteri memnuniyetiicin emin adimlarla ilerlemek is-
tiyoruz. llerleyen sayfalarda ISO 10002 (Onbiniki) Miis-
teri Memnuniyeti Sikayetleri Yonetim Sistemi Nedir?
Soru basligi ile bir haber paylasildigini goreceksiniz.
Litfen bu uluslararasi standardi okumadan gecme-
yiniz. Ayrica 2017 yili sonunda, kurmaya calistigimiz
Entegre Yonetim Sistemlerini tamamlamis ve 1SO
9001 Kalite Yonetimi, ISO 14001 Cevresel Yonetim ve
OHSAS 18001 Is Saghgi ve Guvenligi standartlarina ait
belgelendirmelerimizi de yine sizlerin degerli katkilari
ile saglamis olacagiz.

En 6nemli projelerimizden biri olan SEDAS'In "Kurum-
sal Performans Projesinde” SAP IS-U&CRM Sistemi
Entegrasyonu’nun ilk agamasi basariyla tamamland..
Sirketimizin vizyonu olan ‘Glvenilir, cevik ve musteri
odakliigiyla bilinen model bir sirket olmak’ hedefimiz
dogrultusunda bu projeyi hayata gecirmek Uzere var
glicimuzle hep birlikte calismanin hakli gururunu ya-
siyoruz. Birinci faz (Blu Print) kavramsal sunumlarini
tamamlayarak projenin takvimine uygun sekilde iler-
lemesini saglayan tim proje mimari calisanlarimizi
kutluyorum.

Bu vil ekiplerimizin kullandig 120 hizmet aracini yeni-
ledik. Araglarimiz Uzerinde kurumsal kimligimize uy-
gun logo, sirket slogani ve ALO 186 hattinin bilinirligini
arttirmak uzere etiketlemeler yaptik. Araglarin temiz
ve trafik kurallarina riayet edilerek, hiz ihlali yapilma-
dan kullaniimasi, 4207 sayili kanun geregi, saglik ve
guvenli surus agisindan ozellikle arag icinde sigara icil-
memesi de cok onemli.

Bu yil icinde 1300 calisanimizi yakindan ilgilendiren
5.D6nem Toplu Is Sozlegsmesini ele alacagiz. TES_IS
Sendikasi ile 5.D0nem Toplu Is S6zlesmesinin ilk otu-
rumunu 12 Nisan da gerceklestirecegiz. Baslayacak
bu sirecin en giizel sekilde sonuglandinimas igin gim-
diden Isyerimize ve calisanlarimiza bu silrecin hayirli
olmasini diliyorum.

SEDAS olarak yatirm, teknolojik ilerleme, muste-
ri memnuniyeti, toplumsal fayda, paydas iletisimi ve
kurumsal kimligin kuvvetlendirilmesi gibi alanlarda eg
zamanl surecler yuritiyoruz. Projelerimiz ve faali-
yetlerimizi ilgilendiren tim streclerimizde 2017 yilinda
da basari saglayacagimiza yurekten inaniyor ve sizle-
re glveniyorum. Aileleriniz ve sevdikleriniz ile saglikli,
mutlu ve basaril ginler diliyorum.

Saygl ve sevgilerimle,

Bekir Sami Giiven
SEDAS Icra Bagkani
CEO

SAYI: 15 MART 2017

SEDAS'In Paneline SAU Ogrencilerinden Biiyiik ilgi

SEDAS, universitelerle ig birligi icerisinde slrdiirdigi ve bu yil ikincisini hayata gecirdigi ve son basvuru tarihi 31 Mart
2017 olan "Odiillii Proje Fikri Yarismasi” kapsaminda Sakarya Universitesi dgrencileriyle bir araya geldi. SEDAS, "Projesi
lyi Olan Kazansin" sloganiyla baslattigl, "Toplum icin Yeni Teknolojiler” temasiyla stirdiirilebilir olmasini sagladig) "Proje
Fikri Yarismas!” kapsaminda; SCADA Projesi, 0SOS Projesi ve SAP WFM Projesi, GIS entegrasyonu ve elektrik dagi-
tim sektoriinde yeni teknolojilerden, insan kaynaklari bakig agisiyla 6grencilerin gelecekte istihdama yonelik atacaklari
adimlar sirasinda dikkat edecekleri puf noktalarina kadar genis bir yelpazede bilgilendirmek tzere 08 Mart Carsamba
giinli saat 14:00'de, Sakarya Universitesi grencileriyle SAU kongre merkezinde diizenlenen etkinlikte Miihendislik fa-
kiltesi ogrencileri ve akademisyenler ile bir araya geldi. SEDAS yoneticilerinin sirketin deney|ml| oldugu dagitim sek-

torline ait uzman gorusleri ve uygulamalari, 0zellesme sonrasi hayata
gecirilen yatirm ve teknolojik projelerini aktardigi panel, 0grenciler tara-
findan yogun ilgi ile karsilandi. Soru ve yorumlarla daha da zenginlesen
panelde, Sakarya Universitesi Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin SE-
DAS', Akkok Holding ve Cez Group'u daha yakindan tanimalari icin de fir-
sat yaratti. SEDAS'ta kariyer planlayan 6grenciler, yoneticiler tarafindan
ayrica bilgilendirildi. Ayrica 8 Mart Dinya Kadinlar Ginu nedeniyle SEDAS
Insan Kaynaklari Miidiirii Hande Atalay'a IEEE 6grenci kuliibii yéneticisi
Siindls Betll Uzar ve dgrenci kullpleri tarafindan gigek hediye edilerek

tim kadinlarin bu anlamli glint kutland.

ez 2 10 Altin Kural Anayasamiz
AT AL

- SEDAS, calisanlarin va-
santisinin onemli bir bo-
limUnUn gectigi isyerin-
de ve gorev alanlarinda
uymalari gereken temel
guvenlik ilkelerini "10 AL-
TIN KURAL" olarak belir-
ledi. 10 Altin Kurall ana-
yasa maddeleri gibi belir-
leyerek i hayatinda cali-
sanlarin i¢csellestirmesini
saglamak Uzere bu ku-
rallarin iletisimini yapan SEDAS'ta, bireylerin daha kaliteli
ve uzun bir yasam sirerek ozel hayatlarinda ve is yasam-
larinda hedeflerine ulagmasinda surddrdlebilir bir "saglk ve
glvenlik” politikasi belirlendi. SEDAS organizasyonu; farkli
gecmislere sahip bireylerin bir araya gelerek, ortak hedefle-
re ulagsmak icin ¢aba sarf ettikleri biiyik bir camiadir diyen
SEDAS icra Baskani Bekir Sami Giiven, "10 ALTIN KURAL", ez-
berleyerek degil, daha kaliteli ve uzun bir yasam stirmemiz-
de bize nasil katkida bulunabilecegini distinerek uyguladi-
gimizda, hem is hem de 6zel hayatimizdaki hedeflerimize
ulagsmakta bize katki saglayacaktir.

Bu nedenle, "0 ALTIN KURAL" tim calisanlarimiza teblig
edilmis ve her bir calisanimiz ayri ayr bu kural setine uy-
makla sorumlu tutulmustur. "10 ALTIN KURAL"I sirketimizin
anayasasi olarak degerlendiriyoruz. Bir aile reisi nasil kendi-
ni tum aile bireylerinden sorumlu hisseder, aile tyeleri tze-
rine kol kanat gererse, her bir birimin basindaki amir de ca-
lisanlarinin saglik ve glvenliginden sorumludur ve onu go-
zetmelidir. Bu anlamda, ekip yoneten tim calisanlarimizdan,
"10 ALTIN KURAL" ‘a once kendilerinin uymasini, birincil once-
lik olarak bagl calisanlarina aktarmasini, gerekli kaynaklari
saglamakta on ayak olmasini ve gergeklestirilen faaliyetlerin
uygunlugunu yine "10 ALTIN KURAL" agisindan gozetmesini,
uymayanlarin mutlaka uyariimasini bekliyorum.” dedi.




TEDAS Genel Muduru
Yatinmlarla ilgili SEDAS" Tebrik Etti

SEDAS icra Baskani ve yoneticileri ile bir araya geldigi ziyarette aciklamalarda
bulunan TEDAS Genel Miidiirii Halil ibrahim Leventoglu, SEDAS'In vatirim projeleri
konusunda basarili oldugunu belirtti ve SEDAS voneticilerini tebrik ederken,
SEDAS'In gorev bolgesinde basarili calismalarla elektrik altyapisinin gliclendirilmeye
devam edilecegini kaydetti. TEDAS Genel Miidirii Halil ibrahim Leventoglu'na
TEDAS Genel Midiir Yardimcisi Mustafa Tasdemir ile Yatirimlar izleme Dairesi
Bagkani Orhan Kaldinm'da eslik etti. TEDAS yoneticilerine yatirimlar, bolgenin
mevcut durumu, gelismeler anlatilirken, sahada tesis caligmalar incelendi ve
calisan ziyareti gerceklestirildi. Heyeti agirlamaktan ve yapilan ¢alismalar hakkinda
bilgilendirmekten duyduklari memnuniyeti dile getiren SEDAS icra Baskani Bekir
Sami Gulven, "Mevsimsel sartlara gore bu yilda bdlgemizde kar ve buz yikinin
verdigi zarar ve buna bagli lokal sorunlar oldu. Onemli olan c6zimlerin derhal
devreye alinmasi ve gerekli tedbirlerin hayata gecirilmesi oldugu icin SEDAS'ta bu
anlamda gerekli aksiyonlar alarak ozverili bir micadele vermistir. Ziyaretiniz icin
ayrica tesekkur ediyoruz” dedi.

SEDAStan Kocaeli'ye Dev Yatirim

SEDAS Kocaelinin artan enerji ihtiyaci icin TEIAS tarafindan tesis edilen indirici merkeze
yaptigl baglanti hatlar yatirrm calismalarinda 5 Milyon TL harcadi 100 Bin metre yeralti
kablolu enerji hatti tesis calismalarini tamamladi. SEDAS Kocaeli indirici Merkezin baglan-
tisiicin 100 Bin metrelik yeralti kablosu kullandi. 4 devre kablo ile Yahya Kaptan da ver alan
SEDAS Dagitim Merkezinden, Kocaeli indirici merkez arasina 8 kilometrelik mesafede kazi
yapilarak dagitim hatlari désendi. Bu baglanti hatlari igin toplamda 100 bin metrelik yeralti
kablosu kullanilirken tesis calismalari 4 ay gibi kisa bir stirede tamamlandi. SEDAS tarafin-
dan vapilan ve 5 Milyon TL harcanan dev vatirimla, IZAYDAS'n arka tarafinda yer alan TE-
IAS'In 380/154 bin kilovoltluk Kocaeli TM isimli trafo indirici merkezi izmit'in 120 MVA ener;ji
yUkint SEDAS'In yaptigi yatinm projesi sayesinde yeralti kablolu dagitim hatlari ile Gzerine
alabilecek. Her gecen giin hizla artan elektrik talebinin karsilanmasi, enerji iletim hatlarinin
yUkinin disdrdlmesi, sistem glvenliginin de saglanmasi agisindan, SEDAS'In yaptigi yati-
rnm biiyiik 5nem tasiyor. TEIASIn 380/154 bin kilovoltluk Kocaeli TM'de iki adet 250 MVA
glicinde Kocaeliyi besleyecek iki ana trafosu bulunuyor. 380/154 bin kilovoltluk dondsim
saglayan bu iki 250 MVAlik trafo toplamda 500 MVA'lIk bir glic kapasitesi ile Kocaeli'nin ar-
tan enerji talebini karsilayacak. Yaklagik 40 dontmlik arazide 2014 yilinda kurulmaya bas-
layan ve tiim hiziyla siiren calismalarla 2016 yilinda tamamlanan TEIAS? ait Kocaeli Trafo
Merkezi, izmit merkezde iiclincii ve en biiyiik indirici merkez oldu. SEDAS baglanti hatlariyla
bu bulyik projenin devreye alinmasini sagladi. SEDAS'In 100 kilometrelik yeni tesis ettigi
veralti kablolu enerji hatti yatirimlariyla, yeni yapilan Kocaeli TM, Késekdy, izmit, Gélciik, ayni
zamanda Kandira tuzerinden olmak tzere, Kaynarcadan da elektrik yikina tzerine alarak
besleme yapilmasini saglayabilecek. Bu merkez, 6zellikle Asim Kibar ve Alikahya Organize
Sanayi Bdlgelerinde yeni kurulacak olan fabrikalarin ihtiyag duyacaklari enerji talebinin kar-
silanmasi agisindan buytk 6nem tasiyor.

SEDAS'In Kartepe'de Yatirnm Calismalari

Tum Hiziyla Devam Ediyor

Kocaeli'ne bagl Kartepe ilgesi, Sarimese, Kose-
koy, Uzungiftlik, Balaban, Uzuntarla, Esme, Acisy,
Masukiye, Derbent, Arslanbey ve Suadiye belde-
lerinin birlesimiyle Kartepe llcesi olarak yeniden
yapllandirildiktan sonra, hizli nifus artisi ve artan
enerji talebi ile dikkat gekiyor. Dogal guzellikleri ile
ic turizmde de cazibe merkezi olan ve yiz dl¢im
bliyiikligi ile Kandira (840 km), izmit (480 km) ve
Gebze den sonra (418 km) dordinct buytk ilce olan
Kartepe'de (301 km) SEDAS elektrik sebekesinde
enerji ihtivacinin karsilanmasi igin strekli yatirm-
larini stirdrtyor. Kartepe'de artan ntfus artisi ve
sanayinin de yogun ve hizli bir sekilde surekli ge-
lismesi, elektrik talebini de arttiriyor. Kartepe de
artan nufus artisi ve sanayinin de yogun ve hizli bir
sekilde surekli gelismesi, elektrik talebini de artti-
riyor. SEDAS, Kartepe de, planli kesintiler yaparak,
hiz verdigi yeni tesis yapim islerine 2017 yili yatirm

plani ve i programi kapsaminda tim hiziyla de-
vam ediyor. Kartepe ilcesinin Istasyon Mahallesin-
de, Mithat Pasa Caddesinde, Ankara Caddesi, Hir-
riyet Caddesinde, Keser Caddesinde, Leyla Atakan
Caddesinde, Arslanbey Orta Mahallesinde, Cum-
huriyet Caddesinde, Yavuz Sultan Selim Mahalle-
si, Resit Bey Caddesi, Uzman Caddesinde, Bahce-
lievler Mahallesinde, Kemalpasa Caddesinde, Fatih
Mahallesinde, Demokrasi Caddesi, ilim Caddesinde,
Menderes Bulvarinda, Gaziler Mahallesi, Fevzi Cak-
mak Caddesinde, Haci Mustafa Mahallesi, Cuhane
Caddesi, Topallar Caddesi, 17 Agustos Mahallesinde
planli kesintiler yapilarak, hizli gelisen Kartepe igin
yeni enerji taleplerinin de karsilanmasi amaciyla,
34 Bin 500 Voltluk yeni orta gerilim hatlarinin ve
400 Voltluk alcak gerilim elektrik sebekesi hatlari-
nin tesis edilmesi ve yenilenmesi amaciyla, SEDAS
ekipleri ile yatirim calismalari gerceklestiriliyor.

SEDAS'in Projeleri Begeni Kazaniyor

SEDAS'In SCADA ve Cagri Merkezi uygulamalari misteri memnuniyeti ve hizmet kalitesi
agisindan AYDEM ve GDZ ENERJi yoneticilerinin begenisini kazandi. Elektrik Dagitim
sirketleriiginde sektorde oncl konumu ile faaliyetlerini ve yatirmlarini stirdiren SEDAS'IN
proje uygulamalari teknik heyetler ve sektor temsilcileri tarafindan yapilan ziyaretlerde
ilgi ile izleniyor. SEDAS'In 40 Milyon TL yatirnm yaptigi SCADA merkezini, AYDEM ve GDZ
ENERJI'nin Cagri Merkezi ile Kurumsal lletisim Yoneticileri de verinde inceledi ve daha
sonra cagri merkezinde bir dizi incelemelerde bulundu. izmir ve Manisa'da faaliyet
gdsteren GDZ Enerji ile Aydin, Denizli ve Mugla illerinde faaliyet gdsteren AYDEM'in
Cagr Merkezi ve Kurumsal iletisim yoneticilerinden olusan heyet, SEDAS Sebeke isletme
Hazirlik Midurd Selguk Fasal'dan projenin ayrintilar, musteri memnuniyeti ve hizmet
kalitesine sagladigi faydalar ile elde edilen ve kayit altina alinan veriler hakkinda SCADA
Kontrol Merkezi'nde, Efsun Ergin'den de ¢agri merkezinde detayl bilgiler aldi.
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SEDI-\$ EPDK Onayli AR-GE Projesini Tamttl

SEDAS AR-GE lansmanini yaptigl projesiyle teknolo-
ji UrdnU termal kamerall drone'lar buz yikine karsi
soltisyon kullanacak. Arizanin nerede oldugunu tespit
edecek drone'lar, sebekenin ulasiimasi zor, vadi, tepe,
yamag benzeri ya da orman icinde kar kaph arazide gi-
dilemeyen noktalara rahathkla ulasarak ariza tespiti-
nin kolaylikla yapilmasini saglayacak. Projenin basariy-
la tamamlanmasiyla birlikte, dzellikleri gelistirilmis tek-
nolojik cihazin, sebeke operasyon sureclerine kolaylk

akademisyenlerimizle SEDAS'In

ve hiz kazandirmasi saglanacak. "Buz yuki” diye adlan-
dirilan bu kutleler, iletkenlerde olugan devasa agirlikla-
riyla, dinamik ve statik etki yaratarak iletkenleri kopar-
tip, izolatorleri yerinden (traversten) sokebiliyor, direk-
ler Gzerinde yikici etki yaratabiliyor. Agir kis sartlari ve
yogun kar yagisi nedeniyle ulagimda zorlanilan elektrik
sebekesinde arizanin hizl bir sekilde tespitinin yapila-
bilmesi ve buz yukulyle de micadele amaciyla kullanil-
mas! hedeflenen prototip drone'larin hayata gecirilme-

SEDAS _6rnek Calismalara

Imza Atiyor

SEDAS? Proje lansmaninda (AiBU) Abant izzet Baysal Universitesi Rektorii
Prof. Dr. Hayri Coskun tesekkir ederek, "SEDAS ornek calismalara imza
atiyor” dedi. Sakarya Elektrik Dagitim A.S. (SEDAS'In) EPDK onayli "Termal
kamerali multikopterlerle ariza tespiti "AR-GE Projesi lansmaninda (AiBU)
Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Rekt6ri Prof.Dr. Hayri Coskun, "SEDAS!
bolgesindeki tniversitelerle isbirligi yapmasi ve bu konuda ornek bir sirket
olmasi nedeniyle tebrik ediyorum. Universitemizden bir 6grencimiz ve
proje calismasini gerceklestirmesinden
mutluluk ve onur duyduk. Sanayi ile Universite isbirliginin gerceklestigi bu
tlr AR-GE projelerinin Ulkemizde artarak devam etmesini diliyoruz.” dedi.

si‘icin SEDAS AR-GE projesini, Bolu Abant izzet Baysal
Universitesi ile Diizce Universitesi akademisyenlerinin
de katildigl lansmanda kamuoyu ile paylasti. Prototip
Drone'larin gelistirilerek elektrik dagitim sektoriinde
kullanimi, anizalardan kaynakli enerji kesinti strelerini
de azaltacak. SEDAS'In AR-GE projesi blyuk bir ilgi ile
karsilanirken, gelistirilecek prototip drone'larin elektik
dagitim sirketlerinde enerji adamlarinin vaz gecilmez is
araclarindan biri olacagi distindltyor.

SEDAS'In 2020 Yatirim Hedefi 516 Milyon TL
SEDAS, 2016 yilinda 103 Milyon TL yatirim \/aparken 2017 yilinda 130 Milyon TL yatinm yapacak.

Sakarya Elektrik Dagitim AS.
Yonetim Kurulu Basgkani Bekir
Sami Guven, SEDAS'In, 0zel-
lesme sonrasi ikinci bes vyil
kapsaminda planladigr yatinm
rakamlarini a iklarken, "2016-
2020 vyillan arasinda toplam
516 Milyon TL yatinm yapma-
yI hedefledigini bildirdi. G-
ven, "SEDAS, 2016 yilinda 103
Milyon TL vatinm vyaparken,
SEDAS'In 2017 yilinda da yatinmlari, sebeke kapasitesini ge-
nisletmek, iyilestirmek ve bilisim teknolojileri yatirmi olarak
gerceklesecek. SEDAS 2017 yilinda 130 milyon TL yatinim ya-
pacak” dedi. Guven, "Toplumsal fayda ve misteri memnuni-
yeti icin paydaslarimizla isbirligi kapsaminda, bilgi aligverisi
ve dayanismayi daha da ¢ok gliclendirecegiz” dedi.
Yatinmlar Elektrik Dagitim Hatlarina

2016-2020yillari arasinda toplam 516 Milyon TL yatinm ya-
pacak olan SEDAS, elektrik dagitim bslgesinde yapacagi yeni
yatinmlarla, elektrik sebekesinde kapasite artisina, genisle-
me, venileme ve iyilestirme alismalarina, bunlarin sonucun-
da enerji arzini 7/24 kalite ile strdirmeye, bilisim teknolgjisi
yatinmlariyla elektrik arizalarinin anlik takibine agirlik vere-
cek. SEDAS, elektrigin glvenilir ve kaliteli dagitimini sagla-
mak amaciyla 2020 yilina kadar yapacag 516 milyon liralik
yatinminin ylzde 83'ik bolimint hat, trafo, kesici ve direk
gibi elektik dagitim hatti sebekeleriigin planlyor.

Bilisim Teknolojilerine de Yatirim Yapiliyor

Ozellestirme sonrasinda hayata ge irilen yatinmlar akta-
ran SEDAS icra Baskani Bekir Sami Giiven, "Enerji dagitim
alanimiz icerisinde yer alan, Kocaeli, Sakarya, Bolu ve Dizce
illerinde, Otomatik Sayag Okuma Sistemi (0S0S), Cografi Bil-
gi Sistemi (CBS), enerjinin varligini uzaktan izleyerek kontrol
etmeye yarayan Kontrol ve Veri Toplama Sistemi (SCADA),
Mobil i§ Emri Yonetim Sistemi (WFM) basta olmak Gizere pek
cok bilisim teknolojisi temelli yatinm gerceklestirdik. Musteri
lligkileri Yonetim Sistemi icin (MiY) projesini de uygulamaya
aldik. SAP sistemiyle IS-U ve CRM sisteminin entegrasyonu-
nun saglanacagl projemizi de baslattik.” dedi.

Giivenli ve Giivenilir, Kaliteli Enerji icin

GYven a iklamasinda, ayrica, "2016 yilinda uygulamaya
alinan Miisteri lliskileri Yonetim Sistemi (MiY) ile talep ve
sikayet yonetimini ugtan uca yonetilir ve kontrol edilebilir
hale getirdik. Teknolgjik yatirmlar sayesinde, verilerimizi
toplamayi, degerlendirmeyi yapabilir hale geldik. Sebeke-
mizde kesintileri hizla 6greniyor ve mudahale ediyoruz.
Kapasite artisl, yenileme vatirimlari ve bakim caligmalar
ile anizalarin ve kesintilerin maksimum seviyede 6nlenme-
si icin calismalarimiz devam ediyor. Hizmet kalitesini ve
musteri memnuniyetini artirmaya odakli calismalarimizla,
Musterilerimizin glvenli, kaliteli, gtivenilir elektrik enerjisi-
ne surdurdlebilir erisimini saglamayi hedefliyoruz.” dedi.
SEDAS Entegre Yonetim Sistemini Kuruyor

SEDAS'In 2011-2015 yillari arasinda, 360 Milyon TL yatirim
yaptigini hatirlatan Guven "SEDAS Entegre Yonetim Sis-
temlerinin kurulmasina ait projesini baglatmis ve strdr-
mektedir. 2017 sonunda tamamlamay! hedefliyoruz. Mis-
terilerimize; 7/24 Oneri, istek, elektrik kesintisi bildirimi ve
her tirlu bilgi talebinde bulunabilecekleri online hizmet ve
cagr merkezi hizmeti sunulmaktadir. Bunun yani sira; is
Glcu Yonetim Sistemi (WFM) kurulmus ve bu sistem ile
sahada gorev yapan calisanlarin performanslarinin ugtan
uca yonetilmesi, musteri memnuniyeti ve hizmet kalitesi-
nin artinlmasina katki saglanmig, Mobil Arag Takip Siste-
miyle birlikte; hizli servis, verimlilik esasiyla caligma streci
daha hizli isler hale getirilmistir."dedi.

2016'da 9,3 Milyar KWH'lik Enerji Dagitti

Glven, SEDAS olarak, 3,5 milyona yakin nifusa ve 1,6 mil-
yon musteriye 7/24 enerji dagitim hizmetleri verdiklerini
soyledi. Elektrik dagitim faaliyetlerini, sayisi 33'e varan
dagitim merkezi ve 21 adet dagitim mdsteri hizmetleri
merkezinden toplamda 1700 calisan ile yurtttiklerini de
ifade eden Glven, soyle devam etti: "SEDAS olarak yatirim,
teknolojik ilerleme, toplumsal fayda, paydas iletisimi ve
kurumsal kimligin kuvvetlendirilmesi gibi alanlarda egza-
manli siirecler yiiriitiiyoruz. il, ilce ve kirsal sebeke yatirim-
larina buytk pay ayiriyoruz. Dagitim faaliyetlerinde kaliteli
hizmet ve musteri memnuniyetini saglamaya yonelik alt
yapimizi cok dnceden kurduk ve her gecen glin gliclendiri-
yoruz. Havai hatlarin tesis edilmesi yaninda yeralti kablo-
lu dagitim hatlari ve trafo merkezleri, aydinlatma tesisleri
yaplyoruz. Arazi iginden gecen hatlarimizi yol kenarlarina
tasiyoruz. Ar-Ge igin, bilisim teknolojisi icin egitime ve in-
san kaynagina da yatinm yapiyoruz. Sirketimizde nitelikli
eleman secimi ve performansa dayali bir sistemin olustu-
rulmasi yaninda, teknik egitim merkezimizde gerceklesen
mesleki egitimlerle de hizmet kalitemizi glinden gline art-
tiryoruz. Ayrica, elektrik dagitim hizmetimizi guclendir-
mek amaclyla, arag filomuzu her yil yeni araglarla gliclen-
diriyoruz.” dedi.

SEDAS'In elektrik dagitim sebekesinde 2015 yili sonu iti-
bariyle dagitilan elektrik enerjisi toplaminin 9,1 milyar kWh
oldugunu da hatirlatan Guven, 2016 yilinda ise ylzde 2,2
artig gostererek 9,3 milyar kWh'e ulagtigini soyledi.




Abone Ya da Tuketici Yerine
"Musteri"

Elektrik Dagitim sektorinde ozellesme on-
cesinde abone olarak bilinen tiketiciler, artik
"Musteri" olarak degerlendiriliyor ve musteri
memnuniyeti icin dagitim sirketleri bilisim tek-
nolojilerinden yararlanarak hizmet kalitesinde
iyilestirmeler ve vyenilikler yapmak amaciy-
la pek cok projeye imza atiyor. SEDAS'ta yeni
belirledigi misyonunu "Mdusterilerine guvenli,
kaliteli, guvenilir elektrik enerjisine strdirt-
lebilir erisimi saglamak" ve sirket vizyonunu §& e
"Guvenilir, cevik ve musteri odakliligiyla bilinen model bir sirket olmak” ve veni sirket or-
tak degerlerinde de birinci sirada "Musteri Odakllig" belirlerken dzellestiginden bu yana
musteri memnuniyeti ve hizmet kalitesini arttirmak lzere pek cok projeye imza atti. 4.
Miusteri Hizmetleri ve Deneyimi Zirvesi'nde, Formalis tarafindan tematik salonda diizen-
lenen "Musteri Hizmetlerinde Yeni Paradigma: 4 Sektorden 4 Deneyim” adli panelin ko-
nusmacilarindan biri de elektrik dagitim sektortniin temsil eden SEDAS ICT Altyapi ve
Operasyon Muduri Hamdi Kemer oldu. Kemer, abone ve tiiketici kavraminin ozellestirme
surecinde nasil musteri kavramina distugiind anlatt.

Aydinlatma Calismalari Tum Hiziyla Surtyor
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# # .GECE GUNDUZ
NIATMA iGIN MUCADELE

SEDAS Ekipleri gece giindliz demeden, hatta geceleri herkes uyurken yanmayan
lambalarin onarimi icin sahada gorev yapmayi surdulriyor. SEDAS Sebeke Operas-
yon Ekipleri trafigin yogun oldugu verlerde platformlu ve sepetli araclarin tzerinde
aydinlatma ¢alismasi yapabilmek icin is glivenligi onlemi alarak karanlikla micadele
ediyor. Genel Aydinlatma Yonetmeliginde belirtilen ve kamunun genel kullanimina
yonelik bulvar, cadde, sokak, alt-Ust gecit, meydan, kavsak, koprilt kavsak, yurdyus
yolu ve vaya gecidi ile halkin Gcretsiz kullanimina acik ve ticari faaliyette bulunul-
mayan kamuya ait park, bahge, tarihi ve 6ren verleri gibi halka acik yerlerin aydin-
latmalarinin bakim ve onarimiigin SEDAS sebeke operasyon ekipleri alarm halinde
calisiyorlar. Kar ve kis kosullariyla mucadeleyi geride birakan ve gece vardiyalarinda
gorev yapan SEDAS ekipleri, havalarin iyilesmesi ile birlikte aydinlatma tesislerindeki
bakim ve onarim calismalarina daha da ¢ok hiz verdi.

Multicopter Elektrik
icin Havalanacak

Sakarya Elektrik Dagitim A.S. (SEDAS) AR-GE
lansmanini yaptigl projesiyle teknoloji trtind
termal kamerali dronelar, sebekenin ulasiima-
si zor, vadi, tepe, yamag benzeri ya da orman
icinde kar kapli arazide gidilemeyen noktalara
rahatlikla ulasarak ariza tespitinin kolaylikla
yapilmasini saglayacak. Projenin basariyla ta-
mamlanmasiyla birlikte, ozellikleri gelistiriimis
teknolojik cihazin, sebeke operasyon sirecle-
rine kolaylik ve hiz kazandirmasi saglanacak.
SEDAS elektrik sebekesinde bakim ve ariza
tespit calismalarinda termal kamerali hava ) £
araci kullanacak. SEDAS'In bolgesindeki Uni- -".‘-ig' :.‘"L 1':
versiteler ile yaptigi isbirligi sonucunda gele- ' .
neksel hale gelen "Proje Fikri Yarigmasinda” birinci olan proje ile elektrik dagitim
hattina havadan miidahale edilmesinin yolu acilacak. Bolu izzet Baysal Universitesi
ogrencisi Volkan Ulutas'a odil kazandiran projeyi EPDK'da onaylayarak destekle-
me karari aldi. Proje ile elektrik kesintilerine yol acan ve kar yagisinda iletkenler-
de meydana gelen "buz yiku" olarak adlandirilan ve iletkenlerin cevresinde olusan
buzlanmayla meydana gelen buz kitlelerinin ¢ozulmesi icin solisyon puskirtme
teknolgjisinin de kullanilmasi hedefleniyor.

SEDAS Trafo Anzalarini
Yuzde 70 Oraninda Azaltti

SEDAS icra Baskani Bekir Sami Gliven, Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Diizce'de trafo ariza-
larinin %70 oranina kadar azaltildigini belirtti ve "isletme Bakim ekiplerimizin sahada
yaptigi planl periyodik bakim caligmalarinin yapilmasi, termal kamera teknolojisinin
bakim icin kullaniimasi, trafo ¢ikis kollarinda abonelerin gektigi gliclin dlctlmesi ve
elektrik sebekesinde dengeli glic dagilimina dikkat edilmesi ile abone baglantilarinin
yapilmasi, trafonun glclne gore yik kapasitelerinin dikkate alinmasi ve buna gore
enerji misaadelerinin verilmesi, trafo arizalarinin azalmasinda en onemli etkenler-
dir. Ayrica deneyimli calisanlarin hizmet kalitesine odakli gérev anlayisiyla bu iyiles-
me surecinde biylk bir basari saglandi.” dedi. Glven, ayrica teknoloji trtnd termal
kameralarla arizaya ramak kala tespitlerin de yapildigina dikkat ¢ekerek, 2016 yilinda
toplamda 5370 adet planli bakim calismasi yapildigini belirtti. Glven, Turkiye Elektrik
lletim A.S.'nin (TEIAS) (iretim santrallerinden alinan enerjiyi bolgesel tiiketim noktalari-
na ilettigini hatirlatarak, "Sirketimizin sorumlulugu ise enerjinin bolgesel tiiketim nok-
talarina iletiminden sonra basliyor. TEIAS ile yapilan ortak bakim, yenileme ve yatirim
calismalari ile kesintilerin blytk oranlarda azalmasini sagladik.” dedi.

k‘ll

2016 Yil faaliyetlerini degerlendirmek ve 2017 Yilina isik tutacak
projeleri gorigmek Uzere "Ben SEDAS'Im, SEDAS'In Gelecegi Benim”
slogani ile dizenlenen toplanti cok verimli bir sekilde gerceklesti.
SEDAS'In vizyonu ve misyonuna uygun hedefleri de degerlendirildi.
Gectigimiz aylarda Kocaeli ili, Basiskele ilcesinde bulunan Wellborn
Otel'de yapilan toplanti glin boyunca devam etti. Panel ve etkinlikler,
proje paylasimi ve videolar ile 6duller, toplantiya ayri renk katarken,
Programin acilis konusmasini yapan SEDAS icra Baskani Bekir Sami
Guven, 2016 Yihnin basarilarla dolu bir yil oldugunu belirterek, ba-
sarida en blylk paya sahip olan tlim SEDAS calisanlarini tebrik etti
ve 2017 Y1l caligmalarinin da basaril bir sekilde stirmesini diledi.

Toplantida Sirketimizin ISG Anayasasi olan "10 Altin Kural” madde-
lerinin tual tzerine resmedilmis haline Bekir Sami Guven, toplantiya
katilanlar ile birlikte imza att!.

SEDAS icra Baskani Bekir Sami Giiven 10 Altin Kurali imzalarken her
calisanin SEDASta bu kurallara uyacagini taahhtt ettigini de belirtti.



SEDAS Musteri Memnuniyeti igin
Hizla Mudahale Ediyor

Diizce ili, Akcakoca ilcesi, Yali Mahallesi Katl Otopark DM-4055 no'lu trafoda meydana gelen yangin
olayr ihbari tzerine, SEDAS ekipleri stratle bolgeye gitti ve SCADA kumanda merkezi ile iletisime
gecerek trafonun enerjisinin kesilmesini sagladi. Havalarin asiri sogumasiyla artan yuk artiginin
trafo panosunda hasara yol actigi ve asiri akima maruz kalan panoda yasanan kisa devrenin kab-
lolari yaktigi tespit edildi. SEDAS ekipleri yaptiklari is bolimu ve goreve cagrilan ek ekiplerle birlikte
yanan panonun sogumasini bekleyerek hizla yerinden sokilmesini sagladilar. SEDAS Ambarindan
hizla getirilen yeni panoicin hazirlanan montaj yerine vingle indirilen panoyu ekipler devreye alabil-
mek icin tim on hazirliklari yaptilar. Yeni panonun montaji icin eski kablolarda degistirildi. Kablola-
rin da yenilenerek enerji baglantisi igin kablo papuclarinin ve topraklama baglantilarinin yapiimasi,
pano igi teghizatin kablolama caligmalari ve aydinlatma sayaclarinin da yeniden montaji yapilarak
1000 KVA glclndeki yeni trafo panosu calisir hale getirildi. Gerekli testlerden sonra SEDAS ekipleri
cansiperane bir calismayla tim vardiya elemanlari ve ek ekiplerin de destegi ile musteri memnu-
niyetini saglamak ve kesinti stiresini en aza indirerek bolgedeki vatandaslarin magduriyetini bir an
once sonlandirmak Uzere blyuk bir micadele verdiler. SEDAS ekipleri gece de hig ara vermeden
surdurdukleri caligmayi, saat 03:30 civarlarinda tamamlayarak sorunu giderdi ve bolgenin sebeke-
sini enerjilendirdiler.

SEDAStan Hizli Miidahaleye
Esnaftan Tesekkur

Kocaeli'ne bagli Gebze llcesi, Haci Halil Ma-
hallesi Eski Carsida yer alan esnafin elektrik
altyapisindan kaynaklanan gerilim distmu
ve sik stk olusan ariza sorununa SEDAS kalicl
cozlm icin midahale etti. SEDAS, Gebze Be-
lediyesine kazi bedellerini yatirarak, gerekli
izinleri alip kazma vurdugu Eski Carsi mev-
kiinde yeralti kablolarinin degisimini sagladi
ve esnafin yizdnd glldirdd. Enerji yukini
kaldirmayan ve sik ariza vermeye baslayan
kablolar nedeniyle isyerlerinde magduriyet
yasamaya baslayan esnafin imdadina SE- U

2 ¥ DAS vyetisti ve yatinm calismasi kapsamin- SEDAS GEbze de
da \/eraltl kablolu yeni tesis calismasini acilen baslatarak, vyaptigi acil midahale

ile yeni yeralti kablolu tesisi devreye aldi. Cevre sakinlerinin daha kaliteli enerji A\Idlnlatma gall§ma|ar|n| Sﬁrdﬁruvor

kullanmasi icin SEDAS'In kalici ¢6ztim bulmaya donlk caligsmasi ve misteri mem-
nuniyetine odakli yaklasimi nedeniyle cevre esnafta sorunun ¢oziilmesinden do- SEDAS Sebeke operasyon ekip|eri tarafindan Gebze de

layl SEDASa tesekkdir etti. Yetkililer kazi yapilan kaldirimda parke ¢alismasinin .
Beledive ekiplerince yapilacagini belirttiler. SEDAS'ta Belediye yetkililerine acil Cadde' bU|Var' sokak ve \/OI a\/dlnlatmalarma ait bakim

mudahale igin verdikleri destege tesekkdr etti.

onarim ¢alismalar tim hiziyla sdruyor,

SEDAS Isletme Bakim Grup Midiirliigiine bagli Gebze sebeke operasyon ekip-

SEDAs'In A‘Idlnlatma Gallsmalarl lerince mahallelerde yap!lan aydlnlatma (;al.|§malar| sirasinda, arizall armatdrler

onarilirken, aydinlatma direklerinde arizali sigorta otomatlari ve lamba balastlari

I e H da degistiriliyor. Aydinlatma sebekesine ait arizali yeralti kablo glizergahlari da
D-1 00 de Tum le“lla De"am Ed“lor yeralti kablo test cihazlari ile tespit edilerek gerekli onarimlar yapiliyor. Ana yol-

SEDAS Sebeke operasyon ekipleri tara-
findan Hendek Akova-Kopribasi arasin-
daki 5 kilometrelik mesafede 260 adet
orta reflj yol aydinlatmasina ait bakim
onarim calismalar tamamlandi. SEDAS
elektrik dagitim faaliyet bolgesinde bulu-
nan 4 I, 45 iice, 47 Belediye ve 1441 kdyde
en iyi hizmetin verilmesi icin 7/24 ekip-
leriyle gece giindliz demeden aydinlat-
ma calismalarina araliksiz devam ediyor.
SEDAS 20 Bin kilometrekarelik faaliyet
alaninda yaklasik 400 bin armatirin ge-
celeri surekli yanmasi icin ekipleriyle mu-
cadele ediyor. Sakarya ili, Hendek llcesi,
Hendek Akova-Kopriibasi D-100 karayolu
Uzerindeki orta reflj aydinlatma tesisle-
rinde bakim-onarim calismalarini sirdi-
ren SEDAS Isletme Bakim Grup Midiirlii-
glne bagl ekipler, 5 kilometrelik gtizergah
boyunca 250 Watt glclindeki 260 adet
armaturin aydinlatma bakim calismala-
rini gerceklestirdi. SEDAS Hendek sebeke
operasyon ekiplerince yapilan aydinlatma
calismalar sirasinda, arizali armatdrler
degistirilirken, aydinlatma devrelerinin
arizal sigorta otomatlari ve balastlari da
degistirildi. D-100 karayolu tzerinde trafik
akisinda tehlikeli bir durum olusmamasi
icin gerekli is glvenligi onlemlerinin titiz-
likle uygulanmasi ile SEDAS ekipleri, 24
metrelik hidrolik platformlu sepetli arag-
larla tim armatdrleri elden gecirdi.

larda trafik akisinda tehlikeli bir durum olugsmamasi icin gerekli is gtivenligi on-
lemlerinin titizlikle uygulanmasi ile SEDAS ekipleri, 24 metrelik hidrolik platform-
lu sepetli araclarla da miidahalelerde bulunuyor. SEDAS aydinlatma tesislerinin
periyodik olarak kontrolt yani sira tiketiciler tarafindan Alo 186 hattindan Cagri
Merkezine bildirilen ihbarlari da en kisa slirede degerlendirerek midahale ediyor.

SEDI-\$ Dagitim Birimleri Yenileniyor

SEDAS igyerlerinde dagitim birimlerinin bulundugu ofislerin, ortak kullanim alanla-
rinin yenilenmesi idari isler Miidiirligi'niin koordinasyonunda is plani cercevesinde
yapilan caligmalarla devam ediyor. Caligma alanlarinin iyilestiriimesi kapsaminda en
son olarak, Kocaeli Osmangazi lokasyonunda, ihtiyaclar kapsaminda genel bakim
onarim, tadilat ve ek calisma alani yapilarak, yeni yizuyle calisanlarin hizmetine su-
nuldu. Mesai arkadaslarimiza yenilenen calisma alanlarinin hayirli olmasini dileriz.

»s



SEDAS Ekiplerinin Karda Kesintisiz Enerji Verme Mucadelesi

29 Aralik 2016 ve 12 Ocak 2017 tarihlerinde SEDAS (Sakarya Elektrik dagitim A.S.) Acil
Hizmet Ekipleri, siddetli kar, tipi ve dondurucu soguk altinda enerjisiz kdy gruplarina ye-
niden enerji verilebilmesi icin miicadelesini son hizla siirdiirdii. Ozellikle Kocaeli, Gebze ve
Sakarya'da yiiksel mevkilerde grup koyleri besleyen enerji nakil hatlarinda buz zerrecikli
yagan ve iletkenlerin etrafinda 10 cm kalinhginda buz kutlesinin olugmasi sonucu kilo-
metrelerce uzanan enerji nakil hatlarinda 6zellikle durdurucu direklerin iletkenler tzerin-
deki buz yikinun agirligi, beton, demir ve agac direklere ve iletkenlere hasar verirken,
abone kablolarini da kopartti. iletkenlerin kopmasina, izolatorlerin kirilmasi ve baglanti
noktalarindan ¢ikmasina, grup kdylerin enerjisiz kalmasina yol agti. Sakarya'da Pamuko-
va ve Geyve'nin koylerinde, Kocaeli'de Basiskele, Golclik, Karamirsel, Gebze'nin bazi cevre
ve dag koylerinde, uzun stiren elektrik kesintilerine ulasim icin yollarin agiimasiyla mida-
halede bulunmak icin SEDAS ekipleri adeta doga kosullari ile micadele etti.

Kar seviyesi yiikseklerde 2 metreye ulasti.

Arag giremeyen
arazide elektrik verme
miicadelesi

Zor kosullara aldirmadan
Arazi icinde buz yikunun etkisi ile iletkenlerin bagh oldugu izolatorlerin yerinden ¢ikmasi
nedeniyle, direklerin tGzerine ¢ikarak, izolator degisimi ile montajini yapan ekip elemanlari
bu calismalar sirasinda ve arazide yiriyerek malzeme tasirken, donma tehlikesi ile de
karsilastilar. Yikilan direkler icin malzeme sevkiyati yapan ve ving temini ile direklerin cu-
kurlarinragmak tzere kepge saglayan ve bazi yerlerde kazma ve kirekle de ¢caligan SEDAS
ekipleri zorlu bir caligma sonucunda enerjisiz kdy gruplarina enerji verilmesini sagladilar.

oy

Kara, soguga aldirmadan

!

Buz yiikii ile artan
iletken sehimi

Ekip ruhu

Ozellikle yollarin kapali olmasi ve ulasimin saglanamamasi SEDAS ekiplerinin yer yer ara-
ziden gecen ve hasar gormus olan algak ve yiiksek gerilim enerji nakil hatlarina ulagimini
da olumsuz etkilerken, ekipler enerji vermek icin arizalara midahale icin kosullar zorla-
dilar. Disarida 5 dakika bile durmanin neredeyse mimkun olmadigl dondurucu soguk ve
siddetli kar yagisi sirasinda da SEDAS ekipleri, buylk bir ozveriyle caligmalarini strddrdu.

Kar gecit vermedi.

Arag gidemedi biz gittik.

k. Kar bizi yildiramadi ' Sebekede biiyiik hasar olustu.

Gece arazideydik. } Zorluklari isbirligi takim caligmasi ile astik.




Her sayisinda SEDAS Ailesinden bir calisanimizin ro-
portajina yer verdigimiz gazetemizde, bu ay Hukuk
Miisavirligi'nden Banu Elveren var. Kendisi ile hayati,
egitimi ve hobileri hakkinda kisa bir soylesi yaptik.
Bize kendinizden bahseder misiniz?

Bursa' da dogdum. Cocuklugum izmir' de gecti. Ortaokul ve
lise egitimimi Kocaeli’ de tamamladim. 2005 yilinda Ankara
Universitesi Hukuk Fakdltesinden mezun oldum. Evliyim.
Roportaj konusundan anlasilacagi lzere resim yapmayi ¢ok
seviyorum. Ayni zamanda fotografcilikla ve nakis, kanavice
gibi el isleriyle ugragmaktan hoslaniyorum.

SEDAS'ta hangi béliimde calisiyorsunuz? Ne kadar zaman-
dir gorev yapiyorsunuz?

Avukatim. Hukuk Mdusavirliginde gorev yapiyorum. Bu vil
Mart ayi itibariyle SEDAS ailesinde 3. yilimi doldurmus olu-
yorum.

Bu hobiyi yapmaya ne zaman basladiniz? Tercih etmenizin
nedeni nedir?

Cocuklugumdan beri severek resim yapiyorum. Bu bir tercih
degil, dogal bir surecti. Zira agabeylerim, annem ve babam,
resim ve diger el sanatlarinda yetenekleri ve uretkenlikle-
ri olan insanlar. Dolayisiyla ben de onlardan etkilendim ve
onlari ornek aldim. Evimizde her zaman gerekli malzemeler
bulundugundan kendimi kagitlarin, kalemlerin ve boyalarin
icinde buldum diyebilirim.

SEDAS Ekipleri
Komando Gibi Mucadele Ediyor

Karli ve soguk havada, elektrik direkleri Gzerinde gevik hareketlerle sebekeye enerji ver-
mek icin mucadele eden ekipler komando egitimi yapar gibi calisiyorlar. Yogun kar yagi-
sinda 34 bin 500 Voltluk orta gerim hatlarindaki arizalari onaran Sakarya Elektrik Dagitim
A.S (SEDAS) gorevlilerinin elektrik direklerine korkusuzca gikarak calismalarini yerden ¢ok
yuksekte yapiyor olmalari ve gevik hareketlerle islerini sirdirmeleri kendilerinin koman-
doya benzetilmelerine neden oluyor. Yiksek gerim hatlarindaki arizalari onaran Sakar-
ya Elektrik Dagitim A.S (SEDAS) gorevlilerinin yaptigl hareketler adeta komandolarin dzel
egitimini andiran zorlu hareketlerin gortinttlerini cagristiriyor. SEDAS sebeke operasyon
ekipleri orta gerilimde calismak icin 6zel bir belge aliyorlar. Bu hatlara midahale yetkisi
olan kisiler, sadece EKAT (Elektrik Kuvvetli Akim Tesislerinde) calisma yetki belgesi olan
kisiler oluyor ve bu egitim TEDAS tarafindan verilebiliyor. SEDAS ekiplerinin, saha ve doga
kosullarinda, yiksek direkler tUzerinde, baglantilar yaparken, is gtivenligine dikkat ederek,
korkusuzca, cansiperane bir sekilde micadele etmesi gorenlerde takdir uyandiriyor.

Hobinize nasil ve ne kadar zaman ayirabiliyorsunuz? Bu ko-
nuyla ilgili aldiginiz basarilar ve ddiiller var mr?

Bu, ilhamla ilgili bir durum. Resim yapmak benim icin sadece
fiziksel bir eylem degil, ayni zamanda distinsel ve ruhsal da
birer ihtiyag oldugundan, ilham kapimi ne zaman calarsa, ne
zaman ihtiyag duyarsam, o zaman resim yapiyorum. Yarig-
malara 6gretmenlerimin istegiyle okul yillarinda bagvurdum
ve katildigim her yarismadan bolge, il ve ilce capinda derece-
ler elde ettim. 1998 yilinda Bagbakanlik' in actigi afis yaris-
masinda 17-25 yas grubunda Turkiye 3."su oldum.

Hobinizle ilgili hedefleriniz var mi? Bu hobinizi daha ¢ok
gelistirmeyi diistinliyor musunuz?

Az dnce de dedigim gibi resim yapmak benim icin bir ihtiyag
ve hayal glicline dayali bir sey. Bu nedenle bir glizergah ve
hedef belirlemekten ziyade, sevdigim seyi Kiiclik Prens' in
gezegeni gibi kendime ait bir diinyada bir yere varma telasi
olmadan yapmay!i seviyorum. Bazen resimlerim kagitlardan

tasiyor ve ¢izdigim resimleri, figlirleri kumaslarin Gzerine
nakis iplikleriyle isliyorum; yastiklar, ortuler yapiyorum. Bu,
hem eglenceli oluyor, hem de resimlerime tglncl bir boyut
katiyor.

Sizin gibi farkli hobileri olanlara verebileceginiz tavsiyeler
var mi?

Bu sorununun cevabi yerine, bir seyler tretmeyi hi¢ dene-
memis, neye yetenegi oldugunu hentiz kesfetmemis ya da
ruhuna neyin iyi gelecegini hig aramamis insanlara belki na-
Gizane bir tavsivem olabilir. Tuketim kdlttrtne elimizi verdi-
gimizde kolumuzu kaptirdigimiz bir zamanda yasiyoruz ve
kitleler halinde giderek boguluyoruz. Ruhumuzun, 6zimdu-
zin hayatta kalabilmesi icin can suyunu eksik etmemeliyiz.
Hangi yasta olursak olalim, bize iyi geleni, bizi iyilestireni ara-
yip bulmali ve yapmaliyiz, Gretmeliyiz.




SEDI-\$ ta Gorev Degisimi

SEDAS Dagitim Direktor-
gl gorevinden ayrilan
Yunus Bekircanin SEDAS
Kamu iliskileri Koordinatrii
olmasiyla birlikte SEDAS'ta
Dagitim Direktorlligl gore-
vine Dr.Ersan Senturk atan-
di. SEDAS'ta 14 Aralik 2015
tarihi itibariyla Dagitim Di-
rektor Vekili olarak goreve
baslayan Dr.Ersan Senttrk,
birlikte calistigl Dagitim Di-
rektord Yunus Bekircan'dan gorevi devir aldi. Ocak Ay iti-
bariyla Dagitim Direktord olan Dr.Ersan Sentlrk, kendisine
bagl grup Miidiirliiklerinden Olgme ve Veri Grup Miidiir,
Dagitim Varliklari Grup Miidiirdi, isletme Bakim Grup M-
durd ve Sebeke Yonetimi Grup Midur ile birlikte calisiyor.

SEDAS Dagitim Direktorii Sentiirk’e
Yeni Gorevi Igin Tebrik Ziyaretleri

SEDASta Dagitim  Direktorligl  gorevini Yunus  hayatimizda enerji olmazsa hicbir sey yapilamayacak

Bekircan'dan devir alan Dr.Ersan Sentlrk'e cok sayida
nezaket ve tebrik ziyareti gerceklestiriliyor. Bu ziya-
retlerden biri de Akcakoca heyetinin tebrik ziyaretiydi.
Sentlrk, Akcakoca Belediye Baskani Clineyt Yemeni-
ci ve Bagkan Yardimcisi Suat Madenci'yi makaminda
agirladi. SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim A.S.) Dagitim
Direktorl Dr.Ersan Sentlrk'e yeni gorevini tebrik icin
nezaket ziyareti gerceklestiren Akcakoca heyeti, Sen-
tlrk'e yeni vazifelerinde basarilar diledi. SEDAS'In yeni
Dagitim Direktort Dr. Ersan Sentiirk’e yapilan ziyaret-
le ilgili olarak agiklamada bulunan, Akgakoca Belediye
Bagkani Clineyt Yemenici, "Dr.Ersan Beye hayirli olsun
ziyaretine gittik. Elektrik dagitim faaliyetleri mesak-
katli ve cok onemli bir is. TUm sektorlerde ve glnlik

duruma geldik. SEDAS'In yaptigi yatinim caligmalarini
bu nedenle cok degerli buluyoruz. Ziyaretimiz sirasin-
da ilcemizin taleplerini de konustuk. Yukari mahalle,
Besyol-Esentepe mevkiindeki enerji hatti ile 2018 icin-
de Goktepe koyu Cay mevkiindeki tim enerji hatlarinin
yenilenmesi hususunu da ele aldik ve degerlendirdik.
Kaymakamlik binasi arkasindaki ana trafonun buyl-
tlilmesi ve 15 Temmuz Degirmenagzi Sehitler Parki
projesi icerisinde yer alan trafo talebimizin karsilan-
masini da gorustuk. Ersan Bey'in ilgisine tesekkur edi-
yor, simdiden kendisine basarilar diliyoruz.” dedi. Misa-
firleri ile yakindan ilgilenen Dr. Ersan Sentirk, kutlama
amaciyla yapilan nezaket ziyaretine tesekkuir ederken
iadeyi ziyarette bulunacagini belirtti.

SEDAS Paydaslarina
Bilgi Veriyor ve
u u [ B -

Is Birlikteligi Saglyor
Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Diizce lllerinde 20 bin kilometreka-
relik sorumluluk alaninda 45 ilce ve 47 belediyeye, bolgesin-
de toplam 3,4 milyon nifusa elektrik dagitim hizmeti veren
SEDAS, iletisime agik kurumlarin basinda geliyor. SEDAS Da-
gitim Direktorligine atanan Dr.Ersan Senturk, TEDAS Ge-
nel Mudurlugunde yapilan toplantida, kendisine bagl Grup
Muddrleri ile 2017 yili projeleri ve vatirim caligmalari yani
sira SCADA projesinin uygulamalari ve "Enerji kesintileri Isil
Harita uygulamasi” hakkinda ayrintili bilgiler verdi. Toplanti
TEDAS Genel Midur Yardimcisi Mustafa Tasdemir'in bas-
kanliginda yapildi. TEDAS Genel Mudurligu nezdinde yapi-
lan toplantiya, SEDAS Dagitim Direktort Dr.Ersan Senturk,
Dagitim Varliklari Grup Mudurt Enver Aka, Sebeke Yapim
Miidiirii Gokhan Oztiirk, isletme Bakim Grup Miidiirii Bur-
han Ak, Sebeke Yonetim Grup Mudulrt Gokmen Hasangebi

ve SEDAS Sebeke Operasyon il Yoneticileri ile TEDAS Bélge
Mudurt Tuncer Yesilyurt da katildi.

SEDI-\$ Cagri Merke2| gallganlarl
Performans Odiilii Ald

SEDAS'In elektrik dagitim faaliyet bélgesinde bulu-
nan Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Duzce lllerindeki 1,6
milyon tiketiciye ve 3,4 milyon nifusa hizmet ver-

Ayhan Erkovan, SEDAS Cagri Merkezi Yoneticisi
Efsun Ergin ve SEDAS Cagri Merkezi Operasyon
Sorumlusu Neslihan Ozturk tarafindan 2016 yih 2.

SEDAS'tan Miisteri Odakli Yaklasim

mek Uzere gdrev yapan SEDAS cagri merkezinin,
2016 yili 2yariyil performansa dayal basari de-
gerlendirmeleri sonucu verilen "En lyi Performans
Odiilleri”, yapilan 6d(il toreninde sahiplerini buldu.
SEDAS Cagri Merkezinde dlzenlenen torende, SE-
DAS Musteri Hizmetleri Grup Mudurid Orhan Son-
mez, SEDAS Musteri Hizmetleri Merkezleri Muddri
Arzu Karaduman, SEDAS Faturalandirma Mudurd
Habil Ergen, SEDAS Kurumsal iletisim Miidiirii

yariyilinin basarili calisanlarina en iyi performans
odiilleri verildi. Torende En lyi Performans Birincisi
Sinem Demir, En lyi Performans ikincisi Resmiye
Mutlu, En iyi Performans tclincisid Sema Gurlek,
En iyi Performans dordincisu Rukiye Camurlu ile
Konusma Kalitesi Performans kategorisinde dere-
ceye giren Resmiye Mutlu, Sema Glrlek ve Ceyda
Kaya basari belgelerini SEDAS yoneticilerinden al-
dilar.

SEDAS bolgesinde kar yagigi sonrasi yasanan agir kis
kosullari ve afet durumu nedeniyle elektrik kesintileri
olusan bolgelerde tiketicilerin magduriyet yasama-
mas! agisindan, Kocaeli bolgesinde planladigl plan-
h-bildirimli enerji kesintilerini iptal ettigini agiklad!.
Kocaeli bolgesinde 2 Ocak 2017 pazartesi gund ile 6
Ocak 2017 Cuma gunleri de dahil olmak utzere bu iki
tarih arasindaki 5 glin bakim-yapim ve 3.sahis isleri
icin planli enerji kesintilerini AFAD il Miidiirliigiinde
alinan karar dogrultusunda iptal ettiklerini aciklayan

s ¢

SEDAS vetkilileri, dagitim faaliyet bolgesindeki 3,4 mil-
yon nifusa ve 1,6 milyon aboneye kesintisiz ve sirekli
enerji hizmeti saglamak icin Kocaeli de kar yagisinin
olumsuz etkileri yasanan 6 ilcede, 105 ekip ve 212 per-
sonelle yogun bir sekilde ozellikle izmit'in kuzey kir-
sal mahallerinde ¢alismalarin kar, kis, soguk, gece ve
gundlz demeden surduruldigundy, sebeke operasyon
ekiplerinin karda yaptiklari elektrik dagitim muicadele-
si ile yaganan afetin olumsuz etkilerini slratle gider-
mevye calistiklarini belirttiler.

SEDAS 2-6 OCAK 2017 TARIHLERI ILE
BU TARIHLER ARASINDA KOCAELI DE

PLANLI BILDIRIMLI KESINTILERI IPTAL ETTI



SEDAS Ekiplerinden
Basarili Kacak Operasyonu

SEDAS ekipleri tarafindan Kocaeli ili, Kandira ilgesi, Akdurak Mahallesi, Tekkeli mevkiinde
kacak elektrik kullandigi tespit edilen kisilerin elektrikleri kesildi. SEDAS 2016 yilinda sos-
yal sorumluluk kapsaminda baslattigl "Kagak Elektrikle Mucadele icin Bilgilendirme ve
Bilinclendirme Kampanyasi” yapmis, elektrik kullanimi sirasinda abonesiz kullanima dik-
kat cekerken, kesilen elektrigin kullanicilar tarafindan agilmamasi konusunda iletigim icin
1 milyon 600 bin tiketiciye brostr dagitmisti. SEDAS Teknik Olmayan Kayiplar ile Sebeke
Operasyon Mudurliklerine bagli 20 kisilik ekip ve glvenlik glcleri ile birlikte abonesiz
ve sayactan gegcmeyen direk bagl kablo ile
enerji alan sahislarin kacak elektrik kullani-
mina engel olmak tzere basarili bir operas-
yon gerceklestirildi. Yaklasik 100 civarinda
icinde barakalarin da oldugu evlerde, kacak
elektrik taramasi yapildi. Bu operasyon si-
rasinda emniyet gicleri de asayisin sag-
lanmasi amaciyla Tekkeli mevkiinde konus-
land1. Polis ekipleri bolgede tatsizlik yasan-
mamasi icin adeta kus ucurtmad.

SEDAS'ta
Dunya Kadinlar Gunu Kutlandi

8 Mart Dinya Kadinlar GUnu dolayisiyla SEDAS'ta
B calisan tum kadinlar isyerlerinde ziyaret edilerek her
kadin calisan adina dizenlenmis fidan bagisi kart-
lari hediye edildi. SEDAS icra Baskani calisanlarin
Dinya Kadinlar gliniint kutladi ve kadin calisanlara
tesekkdr etti. Her gecen gun, calisan ve kadin yone-
tici sayisi artan SEDAS, Cekul Vakfi 7 Agag Ormani-
na her kadin calisani icin fidan bagisinda bulundu.
“"Daha vesil, yasanabilir bir dinyada saglk ve mutlu-
luk dilegiyle..." yazil bagis kartlarinin dagitimi, insan
Kaynaklari ve Yonetim Sistemleri Direktorligu cali-
sanlari tarafindan kadin calisanlarin ofislerine gidi-
lerek kendilerine ayri ayri teslim edildi. SEDAS icra
Baskani Bekir Sami Guven, kadinlar glint nedeniyle kutlama mesaji yayinlayarak
tim kadin calisanlarin kadinlar gtnind kutladi.

SEDAS'In Yeni Araclari
Elektrik Dagitim Filosuna Katiliyor

Kaliteli hizmet musteri memnuniyeti icin SEDAS daha cevik
bir ara¢ parki olusturuyor.

Saym Seds Kpradeniz,
EADNLAR GUTANIE KUTLL OLSUN
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widlak ve rosibadah, dilcderissale

SEDAS, tuketicilerine verdi-
gi dagitim hizmetlerinin ge-
listirilerek strdUrdlmesi icin
yatinmlarina devam ediyor.
SEDAS kaliteli hizmet ve mus-
teri memnuniyetini saglamak
Uzere dagitim hizmet aragla-
rinin yenilenmesi konusunda
120 adet yeni aracini filosuna
dahil etti. SEDAS'In sahada ve ariza bakim onarim hizmetlerinde gorev yapan mobil ekip-
lerinin kullanacag araclarin anahtarlari, SEDAS idari isler Miidiirii Hakan Kuzgun, SEDAS
Filo Yonetim Sorumlusu ismail Uzun ve SEDAS Filo Yénetim Uzmani Enis Hamdemir tara-
findan teslim alindi. Son model 73 adet hidrolik platformlu sepetli aracin, 46 adet 4 x4 ara-
zili pikabin ve 1 adet SCADA departmani icin panelvan aracin hizmete alinmasi ile birlikte
SEDAS, arag filosunu glclendirdi. SEDAS Arag Parkinin 478 aragla cevik ve gicll yapisi
siirdliriilmeye devam ediyor. is giivenligi donanimlarina sahip, son sustem teknoIOJ|\/| ba-
rindiran araglarin mobil ekipleri tarafindan
kullanilmaya baslandigini belirten SEDAS
icra Baskani Bekir Sami Giiven, "SEDAS ola-
rak, kaliteli hizmet ve musteri memnuniyeti
icin gelistirdigimiz projeler arasinda hizmet
araclarimizi yenilemek de yer aliyordu. Bu
kapsamda dagitim hizmetleri i¢in 120 adet
aracin yenilenmesi tamamlanmis ve ekiple-
rimizin kullanimina sunulmustur.” dedi. SE-
DAS'In, Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Dizce'de 4
il, 45 ilce, 47 belediye, 1441 kdyde, 3,4 milyon
nufusa ve 1,6 milyon tuketiciye hizmet ver-
digini sozlerine ek-
leyen Guven, SEDAS
ekiplerinin  kullani-
mina sunulan ve is
guvenligini destekle-
yen donanima sahip
bu araclarla kaliteli
ve daha suratli bir
hizmet  anlayisinin
da surduritlmeye de-
vam ettigini agikladu.

FEDAY Sakprye Efrkprk Dojum A5
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SEDAS Bolu Calisanlari da 2016 Yilinin
ISG ve Cevre Egitimlerini Tamamladi

i SEDAS'In sorumluluk bolgesinde bulunan 4 Il, 45
lice, 47 Belediye ve 1441 kdyde enerji dagitim hiz-
metini strddren calisanlar, is saghgi ve glvenligi
egitimlerini almaya devam ediyor. Cok tehlikeli si-
nifta ver alan SEDAS'N is kolunda, 6331 sayili is
Saghgi ve Glvenligi Kanunu ve ¢alisanlarin is sag-
g1 ve glivenligi (ISG) egitimlerinin usul ve esaslari
hakkinda yonetmeligi dogrultusunda verilen ISG
egitimlerinin 2016 yili perl\/odu SEDAS Bolu isletme calisanlari tarafindan tamamlandi.
Alinan egitimle 2016 yilinin 16 saatlik egitim siiresini tamamlayan Bolu isletme cali-
sanlari, hizmet binasi toplanti salonunda bir araya gelerek tiim giin devam eden ISG
egitimlerinde bilgilerini yenileme firsati buldular. Kalite ve Cevre Uzmani Ece Otu tara-
findan verilen egitimde ¢alisanlara ig glvenligi risk analizleri, tehlikeli durum ve ramak
kala bildirimleri, is saghgi ve glivenligi ile Cevre konularinda bilgiler aktarildi.

Elektrigin Guvenli Kullanimi igin
SEDAS Dikkatli Olmaya Davet Ediyor

Insaat Mevsiminin Geldigi Bugiinlerde insaat ve Altyapi Sir-
ketlerini ve Tiim Tiiketicileri Elektrigin Giivenli Kullanimi icin
SEDAS Dikkatli Olmaya Davet Etti. Bolu, Dizce, Kocaeli ve
Sakarya illerinde elektrik dagitim faaliyeti yirlten SEDAS,
elektrik enerjisinin gtivenli kullanimi ve hig bir sekilde olum-
suz bir kazanin yagsanmamasi adina, insaat ve altyapi ya-
pim isi yonetici ve gorevlileri ile tiim tiiketicileri "is Giivenligi
kavramina” bilingli bir sekilde ¢ok daha fazla 6nem vermeye
davet etti. SEDAS icra Baskani Bekir Sami Giiven, enerjinin
glvenli kullanimi konusunda farkindalik olusturmak iste-
diklerini belirtirken, bu uyariyi sosyal bir sorumluluk olarak
goruyoruz.” dedi. GUven konuyla ilgili agiklamasinda "Elektrik

hayatimizda olmazsa olmaz bir enerji. Ancak pek cok seyi
kullanirken dikkat etmemiz gerektigi gibi elektrigin de kul-
lanimi sirasinda cok dikkatli olmamiz gerekir. Bu konularda
tlketicilerin evlerinde, ofislerinde, ingaat yapimi sirasinda,
ozellikle enerji nakil hatti seviyelerinde yapilan calismalarda,
altyapi kazilarinin yapilmasi sirasinda da uyulmasi gereken
s Glivenligi (ISG) kurallari oldugu hakkinda bilincli olmalari
gerekiyor. Altyap! firmalarinin "Yapi islerinde Is Sagligi ve
Guvenligi” kapsaminda, enerji kesintisi gerekliligi olan yer-
lerde, SEDASa mutlaka onceden haber vermeleri ve planli
kesinti onlemi talebinde bulunmalari yasa geregi de blyuk
onem tasiyor. Bu uyarimiz mutlaka dikkate alinmali. “ dedi.

» o



SEDAS'In "Kurumsal Performans Projesi”
SAP IS-U&CRM Sistemi Entegrasyonu nun ilk agama5| basariyla tamamlandi.

SEDAS faaliyet bolgesinde yer alan Sakarya, Kocaeli, Bolu
ve Duzce lllerinde elektrik dagitim hizmeti saglarken,
bolgede daha verimli, etkin ve hizli sekilde hizmet vere-
bilmek icin gectigimiz Aralik ayinda startini verdigi SAP
sistemiyle IS-U&CRM sisteminin entegrasyonunu sagla-
yacagl "Kurumsal Performans Projesinin” birinci etabini
basariyla tamamladi.

Wellborn Otel'de tum glin slren etkinlik kapsaminda SAP
sistemiyle IS-U ve CRM sisteminin birinci faz entegras-
yonunu saglamak Uzere bir araya gelen SEDAS proje yo-
neticileri, 20'ser dakikalik modul kavramsal sunumlari ile
SEDAS'In temel sureclerinde bilisim teknolojileri ile fark
yaratacak "Kurumsal Performans Projesinin” ilk asama-

sini masaya yatirdi. Toplantinin agilig konugmasini yapan
SEDAS Icra Baskani Bekir Sami Glven, "Entegrasyon pro-
jesinde 50 danigman ve 100 proje sorumlusu ¢alisanlari-
miz ilk asamay! tamamlamak i¢in gece glindiiz demeden
gorev yaptilar. Sirketimizin vizyonu olan 'Guvenilir, cevik
ve musteri odakliligiyla bilinen model bir sirket olmak’ he-
defimiz dogrultusunda bu projeyi hayata gecirmek tize-
re var glicimduzle hep birlikte caligmanin hakli gururunu
yaslyoruz. Birinci faz (Blu Print) kavramsal sunumlarini
tamamlayarak projenin takvimine uygun sekilde ilerle-
mesini saglayan tum proje mimari ¢alisanlarimizi kutlu-
yorum.” dedi. Glven'in agilig konusmasinin ardindan sira-
siyla SEDAS Musteri Hizmetleri Mudurd Arzu Karaduman,

Kiiclik Miisteriler Olclim Miidiri Serkan Yigit, Teknik Ol-
mavyan Kayiplar Miduri Sefer Guler, Muhasebe Mdddir(
Saadet Simitcioglu Kaya, Faturalandirma Mdduri Habil
Ergen, Cagri Merkezi Sorumlusu Efsun Ergin, Dengeleme
ve Teknik Kayip Mudurd Halit Yilmaz ve Gebze Musteri
Hizmetleri Sorumlusu Burhan Demirpehlevan kavram-
sal sunumlarini gerceklestirdiler. BTC Bilisim Hizmetleri
firmasi temsilcileri de yorumlari ile sunumlara katildilar.
SAP projesine IS-U ve CRM sisteminin entegrasyonunu
saglayacak olan SEDAS, kavramsal sunumlarin ardindan
proje kapsaminda, mevcuttaki tim operasyonel surecle-
rini ve ig akislarini yeniden tanimlayarak, tedarikgi yone-
timi, musteri hizmetleri butinlesik ¢coztimlerini, sayactan,
abone baglanti sozlesmesine kadar tim mdusteri hiz-
metlerini daha fonksiyonel yonetebilir durumda olacak
ve canli hizmete gecilmesiyle birlikte operasyonel faa-
liyetlerde ve musteri memnuniyetinde ¢ok daha verimli,
olgllebilir ve entegre
bir slire¢ yonetimine
sahip olacak. Proje de
tim vasal sirecler,
alinmasi gereken ra-
porlar ve EPDK (Enerji
Piyasasi  Dizenleme
Kurumu) mevzuati da
dikkate aliniyor.

SEDAS uluslararasi olgekte kullanmakta oldugu SAP sistemiile 1S-U &
CRM sistemi entegrasyonunu 2017 yil sonunda tamamlamak tzere
projenin en 6nemli adimini basariyla gecti.
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SEDAS ile TES-IS Sendikasi

Gorusmelere Bashyor

Yaklagik 1300 caliganimizi ilgilendiren
Toplu Is Sozlesmesi gorusmeleri igin start verildi.

4. Dénem Toplu Is Sézlesmesinin yiiriirliik siiresi 28.02.2017 tarihinde sona erdi. TES_
IS Sendikasl, 5. Donem Toplu Is Sézlesmesi teklif tasarisini sunarak, ilk gériisme tarihi
belirlendi. 12 Nisan Carsamba giinii gerceklestirilecek ilk oturuma, SEDAS ve TES-IS
Sendikasinin Ust Diizey yonetiminin katilmasi bekleniyor. SEDAS son yillarda dzellikle
s Sagligi ve Gilivenligi, Miisteri Odaklilik, Entegre Yonetim Sistemleri ve s Etigi uygu-
lamalarinda yeni yaklasimlar benimsemis; calisanlari ve TES-IS Sendikasinin da kati-
limini saglayarak bu alanlarda kurum kultirint pekistirmistir. Elektrik Dagitim Sek-
tériiniin kendine has regiilatif diizeni ile uyumlu olarak; hem SEDAS, hem de TES-IS
Sendikasi icin saglikl ve glivenli ortamlar yaratmak, calisma barisini korumak, verimli,
huzurlu, dizenli ve adil bir is ve calisma hayatini stirdirmek vazgecilmez ilkeler olmus-
tur. 5. Dénem Toplu Is gbriismelerinin sektore 6zel nitelik ve uygulamalari odagina alip;
bu degerlendirmeler ve yaklasimlar dogrultusunda
sekillenecegi beklenmektedir. iki taraf icinde basaril
ve verimli bir toplu is gorismesi gecmesini diler; si-
recte katkisi ve emegi olan tim Yonetici ve calisan-
> larimiza simdiden basarilar dileriz.

SEDAS'In Stratejik Alanlarini Gozden
Gegirmek Icin Yapilan Calistay
Basari lle Tamamlandi

ltibar Arastirmasi sonuclarini degerlendiren SEDAS yoneticileri paydaslar nezdinde
SEDAS'a duyulan gliven ve begeninin daha ¢ok arttirilmasi yoninde neler yapilabile-
cegine ait gorls ve onerilerini paylastilar. NMT Yonetim Danigmanlig Grup Yoneticisi
Didem Esen'in "Is Mikemmelligi” konulu sunumu ile baslayan ¢alistayda, farkli grup-
lar olusturularak sirket politikalarina ait oneriler degerlendirildi ve ciktilar olugturul-
du. Kurumsal Itibar agisindan saglanacak gliven ve begeni dizeyinin iyilestirilen tiim
streglerin olumlu yansimalarina bagh olarak artacagi ortaya konuldu. Sirket hedef-
lerine yonelik basarili bir calistaya daha imza atildu.

SEDAS Is Etigi Ilkeleri ve
Etik Danisma Kurulu Calisma
Politikalari Belirlendi

SEDAS Etik Danisma Kurulu'nun olusturulmasi icin SEDAS Yonetim Kurulu tara-
findan "is Etigi ilkelerine ve Etik Danisma Kurulunun Calisma Politikasina” onay
verildi. SEDAS Etik Danisma Kurulu caligmalarina start verirken oncelikli hedef-
lerini belirledi. SEDAS Etik Danisma Kurulu'nun hedefleri icinde, SEDAS disindan
yonetilecek olan, telefon numarasi ve mail adresinden olugan bir Etik Danigma
Hatti agmak, is etigi ilkelerine ait egitimlerin ilk fazini 2017 yili sonuna kadar ta-
mamlamak, etik sorunlarin veya ikilem orneklerinin yer aldigi bir SEDAS is etigi
kitapcigl hazirlamak ve dagitmak, SEDASm "Insan Haklar| POI|t|ka5| Qkar Ca-
tismasi Politikasi, Saglikli ve = C

Guvenli Calisma Ortaminin
Olusturulmasi Politikasi, Yol-
suzlukla Mdicadele ve Rus-
vetle Mucadele Palitikas!”
gibi Is Etigi ilkelerini destek-
leyen bir cok politikayr, tim
calisanlarin  katkilari ile ha-
zirlamak yer alyor.




SEDAS ve EMO Yonetiminden "Musteri Memnuniyeti" Odakl Toplanti

=i simipand

SEDAS Dagitim Faaliyetlerine Ait TEDAS Bolge Mudurlugu

SEDAS vyoneticileri ile Elektrik Mihendisleri Odasi (EMO)
yoneticilerinin, sektorin gelisimine ve ¢ozum odakl uy-
gulamalarin saglanmasina ait onerileri ele aldigl, yapilan
uygulamalarin mesleki is birlikteligi kapsaminda degerlen-
dirildigi toplanti beyin firtinasi seklinde gerceklesti. SEDAS
lcra Bagkani Bekir Sami Giiven ve Dagitim Direktor( Ersan
Sentlrk ile EMO 9.D6nem Kocaeli Sube Baskani Ahmet S6-
zen'in Bagkanliginda yapilan toplantida mesleki is birlikteligi
calisma komisyonlari olusturulmasi karari alindi. SEDAS icra
Bagkani Bekir Sami Glven, "SEDAS yaptigi elektrik dagitim
faalivetlerinde hizli ve kaliteli hizmeti, ¢cozim odakl misteri
memnuniyetini hedeflerken, paydaslariyla etkin iletisim igin-
de olmayi dnemsiyor ve hedefledigi stireclerle ilgili paydas-

larindan gelecek olumlu katki ve dnerileri de dikkate aliyor.
Bu anlamda EMO ile iletisim sureclerini Gnemsiyoruz. EMO
Subesine bagli SMM (Serbest Musavir Mihendis) Gyelerinin
Sirketimiz ile vatandaslar arasinda kopri olmasi nedeniyle,
EMO ile SEDAS''n mesleki i birlikteligi yapmasi ve muste-
ri memnuniveti saglanmasi yoninde ele alinan konularda
verimli sonuclar elde edildigini bu toplantilarda goriyoruz”
dedi. EMO Kocaeli Sube Yonetim Kurulu Baskani Ahmet
Sozen ve yonetim kurulu tyeleri, SEDAS yonetimi ile ele ali-
nan konulara ait komisyon kararlarinin cok degerli olacagini
belirterek, SEDAS yoneticilerine her zaman ki gibi agik ileti-
sim ve ilgili yaklagimlari, ¢cozim odakli hedefler ortaya koy-
malari nedeniyle tesekkdr ettiler.

ile llgili

Siirecleri Uyum icinde Siirdiiriiyor

SEDAS'In en onemli paydaslari icinde yer alan TEDAS
Bolge Mudurlugu ile isbirligi calismalar ve calisanlar ara-
sindaki iletisim en ust duzeyde ve iyi iliskiler kapsamin-
da basarili bir diyalog ile strdurdliyor. SEDAS'IN yatirim
projelerini onaylayan TEDAS, ayni zamanda bu projelerin
yatirnm olarak kabul edilebilmesi, sabit kiymetlere aktaril-
masi icin yatirm calismalari sonrasi kesin kabul islemle-
rini de sahada verinde yaptigi kontrollerle gerceklestiriyor.
SEDAS, Valilik ve TEDAS ile Aydinlatma Komisyonlarinda
sehir aydinlatma yatirim ve sorunlarini birlikte ele aliyor
ve degerlendiriyor.

TEDAS Bolge Miidiirliikleri'nin sorumlulugunda olan
gorevlerini biliyor musunuz? _

Elektrik Tesislerinin Proje Onayi ve Kabul Islerine Ait Yet-
kilendirmelere lliskin Usul ve Esaslar kapsaminda TEDAS
Bolge Mudurltkleri su streclere onay veriyor. TEDASa
onaya sunulan elektrik tesislerinin projeleri, Enerji ve Ta-
bii Kaynaklar Bakanliginca yayimlanan Elektrik Tesisleri
Proje Yonetmeligine ve bu Yonetmeligin 9.Maddesinin (1)
nolu alt bendi uyarinca TEDAS tarafindan yayimlanan/ya-
yimlanacak usul ve esaslara uygun olarak hazirlanacaktir.
Dagitim sirketlerince TEDAS/Bolge Mudurltklerine onay
icin gonderilecek projeler, yonetmelikte belirtilen streler-
de aksama ve/veya gecikmeye sebep olunmamasini te-

SEDAS Hizmet Araclarina
Kurumsal Kimlik Kazandiriyor

SEDAS Dogu Marmarada Turkiye'ye tretim yapan sanayi kuruluslarina enerji
dagitim hizmeti verirken, tlkemizin geneli igin katma deger yaratiyor. Sanayi-
yi besleyen hatlarin bir u¢tan bir uca igletme bakim ¢alismalarini, yenileme ve
kapasite artisini da saglarken sirketin slogani olan "Enerjimiz sirekli calisan
Tiirkive icin” mesajini, araglarin (izerine giydirilmis etiketlerdeki tasarimlarla

paydaslarina iletiyor.

Ayrica SEDAS Cagri Merkezine ulasilacak olan Alo 186 nolu telefonun bilinir-
ligini de arag etiketlerinde vermeye calisiyor ve 7/24 SEDAS'In hizmet verdig;
mesajini da iletiyor. Ayni zamanda kurumsal kimlik kazandirmak icin aracgla-
rin SEDASa ait oldugunu belli eden etiketlerle de Sirket logosu ve slogani arag
tzerine giydiriliyor. Araglarin sag ve sol kapilarinda olmak tizere arag ozelligi-
ne gore arka kisimda da ayni etiketlere yer veriliyor. Kaliteli ve strekli hizmet
anlayisiyla her zaman daha ivi hizmeti verebilmek igin arag filosunu giinden
gline gliclendiren ve yenilemeye devam eden SEDAS, hizmet araglarinin ku-
rumsal kimlik etiketleme ¢alismalarini da bu kapsamda titizlikle yirdtiyor.

minen Proje Onay Birimiyle mutabik kalinarak koordineli
olarak sunulacaktir.

Bu kapsamda; )

a. Lisanssiz Elektrik Uretim Tesislerinden RES, JES, BES,
TES ve kurulu glici 100 kW'in Uzerinde olan GESler ile
diger lisanssiz tesislere (HES'ler haric) ait projelerin onay
islemleri TEDAS Genel MidurlGgu tarafindan yapilacaktir.
b. Lisanssiz Elektrik Uretim Tesislerinden kurulu glici 100
kW ve altinda olan GES Uretim tesislerinin proje onay is-
lemleri Bolge Mdddrlikleri tarafindan yapilacaktir.

c. Uretim santrallerini sebekeye baglayan 36 kV ve alti
ENH ve esdeger veralti kablolu projelerin onay iglemleri
TEDAS Genel Midurligu tarafindan yapilacaktir.

d.36 kV ve alti salt sahasi/ DM (Dagitim Merkezi) tesis-
lerinden Dagitim Sirketlerinin yatinm programinda yer
alanlarin projelerinin onay islemleri Bolge Mudurltkleri
tarafindan yapilacaktir.

e. 36 kV ve alti ENH Direkleri tip projeleri ile kamuya ait
park, bahce, tarihi ve oren verlerinin aydinlatilimasi ile tra-
fik sinyalizasyonu harig, genel aydinlatma kapsamindaki
Aydinlatma Diregi Tip Projelerinin onay iglemleri TEDAS
Genel Mudirligu tarafindan yapilacaktir.

f. Kamuya ait park, bahge, tarihi ve oren yerlerinin aydin-
latilmasi ile trafik sinyalizasyonu harig, genel aydinlatma
kapsamindaki Aydinlatma Projelerinin
onay islemleri Bolge Mudurlikleri tarafin-
dan yapilacaktir.

g. Elektrik dagitim sirketlerinin onayli ya-
tinm programinda ver alan YG (OG) enerji
nakil hatlarindan 3/0 AWG ve Uzeri kesitte
olanlarin projelerinin onay islemleri TEDAS
Genel MudurlGgu tarafindan yapilacaktir.
h. Elektrik dagitim sirketlerinin onayl yati-
rim programinda yer alan projelerin (KET'ler
ile 3/0 AWG ve Uzeri kesitte olan enerji nakil
hatlari haric) onay islemleri Bolge Miduir-
|tkleri tarafindan yapilacaktir.

i. Elektrik dagitim sirketlerinin onayl yatinm programinda
yer alan AG (1 kV ve alti) ve miisterek direkli enerji nakit
hatlari ile esdeger veralti kablolu projelerin onay islemleri
Bolge Muddrlikleri tarafindan yapilacaktir.

j- llgili OSB tarafindan talep edilmesi halinde OSB bolge-
lerinde yer alan elektrik tesislerinin proje onay islemleri
Bolge Mudurlukleri tarafindan yapilacaktir. Onayli proje-
sine,sozlesmesine, vyururlukteki ilgili tizlik, yonetmelik,
standartlar ve sartnamelerine uygun olarak yapiimis olan
elektrik tesislerinin gecici ve kesin kabul islemleri, Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanliginca yayimlanan Elektrik Tesisleri
Kabul Yonetmeligine gore yapilir. Onayli projesi bulunma-
yan tesislerin kabul islemleri yapiimaz.

Bu kapsamda; )

a. Lisanssiz Elektrik Uretim Tesislerinin RES, JES, BES, TES
ve kurulu gticti 100 kW'in Uzerinde olan GES'ler ile diger li-
sanssiz tesislerin (HES'ler harig) kabul islemleri ve tutanak
onay! TEDAS Genel Mudrltgi tarafindan yapilacaktir.

b. Lisanssiz Elektrik Uretim Tesislerinin kurulu gtici 100
kW ve altinda olan GES Uretim tesislerinin kabul islemleri
ve tutanak onayl Bolge Mudurltkleri tarafindan yapila-
caktir.

c. Uretim santrallerini sebekeye baglayan 36 kVve alti
ENH ve esdeger veralti kablolu tesislerin kabul islemleri ve
tutanak onayi Bolge Muddrltkleri tarafindan yapilacaktir.
d. 36 kV ve alti salt sahasi/DM (Dagitim Merkezi)tesis-
lerinden Dagitim Sirketlerinin yatinm programinda ver
alanlarin kabul islemleri ve tutanak onayi Bolge Mudur-
[Gkleri tarafindan yapilacaktir.

e, Elektrik dagitim sirketlerinin onayli yatinm programin-
da ver alan elektrik dagitim tesislerinin (KET'ler harig) ka-
bul islemleri ve tutanak onayi Bolge Mudurlikleri tarafin-
dan yapilacaktir.

f. ligili OSB tarafindan talep edilmesi halinde OSB bolge-
lerinde yer alan elektrik tesislerinin kabul islemleri ve tu-
tanak onayi TEDAS Bolge Mudurltkleri tarafindan yapila-
caktr.




SEDAS'in Universitelerde Yaptigi Panellere Yogun ilgi Gosteriliyor

SEDAS, bélgesindeki tiniversitelerle is birligi icerisinde strdirdiigi "Oduilli Proje Fikri Yarismasi” kapsa-
minda universitelerde ogrencilerle bir araya geliyor.

Ogrencilerden yogun ilgi

Yaklagik 200 6grencinin yogun ilgi gosterdigi SEDAS panelinde 6grenciler konferans salo-
nunu adeta tika basa doldurdu. SEDAS yoneticilerinin sirketin deneyimli oldugu dagitim
sektorline ait uzman gorusleri ve uygulamalar, 6zellesme sonrasi hayata gecirilen yatinm
ve teknolojik projelerini aktardigl panel, soru ve yorumlarla daha da zenginlesti ve Abant
Izzet Baysal Universitesi Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerinin SEDAS', Akkék Holding ve Cez
Group'u daha yakindan tanimalari icin de firsat yaratti. Panele AIBU Miihendislik Fakiiltesi
Elk.Muh.Bol.Bagkani Dog.Dr.Erdal Bekiroglu, Elk.Miih. Bol.Baskan Yardimcisi Yrd.Dog.Dr.Ok-
tay Aytar, Yrd.Doc.Dr.Alper Bayrak, SEDAS Insan Kaynaklari Midurd Hande Atalay, SEDAS
Is Gelistirme MUidiirii Hasan Celik, SEDAS Kurumsal lletisim Miidiirii Ayhan Erkovan, SEDAS
Acil Hizmet Sorumlusu Murat Ozdil, SEDAS Sevk ve Kontrol Sorumlusu Murat Ozcan ve
SEDAS Kurumsal iletisim Uzmani Burcin Basci katildi. SEDAS bu projede Sakarya Univer-
sitesi (SAU), Kocaeli Universitesi (KOU), Bolu Abant izzet Baysal Universitesi (BAIBU), Diizce
Universitesi (DU) ve Gebze Teknik Universitesi (GTU) ile is birlikteligi yapiyor.

13 projeye odiil verilecek

Gectigimiz haftalarda Sakarya Universitesi Miihendislik Fakiltesi 6grenci ile bir araya ge-
len SEDAS voneticileri, "Projesi lyi Olan Kazansin” sloganiyla baslattig), "Toplum icin Yeni
Teknolojiler” temasiyla strdurdlebilir olmasini sagladig "Proje Fikri Yarigmasi” kapsamin-
da; 21 Mart Sali giinii saat 13:30'da, Abant izzet Baysal Universitesi 6grencileriyle AiBU
Muhendislik Mimarlik Fakdltesi konferans salonunda Muihendislik fakiltesi 6grencileri ve
akademisyenleri ile bulustu. Panelde SCADA projesi, 0SOS projesi ve SAP WFM projesi, GIS
entegrasyonu ve elektrik dagitim sektoriinde yeni teknolgjiler ile insan kaynaklari strecleri
hakkinda Muhendislik Fakdltesi 6grencilerine bilgiler aktarildi. 31 Mart'a kadar www.sedas.
com adresinden proje bagvurusu yapilacak yarismada ilk tce giren projeler icin buyuk odul-
ler verilirken mansiyona deger bulunan 10 projeye de mansiyon oddlleri verilecek.

ISG icin SEDAS Yonetim Kurulu
Uyelerl Saha Gozetlmlnde

Is sagligl ve glvenligi saha
turu calismalari kapsaminda
yurdtllen faaliyetleri yerinde
gormek ve calisanlarla gorev-
leri basindayken gortusmek
uzere, SEDAS Yonetim Kuru-
lu Uyesi ve icra Baskan Vekili
Petr Zachoval ile SEDAS Y6-
netim Kurulu Uyesi ve Ortak .
Hizmetler Direktord Murat |
Eroglu sahaya indi. izmit se-
beke operasyon ekiplerini zi-
yaret eden Petr Zachoval ve Dizce sebeke operasyon ekiplerini ziyaret eden Murat
Eroglu, is guivenligi kapsaminda saha calisanlariyla tek tek goriserek saha faaliyet-
leri sirasinda ISG uygulamalari hakkinda bilgiler aldilar.

Proje Fikri Yarismasina AiBU
Rektorunden Tam Destek

SEDAS'In elektrik dagitim sektorlinde faaliyet alanini kapsayan Universitelerle ileti-
sime gecerek is birlikteligi icerisinde hayata kattig "Odiillii Proje Fikri Yarismasi'na
bir destekte Abant izzet Baysal Universitesi Rektérii Prof.Dr. Hayri Coskun'dan gel-
di. Yarisma kapsaminda tiniversite ziyaretlerini siirdiiren SEDAS Kurumsal iletisim
Miidiirii Ayhan Erkovan, SEDAS is Gelistirme Miidiirii Hasan Celik ve SEDAS Sevk ve
Kontrol Sorumlusu Murat Ozcan, Abant izzet Baysal Universitesi Rektéri Prof.Dr.
Hayri Coskun'u makaminda ziyareti sirasinda proje fikri yarismasina AIBU Rekt6-
runden tam destek geldi. SEDAS'In genclere proje yapmalarini tesvik eden kurumsal
sosyal sorumluluk projesi hakkinda AIBU Rektorii Coskun, "SEDAS'In bélgesindeki
Universitelerle birlikte béyle bir projeyi stirdiiriilebilir kilarak ikincisini hayata gecir-
mesi nedeniyle SEDAS yoneticilerini tebrik ettigini ve yapilan bu calismanin sanayi
ile Universite is birligine drnek teskil edecek glizel bir uygulama oldugunu belirterek,
"Bizde Abant izzet Baysal Universitesi olarak SEDAS'In genclerimize yonelik proje
uretiminde motivasyon saglayan, surdurilebilir nitelige kavusturulan bu projesini
onemsiyor ve tam destek veriyoruz.” dedi.

ISO 10002 (ONBINIKI) Nedir?

SEDAS sirket ortak degerleri icinde yer verdigi misteri memnuniyeti hedefi
icin, etkili ve verimli musteri sikayetlerini ele alma proseslerini yenileyerek

Miisteri Memnuniyeti Sikayetleri Nedir ?

Musteri Memnuniyeti misteriye sunulan Hizmet ve Grinden Musterinin istek ve beklentilerinin ne dere-
cede karsilandigini gosteren bir kavramdir. Misteri Memnuniyetsizligi ise Musteri Memnuniyeti kavra-
mindan yola gikarak Msteriye sunulan hizmet veya riiniin kendi istek ve beklentilerini karsgilayamadig

tasarimlarken, 1SO 9000 ile baglantili olarak, ISO 10002 Standardinin uygu-
lanmasi amaciyla, "Musteri Memnuniyeti Sikayetleri Yonetim Sistemini” ku-
ruyor. SEDAS sikayet yonetim sureglerini olusturarak caligmalarina hiz verdi.

Sikayetlerin sebebinin ortadan kaldirilmasina odaklanan SEDAS'ta, bir 6n-
ceki yilin sikayetlerinin incelenmesi ve en ¢ok hangi konuda tekrar eden
sikayetlerin alindig analiz ediliyor. Bir sonraki yil bu sikayetin iyilestirilerek
siralamada birinci olmamasi hedefleniyor. Ayrica sikayetlerin analizi ve de-
gerlendiriimesi yapilirken, sirketin politikasi geregi bu surecin iyilestiriimesi
yonunde kaynak aktariimasi konusunun da yonetilmesi saglanacak.

ISO 10002 Musteri Memnuniveti Sikayetleri Yonetim Sistemin kurulup uy-
gulanmasi surddrllmesi ile birlikte Uluslararasi Yetkili Belgelendirme Ku-
rumlarinin SEDASa gelip yaptiklari denetim neticesinde ISO 10002 Standar-
dinin karsilandiginin onaylanmasi ile birlikte, "ISO 10002 Belgesi” sertifikasi
alinmasina hak kazanilacak.

12(

dereceye denir. Aslinda musteri memnuniyetsizligi musterinin sikayeti olarak algilanabilir.
Miisteri Memnuniyeti Sikayetleri Yonetim Sistemi Nedir ?
Yukaridaki musteri memnunivyeti ve sikayetleri ile ilgili tanimlari vermistik.

Firmalarin var olma sebebi musterilerdir. Firmalarin gelecek planlamasinda var oluglarini sirdirmesinde
ise en etkili yol, musterilerinin memnuniyetlerini 6lcmesi, gelecekteki musteri beklentilerinin olctlmesini
saglayabilmeleridir. Memnuniyeti clgmek her zaman kolay degildir fakat memnuniyetsizligi cok daha ko-
lay 6lcebilir ve bu sekilde memnunivyeti de olgme sansini yakalayabiliriz.

Memnuniyetsizligin Sikayetleri ile ilgili;

e Sikayetler nasil ve hangi kanallardan ve hangi stirelerde alinacak?

o Sikayetler nasil ve kim tarafindan degerlendirilecek sirket ici streci nasil olacak?

o Sikayetlerin coziimlenmesi ve musteri ile iletisim nasil saglanacak?

e Sikayetin bir daha olmamasi icin yapilacak faaliyetler diizenlemeler nasil ve kim tarafindan yapilacak?

gibi sorularin cevaplari icin kurulan Uluslar arasi sisteme ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Sikayetleri
Yonetim Sistemi denir.



SEDAS Yoneticilerinden TEIAS'In Yeni Bolge
Miidiirii Ibrahim Bal'a Nezaket Ziyareti

SEDAS icra Baskani Bekir Sami Giiven ve beraberinde kendisine eslik eden SEDAS icra Bas-
kan Yardimcisi Petr Zachoval ile Dagitim Direktord Dr. Ersan Sentlrk ve Yonetici Asistani
Neslihan Secen, TEIASta Bolge Middrligine atanan Ibrahim Bala tebrik ziyaretinde bu-
lundular. Daha 6nce TEIAS Yik Tevzi Dairesi Bagkanligl, Kuzeybati Anadolu Yik Tevzi Islet-
me Muddrd olarak gorev yapan Ibrahim Bal, TEIAS 5.BAlge Mudirt Kemal Goger'in gorev-
den ayrilmasi ile bu goreve atandi.

"SEDAS'In 6nemli paydasi”

SEDAS icra Baskani Bekir Sami Giiven, ibrahim Bal'l yeni gérevi nedeniyle tebrik ettigini
belirterek, SEDAS'In en 6nemli isbirligi yaptig kurumlarin arasinda, TEIAS'In da 6nde gelen
kurumlardan biri oldugunu belirtti. Ayrica, SEDASIn bolgesindeki 4 llde, toplam 26 indiri-
ci merkeze sahip olan TEIAS'In son donemde yaptigl yatinmlarla Sakarya, Kocaeli, Bolu ve
Duzce de artan enerji talebinin karsilanmasina ve elektrik iletim sisteminin gliclenmesine
blyuk katki sagladigini belirtti ve "Yeni gorevinizde basarilar dilerim” dedi.

"Ekonomiye enerji ile can veriyoruz”

Ibrahim Bal, SEDAS heveti ile yakindan ilgilendi ve "SEDAS ile isbirligini daha cok arttiracagiz.
Sanayi Bolgesinde SEDAS'In dagitim sebekesindeki faaliyetleri ile TEIAS olarak bizlerin tre-
tim ve dagitim merkezleri arasinda iletim hatlarimiz ile sagladigimiz enerji tlke ekonomi-
sine can veriyor. Is birlikteligimiz cok onemli” dedi ve yapilan ziyaretten duydugu mutlulugu
belirterek, SEDAS yoneticilerine ayri ayri tegekkir etti.

ISG
Egitici Egitimleri
Tamamlaniyor

SEDAS ile Halic Universitesi'nin
is birligi kapsaminda 50 calisa-
na "Yuksekte Guvenli Calisma
Egitici Egitimleri” veriliyor.

Halic Universitesi ve SEDAS arasinda ya-
pilan anlagma ile sebeke operasyon bolge
sorumlulari, vardiya amirleri ve ISG de-
partmanina bagli sorumlu-uzman kadro-
su calisanlarindan olusan 50 kisilik gruba,
yuksekte glvenli calisma egitici egitimleri
verilmeye baslandu.

SEDAS Teknik Egitim Merkezinde 5 gun
devam eden egitim programinda katilim-
cllara, yuksekte glvenli calisma, ISG kurallari, yiksekte yarali kurtarma, yiksekte
kullanilacak ekipmanlar ve glivenli ortamlar yaratma konularinda teorik ve pratik egi-
timler veriliyor.

Egiticinin egitimi programinin ardindan SEDAS saha ekiplerine “Yiksekte Glvenli Ca-
lisma” egitimleri verecek olan egitmen adaylar, teknik egitim sahasinda ISG kurallari-

yorlar. 45 saatlik egitim programinin ardindan yapilacak sinav sonunda basarili olanlar,
SEDAS'In yeni egitmen kadrosu olarak calismalarina baglayacak.

CAGRI MERKEZINDEN ARANACAKSINIZ
SAKIN SAKA SANMAYIN!
10 ALTIN KURAL BILGI YARISMASI BASLIYOR

Surpriz hediyeler sizi bekliyor!

SEDAS Calisanlari, 17 Nisan tarihinden itibaren SEDAS Cagri Merkezi tarafindan tele-
fonlarindan aranacaklar. Sirket iSG (is Sagligi ve Gilivenligi) Anayasas! kabul edilen "10
Altin Kural” ile ilgili kendilerine toplam 3 soru yoneltilecek. 31 Mayis tarihinde yarigma
sureci tamamlanacak ve bu aramalar sona erecek.

Sorunlarin tamamina dogru yanit verenler arasinda yapilacak cekilisle, 5 bdlgede
(SAKARYA, KOCAELI, BOLU, DUZCE ve GEBZE) kazanan calisanlarimiza stirpriz hediyeler
ISG Kurullarinda yapilacak takdim téreni ile teslim edilecek.

Elektrik Muhendisleri Odasi
Kocaeli Subesinden SEDAS SCADA ve

Cagri Merkezine Ziyaret

Turkiye'nin en buytk SCADA projesi olarak SEDAS'In hayata gecir-
digi akilli sebeke SCADA kumanda merkezi ve Cagri Merkezi, (EMQ)
Elektrik Muhendisleri Odasi Kocaeli Sube yoneticilerini agirladi.

Bilisim teknolojilerinden yararlanilarak elektrik sebekelerine uzaktan mudahale edile-
bilmesine ve sebekeye ait verilerin raporlanmasina olanak saglayan SCADA kumanda
merkezinde EMO Kocaeli Subesi yoneticilerine SEDAS Sebeke Yonetimi Grup Mudurd
Gokmen Hasancebi, Sebeke Sevk ve Kontrol Miidiirii Mahmut Kamar, Sebeke isletim
Hazirlik Miidiiri Selcuk Fasal ve Cagri Merkezi operasyon sorumlusu Neslihan Oztiirk
tarafindan bilgiler aktarildi. 40 milyon TL'yve mal olan SCADA projesinin Turkiyenin en
bldytk SCADA projesi oldugunu belirten Hasancebi, Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Diizce
illerinde bulunan dagitim trafo istasyonlarinin 2500 fider cikisinin uzaktan izlenebil-
digi, sebekedeki elektrik enerjisinde olusan kesintileri kumanda merkezinden aninda
gorebildikleri ve sahadaki ekipleri en hizli sekilde ve en dogru ariza noktalarina yon-
lendirebildikleri, SCADA sisteminin kesinti strelerinin azaltilmasina ve sistemden en
dogru raporlarin alinabilmesine imkan saglandigi bilgisini EMO yoneticileri ile paylast!.
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sedas

Sakarya Elekuric Dagitim AS

10 Altin Kuralla ilgili
Sorulari Bil,
Supriz Odulleri Kazan!
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SEDASa voneticileriyle Universite-
lerde Ggrenciler ve akademisyen-
lerle igbirligi yapmasi ve egitime
katki saglamasi nedeniyle SAU Mii-
hendislik Fakultesi Dekani Prof.Dr.
Orhan Torkul tarafindan Tesekkdr
Plaketi verildi. SAU Kongre Merke-
zinde yapilan torende SEDAS Sebe-
ke Yonetimi Grup Mudurt Gokmen
Hasancebi, SEDAS insan Kaynaklari
Midiirii Hande Atalay, SEDAS Is Ge-
listirme Mudurd Hasan Celik, SEDAS
Kurumsal lletisim Miidirii Ayhan Erkovan, SEDAS Acil Hizmet Sorumlusu Murat Ozdil ve
SEDAS Kurumsal iletisim Uzmani Burcin Basci tesekkiir plaketini SAU Miihendislik Fakiilte-
si Dekani Prof.Dr. Orhan Torkul'un elinden aldilar.

SEDAS'In "Odiillii Proje Fikri Yarismas!” kapsaminda Universite 6grencileri ve akademisyen-

Universite Ogrencileri "uzay (issii gibi" benzetmesi yaparak tam not verdikleri SEDAS
SCADA Kumanda Merkezinde, teknolojiyle ic ice bir glin gecirirken, mesleki bilgiler
edindiler. Bilisim teknolojilerinden vararlanilarak elektrik sebekelerine uzaktan
midahale edilebilmesine ve sebekeye ait verilerin raporlanmasina imkan saglayan
SCADA kumanda merkezi, kapilarini SAU'lii 68rencilere act.

SEDAS Pro]e Fikri Yar|§ma5|nda
Basvuru Tarihi Uzadi

SEDAS, gectigimiz yil ilki gerceklestirilen, strdurtlebilir olmasi saglanan ve ayni
zamanda Uuniversite 6grencilerine katma deger saglayarak geleceklerine yatirim
yapmay! ve proje liretmeyi tesvik etmeyi hedefleyen Odiillii Proje Fikri Yarismasinin
basgvuru suresini 31 Mart Cuma guntine kadar uzatti. 13 proje fikrine 6dul verilecek
yarigmada slre daraliyor. SEDAS'In bolgesindeki Universitelerle birlikte koordine
ettigi ve sosyal sorumluluk kapsaminda dizenledigi Proje Fikri Yarismasinin
basvuru stiresi, ogrencilerin yarismaya katilabilmelerine kolaylik saglamak ve daha
cok sayida ogrencinin katilimini saglamak amaciyla 31 Mart Cuma glintne kadar
uzatildi. SEDAS yoneticileri, 6grencilerin SEDAS'In www.sedas.com web sayfasindan
ulasabilecekleri bagvuru formlarina proje fikirlerini aktararak, yarismaya kolaylkla
basvuru yapabileceklerine dikkat cektiler.

SEDAS'a SAU'den Tesekkiir Plaketi

lerle bir araya gelen SEDAS yoneticileri, SEDAS'In teknolojik altyaprya sahip SCADA, SAP/
DMS, GIS, 0S0S, MIY, WFM gibi projeleri hakkinda ve elektrik dagitim faaliyetleriyle ilgili
sunumlar yaptilar. Elektrik dag|t|m sektortinde faal|\/et alanini kapsa\/an 4 ilde ver alan
Sakarya Universitesi (SAU), Kocaeli Universitesi (KOU), Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
(BAIBU), Diizce Universitesi (DU) ve Gebze Tekmk Un|ver5|te5| (GTU) ogrenC|Ier|n|n gelecek—
lerine katkida bulunmak amaciyla - . g

baslattigi proje fikri yarigmasina
ait bagvurularin SEDAS web say-
fasindan vyapilabilecegi ve son
basvuru tarihinin 31 Mart 2017
oldugu, www.sedas.com web say-
fasindan basvuru yapildigi 6gren-
cilerle paylasildi. Projenin sadece
proje bazinda konusunu, amacini
ve faydasini iyi anlatmakla yarig-
mava aday olabilecegi ifade edildi.

SEDAS SCADA Kumanda Merkezi'ni
Muhendis Adayi Universiteliler Cok Begendi

Turkiye'nin en blyik SCADA projesi olarak SEDAS'In gerceklestirdigi akilli sebeke
SCADA kumanda merkezi Sakarya Universitesi Miihendislik Fakiiltesi IEEE (Institute
of Electrical and Electronics Engineers) Ogrenci Toplulugu iiyelerini agirladi. SAU
Mihendislik Fakultesi Elektrik ve Elektrik-Elektronik Muihendisligi ogrencilerinin
yaptigi ziyarette, kendileriyle yakindan ilgilenen SEDAS Sebeke Yonetimi Grup Mudrl
Gokmen Hasancebi, Misteri Hizmetleri Grup Midulrti Orhan Sonmez, Kurumsal
iletisim Miidiirli Ayhan Erkovan, Cagri Merkezi yoneticisi Efsun Ergin ve SCADA
sorumlusu Murat Ozcan SCADA sisteminin isleyisi ve cagri merkezinin calismalari,
dagitim faaliyetleri ve sektorde enerji yol haritasi hakkinda ayrintili bilgiler verdi.
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SINERJI isimli Kurumsal Performans
Yonetimi Projesinde 1.Faz Tamamlandi

SEDAS'ta 2016 yilinda baslatilan, Sinerji ismi verilen Kurumsal Performans Yonetimi
Projesinde calisanlarimizin katkilari ile birlikte strec sahipleri buiylk yol kat ederek, 1.
Faz'i yogun bir calisma sonucu tamamladilar.

Baslatilan bu projede sirecler verimlilik esasi baz alinarak tasarlanmistir. SEDAS'IN
Sinerji isimli Kurumsal Performans Yonetimi Projesi, kurumsal mikemmellige giden
yolda paydaslarina kattigi degerleri stirekli artirmayi hedefleyerek devam edecektir.

1. Fazin tamamlanmasinin ardindan, caligmalara katilan ¢alisanlarimiz bir araya gelerek
projede gelinen son agamayi degerlendirdi ve guintin anisini birlikte ¢ektirdikleri fotografla
olimsuzlestirdiler.

SEDAS'In Minik Ziyaretcilerine Elektrlgln Guvenli ve Verimli Kullanimi Anlatlldl

(SEDAS) Sakarya Elektrik Dagitim A.S kapisini minik 6grencilere acti ve elektrigin glvenli
ve verimli kullanilmasi konusunda bilgiler verdi. Kale ilkogretim Okulu 6grencileri kendi-
lerine anlatilan konulari ilgi ve dikkatle dinleyerek SEDAS yoneticilerini soru yagmuruna
tuttular. Ogrenciler SEDAS'In sahada ekiplerinin calismalarini ve elektrik dagitim hizmet-
lerinin ok kolay olmadigini gérsellerle izlediler. Ayrica SEDAS'In is Sagligi ve Giivenligi ko-
nusunda belirledigi 10 Altin Kurala ait videoyu da dikkatle seyrettiler.Agac yasken egilir
atasozinden yola cikilarak, ilkagretim okulu 6grencilerine enerjinin 0nemi, enerji kaynak-
lari, elektrigin tretilmesi, verimli kullaniimasi, SEDAS'In gorevleri, faaliyetleri, elektrigin gui-
venli kullanimi anlatildi. Verimli elektrik kullaniminin dogaya, lke ve aile ekonomisine de
fayda saglayacagi ogretildi. SEDAS'In agik kapi uygulamasi kapsaminda iki grup halinde
SEDAS ziyaretine gelen Kale Koleji ilkdgretim Okulu'ndan yaklasik 110 6grenciye, SEDAS
Kurumsal iletisim Miidiiri Ayhan Erkovan ve Kurumsal iletisim Uzmani Burgin Basci ta-
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rafindan tanitim vapildi ve daha sonra elektrik dagitim sistemiyle ilgili pek cok konuda
bilgilenmeleri icin Sakarya Sebeke Operasyon Bélge Sorumlusu ibrahim Bakkaloglu tara-
findan cesitli bilgiler verildi.

SEDAS yoneticileri daha sonra ziyaret kapsaminda égrencilerin TEIAS iletim hatlarina ait
sistemleri de gorebilmeleri icin TEIAS ile isbirligi yaparak, dgrencileri dnce TEIAS Yiik Tevzi
Midurligine bagh SCADA merkezine daha sonra SEDAS Teknik Egitim Merkezine go-
tiirdiler. TEIAS Yiik Tevzi Miidir( ibrahim Bal tarafindan égrencilere elektrik sebekesine
bilisim teknolojileri yoluyla artik uzaktan mudahale edilir hale de geldigi anlatildi. Ziyaret
sonrasi Kale Koleji yoneticisi Nermin Kuscu ve 6gretmenler, SEDAS'In agik kapi uygulama-
sini ok basaril bulduklarini belirterek, 6grencilerin bilgilenmesine katki saglayan SEDAS
yonetici ve calisanlarina, TEIAS yoneticilerine de cok tesekkiir ettiler.



Arifiye Muhtarlar Dernegi, mahalle muhtarlari SEDAS Genel MidUrligl hizmet bina-
sinda, Dagitim Direktor Vekili Dr. Ersan Sentirk ve Dagitim Varliklar Grup Muduru En-
ver Aka ile bir araya geldiler. Muhtarlarin talep ve onerilerini ayri ayri dinleyen Dr.Ersan
Sentlrk, muhtarlarin mahalleleriile ilgili Arifiye de enerji altyapisina ait taleplerini dile
getirdikleri dilekceleri alarak bu konularin takipgisi olacagini, SEDAS'In hizmet kalitesi
ve musteri memnuniveti icin Uzerine dusen gorevleri yerine getirmek Uzere ekipleri
ile 7/24 sahada oldugunu ve yatinmlarini bu yil daha da cok arttirdigini, sadece bu

SEDAS Arifiyeli Muhtarlarla
Bir Araya Geldi

yil icinde 22 Bin direk dikildigini ve 75 Bin yeni hizmet binasina ait baglanti yapildigini
ve 2016 yilinda 102 Milyon TL yatirim vapildigini belirtti. Tim Arifiye ilce Muhtarlari-
nin katihimi ile gerceklesen toplantinin cok verimli gectigini belirten muhtarlar, 6zellikle
Dr.Ersan Senturk'in ilgili yaklagimi ve ¢ozim sunulmasi istenen konularla |Ig||| samimi
ve icten bir yaklasimla, sorunlarin
ana kaynaklari hakkinda ayrintili
bilgiler vermesinden ve misafir-
perverliginden cok etkilendikle-
rini belirttiler. Arifiye Muhtarlar
Dernegi Baskani Ahmet Kay-
makgl, Dr.Ersan Sentlrk'e kendi-
lerine gostermis oldugu yakin ilgi
ve alakadan dolayi cok tesekkuir
ettigini belirtti.

Muhtarlardan SEDAS'a Tesekkur

Sakarvya lli, Ferizli licesi Muhtarlar Dernegi Baskan Yasar Bakirtas ve beraberindeki heyet,
SEDAS Ferizli-Karasu-Kaynarca ve Sogutlt Sebeke Operasyon Bolge Sorumlusu Can II-
gaz'yerinde ziyaret ederek, basarili caligmalarindan dolayi tesekkdir etti. Baskan Bakirtas,
gectigimiz haftalarda yasanan ve bolgemizi etkisi altina alan yogun kar yagisi sirasinda
SEDAS ekiplerinin gece glindlz demeden kesintisiz enerji vermek icin kara ve soguga
ragmen mucadele ederek basarili bir kar mesaisi donemi gecirdigini belirterek, SEDAS
calisanlarina tesekklr etmek icin Ferizli Muhtarlar Dernegine bagh 15 muhtarla birlikte
Sebeke isletme Bakim birimini ziyaret ettiler.

SEDA$ Muhtarlarla
Etkin lletisime Onem Veriyor

SEDAS Yoneticileri Gebzeli muhtarlar ofislerinde ziyaret ederek karsilikli iletisim kuruyor.
Sakarya, Kocaeli, Bolu, Diizce ve Gebze bolgelerinde elektrik dagitim faaliyetlerini yuriten
SEDAS, paydaslariyla is birligi icerisinde siirdiirdiigii ziyaretlerine Gebze ilcesi muhtarla-
riyla devam etti. isletme Bakim Grup Miidiirliigiine bagl Gebze sebeke operasyon yéne-
ticileri tarafindan verinde ziyaret edilen Gebzeli muhtarlarin talep ve onerileri dinlenerek
elektrik dagitim sebekesindeki yatirim faaliyetleri hakkinda muhtarlara gesitli bilgiler an-
latildi. SEDAS Gebze sebeke operasyon bélge sorumlusu Volkan Ozgiilen, sebeke operas-
yon bolge sorumlusu Engin Yilmaz, vardiya sorumlulari Duran Baran ve Umit Oz tarafin-
dan Gebze Muhtarlar Dernegi Baskani Necati Ozyurt, Mudarli muhtari Rifki Cemil Kara,
Ovacik muhtari Enver Kogar, Balgik Muhtari Ayhan Gulsen, Ahatli muhtari Tezcan Giirlek,
Durakli muhtar Mehmet Yavag, Kargali muhtari Yasar Kandirici, Yagcilar muhtari Recep
Mermi, Hatipler muhtari Halil Glk, Cerkesli muhtari Aytag Erdem, Demirciler muhtari Sa-
hin Kot ve Kdseler muhtari Selami Toklar'a makaminda ayri ayri ziyaretler gerceklestirildi.
Muhtarlarin SEDAS ile ilgili talep ve onerilerinin masaya yatirildigi ziyarette, Gebzeli muh-
tarlar SEDAS yoneticilerine gectigimiz aylarda yasanan hava muhalefetinde yogun ¢aba

ve Ozveri gostermeleri nedeniyle tesekkdr ettiler.

SEDAS'tan Hendek Kaymakami'na Ziyaret

Yeni gorevine baslayan Hendek Kaymakami Orhan Burhan'a SEDAS Hendek Bolge
Sorumlusu Murat Pehlivan, Kurumsal iletisim Miidiirii Ayhan Erkovan ve Kurumsal
lletisim Uzmani Burcin Basc tarafindan hayirli olsun ziyareti gerceklestirildi. Son
olarak Denizli ili, Civril licesinde gorev yapan ve 30 Kasim 2016 tarihli kararname ile
Hendek Kaymakami olarak atanan Orhan Burhan makaminda SEDAS vetkililerini
agirladi. Ziyaret sirasinda SEDAS Hendek Bolge Sorumlusu Murat Pehlivan, Kurumsal
lletisim Mudiiri Ayhan Erkovan ve Kurumsal lletisim Uzmani Burcin Basci tarafindan
Kaymakam Burhan'a SEDAS'In elektrik dagitim faaliyetleri hakkinda cesitli bilgiler
aktarildi. Ziyaret nedeniyle SEDAS temsilcilerine tesekkir eden Hendek Kaymakami
Orhan Burhan, Hendek icin vapilacak olan projelerde el birligi ile glizel galigmalar
yapacaklarina inandigini belirtti.

Sogutlu ve Ferizli Muhtarlarindan
SEDI-\S a Tebrlk Zlyaretl

Sogutli Muhtarlar Dernegi Baskani Kadir Erkaya ile Ferizli Muhtarlar Dernegi Bas-
kani Yasar Bakirtas ve yonetim kurulu tyesi muhtarlar, SEDAS Dagitim Direktort
olarak atanan Dr.Ersan Senturk'l ziyaret ederek, SEDAS yoneticileri ile birlikte di-
zenlenen toplantiya katim sagladilar. SEDAS Dagitim Direktord Dr.Ersan Sentirk,
SEDAS Sebeke Yapim Miidiirii Gokhan Oztiirk, SEDAS Kurumsal iletisim Miidiir(
Ayhan Erkovan, SEDAS Sakarya il Yoneticisi ibrahim Agikalin ve SEDAS Ferizli-Kara-
su-Kaynarca ve Sogutlli Sebeke Operasyon Bolge Sorumlusu Can ligaz ile yaklasik
30 mahalle ve kdy muhtar bir araya geldi. SEDAS'In elektrik dagitim faaliyetlerinin
ve elektrik sebekesi ile ilgili olan talep ve onerilerin dinlendigi, cozim alternatiflerinin
Uretildigi toplantida acilis konugmasini yapan Dr. Ersan Sentrk, elektrik altyapisi,
sebeke yatirim ve bakim onarim calismalari ile aydinlatma tesisleri hakkinda detayli
bilgiler aktardi. Dr. Senturk, "Ekiplerimiz gece giindliz demeden kesintisiz enerji ver-
mek icin kara ve soguga ragmen mucadele ederek basarili bir kar mesaisi donemi
gecirmistir. SEDAS'In en onemli paydasl olan sizlerin de destegi ile saha calismala-
rimizi omuz omuza hep birlikte yirittik. SEDAS ekiplerimize strekli destek veren
muhtarlarimiza bir kez daha tesekkir ediyoruz.” dedi.

Kaynarca Muhtarlarindan SEDAS'a Nezaket,
Dr. Ersan Sentiirk’e Tebrik Ziyareti

Tiirkive Muhtarlar Dernegi Kaynarca Subesi Baskani Tiirkan Oner ve sube (yeleri, gecti-
gimiz Ocak ayinda SEDAS Dagitim Direktorligu gorevine getirilen Dr.Ersan Sentlrk'e ne-
zaket ziyaretinde bulundular. Tiirkive Muhtarlar Dernegi Kaynarca Subesi Baskani Oner
ve sube (iyeleri, SEDAS eski Dagitim Direkt6r(i Yunus Bekircan'in SEDAS Kamu lliskileri
Koordinatord olmasinin ardindan vekaleten yiritttigi Dagitim Direktorl gorevine asa-
leten atanan Dr.Sentirk' makaminda ziyaret ederek, yeni gorevinde basarilar dilediler.
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katilanlar

Ersan Mert Sebeke Operasyon Gorevlisi, Sakarya

Beyza Yildirm Miisteri Hizmetleri Merkezi Gorevlisi, Sakarya

Volkan Ulutas is Gelistirme Proje Uzmani, Sakarya

Bulut Yilmaz Kalite ve Cevre Uzmani, Sakarya Ali Kaya Sebeke Operasyon Gorevlisi, Kocaeli

Hosueldin bebek

#8. <\__ BERIL&YAREN NEGIZ
- " E Dogum Tarihi : 25 Ocak 2017
Bl Anne Adi: Burgin
§if) Baba Adi:Yavuz Negiz
#" Sayac Okuma Gorevlisi, Gebze

MERT GULER

Dogum Tarihi : 9 Ocak 2017
Anne Adi: Arzu

Baba Adi: Cem Gliler

Veri kayit Gorevlisi, Kocaeli

REYYAN BAKSI

Dogum Tarihi : 16 Ocak 2017

Anne Adi: Cansev

Baba Adi : Nadir Baksi

Kiiciik Miisteriler Olctim Gorevlisi, Gebze

SEDAStan Yasam Unitesine Bagh Hastalara Kesintisiz

SEDAS icra Baskani Bekir Sami Given, "Planli bakim
onarim ya da arizadan kaynaklanan elektrik kesintile-
rinden etkilenmemek icin saglik sorunlarini belgeleyen
kullanicilara kesintisiz elektrik hizmeti verilebilmesi igin
gerekli dizenlemeleri yaptiklarini ve uyguladiklarini”
belirtti. Glven, "SEDAS'In, solunum cihazi, diyaliz des-
tek Unitesi gibi araclara bagl yasayanlarin elektriginin
kesilmemesi icin hastalarin raporlarindaki bilgiyi biligim
sisteminde kayit altina alarak bu musterilerin elektrigi-
nin kesilmemesini sagladigin” belirterek, "SEDAS ener;ji
kesintilerinde oncelikli olarak aksiyon alinmasi gereklili-
gine gore atanan VIP puanlarin dikkate alinmasini sag-
liyor, insan ve ¢ozUm odakl yaklagim ile yaklasik iki yil-
diruyguladigi proseduru titizlikle hayata geciriyor.” dedi.

Ocak, Subat ve Mart aylarinda
SEDAS Ailesine yeni katilan mesai arkadaslarimiz oldu.
Aramiza katilan yeni arkadaslarimiza hos geldin diyor, basarilar diliyoruz.

israfil Yiiksel Biiyiik Miisteriler Olciim Gorevlisi, Kocaeli

Fatih Godek Sebeke Operasyon Gorevlisi, Kocaeli

A.Hasan Razgatlioglu Teknik Olmayan Kayiplar Gorevlisi, Kocaeli
Semih Geng Kiiciik Miisteriler Olciim Gorevlisi, Kocaeli
Fatih Cetin

Sayag Okuma Gorevlisi, Kocaeli

Umit Bilben Miisteri Hizmetleri Merkezi Gorevlisi, Kocaeli

Cahsanlarimizdan ¢ocuk sahibi olmanin

mutlulugunu yasayan arkadaslarimiz var.

~ ELA OZAYDIN

Dogum Tarihi: 9 Ocak 2017
Anne Adi: Neslihan

Baba Adi: 0guz Ozaydin
Sayag Okuma Gorevlisi, Gebze

Dogum Tarihi: 7 Haziran 2016
% Anne Adi: Songll

y Baba Adi: Resul Erdugan
Sayag Okuma Gorevlisi, Gebze

Enerji kesintisinde rol ve sorumluluklari netlestiren, du-
yuran ve guncelliginin saglanmasi icin gerekli yontemi
yazil kurallarla belirleyen ve belgeleyen SEDAS, yasam
Unitesine bagli hastalarin cihazlarinin elektrigi kesilme-
mesi icin Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu'mun (EPDK),
aldig kararlari destekleyen prosedurleri ile farkindalk
yaratiyor. SEDAS diyaliz destek unitesi, solunum ciha-
z1 va da benzer mahiyette yasam destek cihazlarina
bagiml olarak yasayan kullanicilarin SEDAS Musteri
Hizmetleri Merkezlerine yazili basvurmalar halinde
borclarindan dolayi elektriklerinin kesilmemesini sag-
liyor. Planli kesintilerde bu hastalara 48 saat dnceden
bilgi veriliyor. Ayrica dagitim sebekesinde plansiz elekt-
rik kesintisi olursa da Cagri Merkezi tarafindan acil sta-
tlstnde kayd alinarak oncelikli olarak giderilmesi sag-
laniyor.

Onur Sahin Biiyiik Miisteriler Olciim Gorevlisi, Gebze

Esra Bostanci Cagri Merkezi Miisteri Gorevlisi, Gebze
Anil Karslioglu Cagn Merkezi Miisteri Gorevlisi, Gebze
Tansu Sekerci Cagn Merkezi Miisteri Gorevlisi, Gebze
Yildiz Altun Cagri Merkezi Miisteri Gorevlisi, Gebze

Serkan Aydin Miisteri Hizmetleri Merkezi Gorevlisi, Gebze

SIRKETIMIZIN YENILENEN
MISYONU, VIZYONUVE
SIRKET ORTAK DEGERLERIMiZ

Misyon
Musterilerimizin gtvenli, kaliteli, glivenilir elektrik
enerjisine surdlrdlebilir erisimini saglamak

Vizyon
Guvenilir, cevik ve musteri odakliligiyla bilinen
model bir sirket olmak

Degerler

e Miisteri Odaklilik

o Seffaflik & Aciklik

e GUlivenilir Ortamlar Yaratma
e Sonug Odakli Yaklasim

Elektrik

e Kapsayicilik & Katilimcilik
e Yeniliklere Aciklik
e Sorumluluk Alma
e isbirligi & Takim Calismasi
e Karar Alma & Sahiplenme
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"4207 Sayih Yasa Geregi Araclarda
Sigara Icilmesi Yasaktir."

Sirket Araclarini Kullanirken bu kurali ihlal edenlere sigarasini
sondurmesini ya da aragtan inmesini rica edin.

DIKKAT

calstigini hatirlatin®.

Yine sonuc alamazsaniz iK Departmanina (ya da Departman
Yoneticinize) bildiriniz. SEDAS'In sigara icilmez etiketini Lojistik
Departmanrindan isteyerek, ara¢ caminin sag on tarafina

yapistiriimasini saglayiniz.

SEDAS i¢ BULTENI

Sahibi:
Sakarya Elektrik Dagitim A.S adina

Yazigma Adresi

Ayhan Erkovan 54100 SAKARYA
Yayin Kurulu Baskani: Selda Ozacar Tel  :0264 2958500
Sorumlu Yazi isleri Miidiirii: Burcin Basc Faks :0264 27510 48

Uye: Hande Atalay
Uye: Pinar Atalay Basol

ENERJIMiZ SUREKLI GALISAN TURKIYE iGIN

Kisi reddederse "Yeni yasanin halki pasif icicilikten korumaya

Orhangazi Cad. Trafo Tesisleri

kurumsal.iletisim@sedas.com

Yil: 4 Sayi: 15 MART 2017

Tasarim ve Baski

Yilko Grafik Matbaacilik Ltd. Sti.
Tel : 0264 229 40 54
www.yilkografik.com.tr

Siireli Kurum ici Yayin

LUTFEN AILENIZLE PAYLASINIZ.

) ) 4207 SAYILI KANUNUN UYGULANMASI L
ARACTA SIGARA ICMEYE KALKISANLARA KARSI ALINABILECEK PRATIK ONLEMLER

Sigara icilmez isaretini gosterin ve
sigarasini sondirmesini ya da
disari cikmasini rica edin.

Sigara icmelerine izin verirseniz
sug islemis olacaginizi, onlarin da yasak kapsamina giren mekan
ya da aracta sigara icerek yasalari ihlal etmekte olduklarini,
her iki tarafa da para cezasi uygulanacagini belirtin.
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Msteri sigarasini
sondurmeyi reddederse

\

Sigara icmeye devam ederse,

personelin ona hizmet etmeyi
reddedecegini ve o mekani terk
etmesinin istenecegini aciklayin.

Calisan sigarasini
sondlrmeyi reddederse

Ona yeniyasanin calisanlari ve
halki, pasif iciciligin zararlarindan
korumak amaciyla gikarildigini,
dumansiz hava solumanin yasal
bir hak oldugunu hatirlatin.

Gerekirse, sirketimizdeki
uygulama geregince kurallara
uymadigi icin ongordlen disiplin
cezasini uygulayin.

Terk etmezse, yasaya aykiri
hareket edilmesi halinde kolluk
kuvvetlerine bildirmekle yukimld
oldugunuzu hatirlatin.

Olayin nerede ve ne zaman oldugunu,
ilgili kisinin adina ve sonugta ne
oldugunu bir yere kaydedin.
Fotograf veya video kaydi yapabilirsiniz.

Yasal uyari yazinizda belirtilen en yakin
kolluk kuvveti birimine bildirimde bulunun.



