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SEDAS hilar

2019 yilinin sonuna yaklasirken; eminim ki he-
pimiz basarili bir caisma yilini tamamlayip, veni
bir yila girmenin heyecani icerisindeyiz. Oncelikle;
bu bir yil boyunca gerceklestirdiginiz calismalar ve
gayret icin hepinize ayri ayri tesekkir ediyorum.
Yeni yilda da bu basarimizin artarak devam edece-
gine olan inancim tam.

Yil boyunca her firsatta bir arada olmaya ve ozel-
likle sahada yapilan zorlu calismalara yerinde ka-
tilmaya calistim. Bolgemizde yasayan tim insan-
larin hayatina temas eden bir is yapiyoruz; enerjiye
olan ihtiyacin her gecen giin artmasi ile kesintisiz
enerji artik her zamankinden daha da onemli. Go-
rev bilinci ve sorumluluguyla her kosulda 7/24 go-
rev yapan bir Sirket olarak; Sakarya, Kocaeli, Bolu
ve Dlzce'deki 3,5 milyon nifusa ve 1,8 milyon
musteriye, 24 saat kesintisiz olarak enerji dagitim
hizmeti sunmanin mutlulugu ve gururu icindeyiz.

Sizlerin de bildiginiz Uzere; yaptigimiz isin Gnemi-
ne binaen Sayin Bakanimiz bu sene Kasim ayinin
2.haftasini * Enerji Calisanlari Haftasi” olarak ilan
etti. Biz de ilk defa kutlanan bu haftada tim yo-
neticilerle sahada gorev yapan arkadaslarimizi bu-
lusturduk. Sahsen cok keyif aldigim bu ziyaretten
diger tim yonetici arkadaslarim da ayni keyif ve
mutlulukla geri dondi. Bu mutlulugun bir tesadif
olmadigina inaniyor; saha ve ofis calisanlari ara-
sindaki koordinasyon ve iletisimin ¢cok onemli oldu-
gunu disunlyorum.

Bu anlamda; cesitli etkinliklerde sik sik bir araya
gelmek hepimiz icin cok kiymetli. Bunun bir ornegi
de gectigimiz aylarda gerceklestirdigimiz ve bir ilk
olan ‘PowerOnDay-Sen Mutluysan Biz Gucliyiz"
etkinligi oldu. Butin calisma arkadaslarimizla ke-
yifli bir giin gecirmemize vesile olan bu etkinlik igin
basta insan Kaynaklari Direktorliigii olmak izere
emegi gecen tiim arkadaslarimiza buradan tesek-
kdr etmek isterim. Teknik alanda yogunlasan bir ig
dalinda calisirken; bu tir sosyallesme aktiviteleri
hepimiz icin keyifli birer molaya dontsyor.

Bu glzel calisma ortaminin devami ve surek-
liligi icin her kosulda altini cizdigim gibi Is Saghg)
ve Guvenligi konusunu ozellikle vurgulamak is-
tiyorum. Cok tehlikeli is kolunda gorev yapan bir
Sirket olarak; sizlerin gtvenligi ve sagligi bizim icin
her seyden &nce geliyor. ISG kurallari; bunlarla ilgili
prosedr ve politikalar; yapilan kontrollerin tama-
minin tek amaci sizleri olasi risklere karsi korumak
ve kazalarin ontne gecmektir. Ginimuzin cogunu
gecirdigimiz bu isyerinden evlerinize guvenli bir se-
kilde donmeniz ve aile huzurunuz eminim sizler icin
de hayatinizdaki bir numarali oncelik. Bu Sirketin
bel kemigi sizlersiniz; ve once kendi glvenliginizi,
iyiliginizi distinmeniz gerekiyor.

Enerjimizin hi¢ bitmemesi ve veni yilda artarak
devam etmesini diliyorum.

Sevgi ve Saygilarimla

Dr.Necmi Odyakmaz
SEDAS Yonetim Kurulu ve icra Baskani

’ Bu vililki gerceklesen
ve bundan sonra her

yil Kasim ayinin ikinci
haftasinda kutlana-
cak olan 470 bini as-
kin sektor calisani-
nin "Enerji Calisanlar
Haftasl” cesitli zi-
yaret ve etkinliklerle
kutlandi.
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Sen Mutluysan
Biz Gucluyuz

Kocaeli, Sakarya, Bolu ve Dizce ‘
bolgesinde 3,6 milyon nufusa ve
1,8 milyon elektrik kullanicisina
hizmet veren SEDAS, calisanlari-
na verdigi degeri her glin daha da
ust seviyeye tasiyor.
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SEDAS'tan Kadina $|ddete Haylr! i

25 Kasim Kadina Yonelik ‘
Siddete Karsi Uluslara-
rasi Micadele Gunid'nde
SEDAS yoneticileri ve ¢a-
lisanlari siddetle muica-
dele bilincini arttirmak
icin; dinyada siddetle
mucadele rengi olarak
sembollesmis  turuncu
rengini kullandt.
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SEDAStan Kosusturan Kadinlara

SEDAS; 2018 vilin-
’ dan beri yurittugu
ve toplumsal cin-
sivet esitliginin al-
tinin ¢izildigi Firsat
Esitligi Projesi "For-
get the Gender”
sloganiyla tim hi-
ziyla devam ediyor.
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Anlamh Bir Mola

SEDAS Cagri
Merkezi'r]_e Altin
Kulaklik Odiil
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Yildiz Akkokliiler
Gecesinde
SEDAS'a Odiil
Yagdi
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SEDAS ta Enerji Calisanlan Haftasi

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Sn.Fatih Donmez'in 6 Ekim'de ilan ettigi ve bundan sonra her yil Kasim ayinin ikinci haftasi kutlanacak olan ‘Enerji Calisanlar
Haftasi'nda SEDAS yoneticileri ve saha galisanlari bir araya geldi.

Buyililkigerceklesen ve bundan sonra heryil Kasim
ayinin ikinci haftasinda kutlanacak olan 470 bini
askin sektor calisanin *Enerji Calisanlari Haftas!”
cesitli ziyaret ve etkinliklerle kutlandi. Bu hafta
kapsaminda; biraraya gelen SEDAS saha ekiplerive
yoneticileri, enerji sektortinde yapilan isin onemive
riskleri hakkinda konusma ve bilgi paylasma firsati
buldu. Kocaeli, Bolu, Duizce ve Gebze bdlgelerinde
42 noktada mudur ve Uzeri yoneticilerin katilimi
ile eszamanli olarak gerceklestirilen ziyaretlerde;
ozellikle sahada dagitim sebekesinde gorev yapan
calisanlar ile siklikla karsilasilan durumlar ve
temel calisma prensipleri Gzerine sohbet edildi.
Cok tehlikeli bir caligma alani olan elektrik dagitim
isinin calisanlar olarak, tim calisanlarin birincil
onceliginin Is Saghgl ve Glvenligi oldugunun alti
Gizilirken; bu konuda alinmasi gereken, olmazsa
olmaz guvenlik onlemleri ve uygulamalari tekrar
hatirlatildi. SEDAS Yonetim Kurulu ve Icra Bagkani
Dr. Necmi ODYAKMAZ; Sirket yonetimi olarak
sahadan gelen geri bildirimleri her zaman c¢ok
onemsediklerini ve SEDAS'In en buylk degeri olan
tim calsanlarin saghkli ve huzurlu olmalarinin
her tlrli operasyonel ve finansal kriterden daha
onemli oldugunu ifade etti.

Ziyaretler sonrasinda tum SEDAS calisanlari
memnuniyetlerini dile getirerek; emegi gecen
herkese tesekkdrlerini ilettiler.

SEDAStan Kosusturan Kadinlara Anlamli Bir Mola

"2018 yilindan beri yurittigimiz ve Toplumsal
Cinsiyet Esitliginin altinin ¢izildigi Firsat Esitligi
Projesi "Forget the Gender” sloganiyla tim
hiziyla devam ediyor.

Toplumsal  cinsiyet  esitliginin -~ Oneminin
vurgulandigl proje kapsaminda Akkok Holding
lcra Kurulu Uyesi Ozlem ATAUNAL ve egitmen
Aylin Safiye DENIZ'in katilimiyla gerceklestirilen
‘Kosusturan Kadin Sendromu” temali soyleside
bir araya gelen SEDAS'I kadin calisanlar; giin
boyunca samimi bir ortamda ortak duygy,
dislnce ve sikintilarini paylagsma firsati buldu.

A
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Ozlem ATAUNAL e Aylin Safiye Deniz
Akkok Holding Icra Kurulu tyesi ol Egitmen



SEDAS tan Kadina Siddete Hayir!!!

25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Kargi Uluslararasi
Micadele Gunl'nde SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim
AS.) voneticileri ve calisanlar siddetle miicadele bilincini

arttirmak icin; dinyada siddetle mucadele rengi olarak

sembollesmis turuncu rengini kullandi.
2017 vyilindan beri surdurdigu  Toplumsal
Esitligi Projesi "Forget the Gender” ile cinsiyetler arasi

GELEMENSEL (AGRI mERREL] Tinwesl

Cinsiyet

firsat esitliginin savunucusu olan SEDAS; siddete kars
mucadelede de etkin bir tavir sergiliyor. Tim calisan
kademelerinde vayginlastirilan biling ile; ¢alisanlarin hem
kendi ailelerinde hem de toplumda farkindaligin arttiriimasi
amaclaniyor.

SEDAS Yonetim Kurulu ve icra Baskani DrNecmi
ODYAKMAZ; 25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Karsi

GELENERSEL (ASR] MERKEZI ZiRVES]

Uluslararasi Mducadele Glnl'nde vyayinladigi mesajinda
‘Buglinsiddetin hig birtrtineyer olmayan bir Diinyadilegiyle;
yakalarimizi siddetle mucadele rengi olarak sembollesmis
turuncu kurdeleler ile stsledik. Gelecek nesilleri yetistiren
kadinlara siddet hic bir kosulda kabul edilemez. Herhangi bir
sekilde siddete, tacize, ayrimciliga maruz kalan tim kadinlar
icin siddete hayir diyoruz” ifadelerine yer verdi.

SEDAS Cagri Merkezi'ne Altin Kulaklik Odiilii

125 musteri temsilcisi ile hizmet veren SEDAS Cagri Mer-
kezi; musteri memnuniyetini her zaman en once tutan ¢a-
lisma prensibi ile 7/24 hizmet veriyor. Misteri

bildirimlerinin saglikli bir gekilde alinmasi ve sahada dogru
tespit yapilmasi adina onemli bir gorev Ustlenen SEDAS
Cagri Merkezi Musteri Temsilcileri; gosterdikleri duyarlilik ile

Cagr Merkezleri Dernegi tarafindan bu yil 4.ctsu duzen-
lenen Altin Kulaklik Oddilleri diizenlenen bir torenle sahip-
lerini buldu. Cagri Merkezi dlinyasindan bircok temsilcinin
katildigi torende; finale kalan SEDAS Cagri Merkezi Tem-
silcisi Seymanur OZDEMIR "En Samimi Miisteri Deneyimi"
dalinda birincilik odilinun sahibi oldu.

SEDAS'In 2019 iSG Egitimleri kapsaminda;
Sirket calisanlarina iletisim ve stres ko-
nusunda egitimler veriliyor. Egitimler si-

rasinda sektorden ornekler, videolu anla-

timlarla calisanlara giindelik hayatlarinda
da faydalanabilecekleri bilgiler aktariliyor.

SEDAS Stresle Miicadele Ediyor!

2009 yilindan bu yana Sakarya, Kocaeli, Bolu
ve Duzce illerinde elektrik dagitim faaliyetle-
rini, 0zel sirket statlisiinde stirdiren SEDAS,
musteri memnuniyeti vizyonu dogrultusunda
ve insan emeginin verimli kullaniimasi konu-
sunda, calismalarina hiz kesmeden devam
ediyor. SEDAS ve Thomas firmasi ig birligi ile
Sayag ve Olgl Sistemleri Grup Midrligu cali-
sanlarricin 'lletisim ve Stres” konulu egitimler
verilmeye devam ediyor. Egitimin amac; cali-
sanlari psikososyal riskler ile micadele etme-
sini saglamaktir. Bunu da yapabilmek icin; egi-
timler, sektorel ornekler ve zenginlestirilmis
icerik aktarimi seklinde uygulaniyor.

de ornek davranislar sergiliyor. SEDAS Cagri Merkezi Musteri
Temsilcisi Seymanur OZDEMIR'in kizi solunum cihazina
bagli bir anne ile yaptig telefon gorismesi ve acil midahale
gerektiren bu durum karsisinda gosterdigi yaklagimi kisaca
anlatan video "En Samimi Musteri Deneyimi” dalinda biyuk
takdir toplayarak birincilige hak kazand.

SEDAS Stresle Basa glklyor

SEDAS Enerji hizmet grubu; TAMP (Trkiye
Afet Midahale Plani) kapsaminda 2019 yili
bolgesel saha uzantili masa basi tatbika-
tina katildi.

Sapanca ilcesi AFAD Arama Kurtarma Bir-
ligi'nde yapilan tatbikattaki senaryo geregi;
6,0 siddetinde Arifiye merkezli bir deprem
meydana geldigi ve depremde Adapazari,
Arifiye, Sapanca, Geyve ve Akyazi ilcele-
rinde bazi binalarda ve yerlesim alanla-
rinda hasar olustugu ve vatandaslarin
mahsur kaldigi yoniinde bilgi aktariimasi
tzerine TAMP Sakarya Plani devreye so-
kuldu. SEDAS; tatbikat senaryosu geregi

SEDAS Enerji Hizmet Gruu
lle AFAD Tatbikatina Katildi

olusan deprem sonrasi elektrik dagitim
hattinda meydana gelen hasarlari tespit
ederek, arizalara hizlica mudahale etti.
SEDAS ekipleri; depremde zarar gormus
trafo tesislerinin yerine, mobil jeneratorler
koyarak bolgenin enerji ihtiyacini karsilad.
Kocaeli Enerji Hizmet Grubu da, SEDAS
Kocaeli Yonetim Binasinda toplanti ger-
ceklestirdi. Toplantida Afet ve acil durum
bolgesinde elektrik ve dogalgaz altyapi te-
sislerinin onariimas, acil ve kritik tesislere
enerji saglanmasl ve gecici barinma yer-
lerine enerji altyap tesislerinin kurulmasi
hedeflendi.



Sen Mutluysan Biz Gug¢luyuz

Kocaeli, Sakarya, Bolu ve Diizce bolgesinde 3,6 milyon niifusa ve 1,8 milyon elektrik kullanicisina hizmet veren SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim
A.S.), calisanlarina verdigi degeri her giin daha da (st seviyeye tasiyor. SEDAS'In PowerOnDay-Sen Mutluysan Biz Giigliiyiiz mottosu ile
diizenledigi motivasyon organizasyonunda, uzun yillardir Sirkete emek veren 234 personele plaket takdim etti.

SEDAS''n PowerOnDay etkinligi; Kocaeli, Sakarya, Bolu
ve Dizce olmak Uzere hizmet verdigi tum bolgelerde
gerceklestirdi. Organizasyona; Sakarya bolgesinde SEDAS
Yonetim Kurulu ve Icra Bagkani Dr. Necmi Odyakmaz,
Gebze bolgesinde Icra Basgkan Vekili Jan Roszka,
Diizce bélgesinde Finans Direktorld Roman Cibera, Kocaeli
bolgesinde Insan Kaynaklar Direktort Sinem Yorulmaz,
Bolu bolgesinde ise Finans Direktor Vekili Firat Sogancik
katild.

Acilis konusmasini yapan SEDAS Yénetim Kurulu ve icra

PEWAR(E

Bagkani Dr. Necmi Odyakmaz, ‘Bugun sirketimiz igin ilk
olan ancak geleneksellesmesini diledigim PowerOnDay
etkinligindeyiz. En iyi hizmeti sunma hedefimizin yani
sira birlikte calistigimiz mesai arkadaslarimizin mutlu-
lugu onceligimiz; is icin ¢iktiginiz evinizin kapisindan ak-
sam huzurla ve saglkla girmeniz bizim icin cok onemli.
Basaril olabilmemizin ilk kosulu, sizin beden ve ruh sag-
liginizin yerinde olmasidir.” dedi.

Akkok Holding Yonetim Kurulu Uyesi Mehmet Emin Ciftci;
uzun yillar SEDASa hizmet veren tum calisanlar tebrik

I

ederek, daha nice seneler beraber caligma dileklerini iletti.
Agilig konugmalarinin ardindan, kurum catisi altinda 10,
15, 20 ve 25 yillarini dolduran personele plaketleri takdim
edildi. Gecirdigi operasyon sonucu térene katilamayan
Kesme Baglama ve Kagak Yonetimi Mudru Sefer Gller'e
ise 20. yil plaketini tedavi gordiigi hastanede Sayag ve
Olgli Sistemleri Grup MdUru Erol Sancak verdi.

Plaket toreni sonrasi; renkli gorintllere sahitlik eden
PoweronDay etkinliginde, ebru caligmalarina ve karika-
tlr gizimlerine yer verildi.




.}'

" POWERGN

3 Y !4';”',_' Y il { ;

I - POWERON. - 8
R




T Y

Sedas

SEDAS Calisanlarina Yuksekte Calisma Egitimi

SEDAS s Sagligi ve Glivenligi kapsaminda 656 calisanina "Yiiksekte Giivenli Calisma Egiti-
mi" diizenleniyor.

Cok tehlikeli is kollarindan biri olan elektrik dagitim sektoriinde hizmet sunan SEDAS
isletme faaliyetleri sirasinda olasi is kazalarinin ontine gecilebilmesi icin havai sebekelerin
ariza, bakim ve onariminda gorevli calisanlarina, is glivenligi uzmanlari, igyeri hekimleri ile
Yiksekte Glvenli Calisma Egiticiligi Egitimi almig mihendis ve vardiya amirlerinden olusan

TEKNiK EGITiM MERKEZ S ==

egitimci kadrosuyla ylksekte calisma egitimleri gerceklestiriyor.

SEDAS Teknik Egitim Merkezinde Sebeke Isletme Midurligiinde calisan “Yiksekte Guvenli
Calisma Egiticiligi Egitimi” almis muihendis ve vardiya amirlerinin de gorev aldig tim gin
siiren egitimlerde; yiiksekte glivenli calisma, ISG kurallari, havai sebekede direk iizerinden
yarall kurtarma, yuksekte kullanilacak ekipmanlar ve gtvenli ortamlar olusturma konula-
rinda teorik ve pratik bilgiler iceriyor.

sorumluluk kampanyasina toplumun her kesiminden destek yagiyor.

Mavi Kapak Kampanyasina Destek Yagiyor

. fkﬁ a., — SEDAS, Turkiye Omurilik Felclileri Dernegi (TOFD) ile ortaklasa yirittigu, plastik kapaklarin geri kazanimi ile cevre bilinci yaratmaya yonelik, sosyal

Ogrenci, Fabrikalar, Duyarli Vatandaslardan Destek

SEDAS Canll

Mulakat Etkinliginde
Ogrencﬂer lle Bir

Araya Geldi

SEDAS insan Kaynaklari ise Alim Birimi; Kocaeli Universitesi Miihendis Beyinler Kuliibtiniin
ogrencileri ile insan kaynaklari uzmanlarini bir araya getirdigi canli mulakat etkinligine
katilarak 6grencilerin kariyer planlamasinda yol gosterici oldu.

STARGATE projesi tanitildi

Etkinlikte; Sakarya, Kocaeli, Bolu ve Duzce bolgelerinde egitim veren universitelerin
muhendislik fakiltelerinin Elektrik ve Elektrik & Elektronik Mihendisligi bélimlerinde
egitimlerine devam eden son sinif ve ylksek lisans ogrencilerinin katilabilecegi ve
ogrencilere SEDAS'In dagitim slreclerinde ver alarak enerji sektoriind tanima firsati
sunan bir program olan STARGATE projesi de tanitildi. Buyuk ilgi goren STARGATE projesi;
degisime her an hazir, enerjik, dinamik, yeni bakis agilari getirecek yetenekleri SEDASa
kazandirarak; ogrencilere dagitim sureclerinde deneyim kazandirmayi hedefliyor.
STARGATE programi kapsaminda haftada iki glin dagitim slreclerinde gorev alacak
ogrenciler,altiay boyuncatgfarklifonksiyonda tecrlibe edinecek. Yedinciayda hazirladiklari
proje ile programi tamamlayacak ve bu sayede hem SEDAS kdiltiirind taniyacak hem de
uzman ya da muhendis kadrolarinda kendilerine yer bulma imkani yakalayacaklar.

SEDAS gonuillileri ‘Bir kapak, bir kapak daha” sloganiyla stirdirdigu mavi kapak kampanyasina, sorumluk bolgemizde olan Bolu, Diizce, Sakarya,
Kocaeli den 6grenciler, sivil toplum kuruluslari, fabrikalar ve duyarli vatandaslardan destek geliyor.

BN e e e

SEDI-\$ GBniiIIiiIerlnden Rahmiye
llkokuluna Kirtasiye Yardimi

SEDAS ‘Cocuklar icin Yardim Eli" projesi
kapsaminda, Kocaeli ili Kartepe ilcesin-
de bulunan Rahmiye ilkokulu 6grencileri
icin, SEDAS gondillllerinin de destegi ile
kirtasiye malzemesi toplandi.

Sakarya, Kocaeli, Bolu, Dizce ve Geb-
ze'de gorev yapan SEDAS gijnUIIUIeri—
nin katihmiyla hayata geglrdlgl ‘Cocuk-
lar cin Yardim Eli* projesi ile Kartepe
Rahmiye ilkokulu 6grencilerinin yiizini
glldirdd. SEDAS Kurumsal lletisim Mi-
dirligi ve idari isler Midiirligi tara-
findan koordine edilen yardimlar, ilkokul

ogrencileri icin kirtasiye malzemeleri
kutulara konularak, Kocaeli Sebeke Ya-
pim Sorumlusu Ozkan Soganci tarafin-
dan okul yoneticilerine teslim edildi.
Rahmiye llkokulu yoneticilerince teslim
alinan malzemeler, dgretmenler tara-
findan okulda ihtiyac sahibi cocuklara
dagitildi. Cocuklarin hediyelerini aldik-
larinda duyduklar mutluluk yizlerine
de yansidi. Okul yonetimi ve 6gretmen-
ler 7/24 elektrik dagitim hizmeti veren
SEDAS'a cocuklar adina tesekkdir ettik-
lerini bildirdiler.



Her sayisinda SEDAS Ailesinden bir calisanimizin ro-
portajina yer verdigimiz gazetemizde, bu ay Sebeke
Isletme Bakim Gorevlisi Muhsin Ayrak var. Kendisi ile
hayati, egitimi ve hobileri hakkinda kisa bir soylesi
yaptik.

1.Bize kendinizden bahseder misiniz?

01.081971 Hendek Sakarya dogumluyum Meslek Lisesi
Elektrik Boluminden mezunum. Evliyim. 2 cocugum var. Aile-
mi ve Isimi cok seviyorum. Bir de bos zamanlarimda ciceklerle
ilgilenmeyi ve bitki yetistirmeyi cok seviyorum.

2.SEDAS'ta hangi béliimde calisiyorsunuz? Ne kadar zaman-

dir gorev yapiyorsunuz?

SEDAS'ta goreve 1994 yil, Haziran ayinda basladim. O giin-
den bu yana Sakarya Merkez Sebeke isletme Bakim Birimin-
de gorev yapiyorum. Enerjinin surekliligi icin mucadele etmek
ve sonunda bunu ekip ruhu ile bagsarmak cok glizel bir duygu.

3.Bu hobiyi yapmaya ne zaman basladiniz? Tercih etmenizin
nedeni nedir?

Yetistigim ortamda ciceklerle cok ilgilenen aile bireylerim sa-
yesinde o guinlerden beri giceklerle ilgileniyorum. Ciceklerle il-
gilenmenin bilimsel arastirmalarda elde edilen sonuclari var.
Kapali yer bitkileriyle etkilesime ge¢menin (dokunmak va da
koklamak gibi) fizyolojik ve psikolojik stresi azaltabildigi, sak-

Enerji Musaadeleri ve Cografi

Mudurligimuz, Dagitim Varliklart Grup Mudurliga
blnyesinde gorev yapmaktadir. Mudurligimuiz, sir-
ketimizin dagitim tesisleriyle ile ilgili tim veni tike-
tim baglanti taleplerinin degerlendirilmesi, 3.sahis
proje kontrol ve onaylari ile Cografi Bilgi Sistemi ca-
Depart-
Mudtr (Elektrik&Elektronik Mihendisi),
6 Enerji Misaadeleri ve 3. Sahis Proje Onay So-
Muhendisi),
2 Enerji Musaadeleri ve 3. Sahis Proje Onay Uzmani
(Elektrik&Elektronik Mihendisi), 2 Cografi Bilgi Sistemi
Sorumlusu (Harita Mihendisi/Elektrik&Elektronik M-
hendisi), 11 CBS Gorevlisi(Elektrik/Elektronik Teknikerive
Teknisyeni), 22 Enerji MUisaadesi Gorevlisi (Elektrik/
Elektronik Teknikeri ve Teknisyeni) olmak lzere 44 kisi

lismalarinin  ydratdlmesini
manimizda 1

saglamaktadir.

rumlusu  (Elektrik/Elektrik&Elektronik

hizmet vermektedir.
Cografi Bilgi Sistemleri Gorev ve Sorumluluklar:

» Dagitim sebekesine ait cografi ve teknik bilgi sistemini

olusturmak,

» Dagitim sebekesine ait varlik kayitlarinin sayisal ortama

aktarmak ve glincel tutmak,
» Sebeke ve sebeke techizatinin

olusturmak ve gelistirilmesini saglamak,

» Dagitim sebekesinde meydana gelen degisikleri sahada
ya da proje lzerinde takip ederek cografi bilgi sisteminde

dizenlemek,

» Sebeke envanterini gikarmak, dagitim sebekesine ait
cografi bilgi sisteminde yer alan bilgilerin istatistiklerini ha-

zirlamak,

» Envanter hazirlanmasi, varlik tabaninin gtincel tutulmasi

icin diger birimler ile musterek caligmalari saglamak,

» Yeni vapilacak tesislerin (yatirm, isletme ve 3. Sahislara
yapilacak tesisler) yapimina baslanilmadan once proje lize-
rinde ve/veya tesis tamamlandiktan sonra sayisal ortamda

numaralandirma islemlerini yapmak,

» ligili diger birimler tarafindan yapilan veri girislerinin kont-

roliint yapmak,

» Teknik ve teknik olmayan kayiplarin hesaplanmasi sreci
dogrultusunda tespit edilen veri glincellemelerinin yapiima-

sini saglamak,

» Cografi Bilgi Sistemleri ile diger bilgi teknoloji sistem enteg-
rasyonlari (SCADA-WFM-SAP PM-SAP ISU-CRM-ASOS-0S0S
vb.) icin gerekli olan calismalari yuritmek ve destek olmak,

» Kamu kurum ve kuruluslari ile 3. sahislar tarafindan gelen

CBS veri paylagim taleplerinin hazirlamak,

belirlenmesi  ve
lokalizasyonu konusundaki elektrik teknik bilgi sistemini

si topraginin bile glinlik stres ve endiselerimizi azaltmamiza
yardimci oldugu biliniyor. Biz de elektrik sektoriinde tehlike
sinifi yiksek bir is yapiyoruz. Stresli anlarda ofisteki cicekler
beni ¢ok rahatlatiyor. Bitkilerin yakininda olmak insanin ken-
dini daha sakin hissetmesini saglar. Cicekler, kokleri ve yap-
raklarn sayesinde havadaki kirletici maddeleri emebiliyorlar.
Dogal nemlendiricilerdir. Kig aylarinda evinizin bir kosesine bir
ask merdiveni (Boston Fern) yerlestirerek kuru havayi kontrol
altina alabilirsiniz.

4.Hobinize nasil ve ne kadar zaman ayirabiliyorsunuz?

Ciceklerin ekilmesi, sulanmasi, glibre ve vitamin verilmesi
gibi 0zel ilgi isteyen zamanlari var. Ancak en glizel tarafi
buyuduklerini, cicek actiklarini gérmek. Ancak cicek acg-

Bilgi Sistemleri
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» Belediyeler, Harita Genel Komutanligi gibi kurumlardan
alinan/temin edilen altlik (ortofoto-imar-halihazir-adres
vb.) haritalarin CBS veri tabaninda giincellemek,

» Cografi bilgi sistemi gorevlilerinin ile diger kullanicilarin
sistemdeki ekleme, glincelleme ve silme calismalarini kont-
rol ve takip etmek,

= Sirket ici ve 3. Sahislar ile kamu kurum ve kuruluslarindan
gelen taleplerinin incelenerek cevaplandiriimasini sagla-
mak,

» Atanmas! durumunda elektrik tesisleri gecici ve kesin ka-
bul islemlerini yiritmek,

Mudurlugu

mayan yapragl glzel olan cicekleri de cok severim. GUn-
de en az bir saat ciceklerle ilgileniyorum. Yorgunlugumu
atiyorum.

5.Hobinizle ilgili hedefleriniz var mi? Bu hobinizi daha ok
gelistirmeyi diisiinliyor musunuz?

Cigeklerle ilgili hobimde hedefim; cicek cesitlerini tanimak
ve bakimlarini 6grenmek, bu konuda daha bilingli ve bilgili bir
sekilde hobimi slrdirmek... Bos zamanlarimda bu konuda
arastirmalarda yapiyorum.

6.Sizin gibi farkli hobileri olanlara verebileceginiz tavsiyeler
var mi?

Is ve hobi dengesi kurarak bunu siirdiirstinler. Akil ve ruh sag-
ligini korumak, yaraticiigimizi canli tutmak ve micadele ede-
bilmek icin caligmayla kaliteli bog zamani dengeleyecegimiz
bir hayat yasamaliyiz. Insanin bos zamanlarinda ne yaptigy,
onu anlatir. Herkes kendine uygun bir habi bulmalr.

Enerji Miisaadeleri ve 3.Sahis Proje Onay Gorev ve Sorum-
luluklarr:

» Kamu kurum, kuruluslari ile 3. sahislardan gelen AG/0G
enerji misaade taleplerine iligkin sartlarin belirlenmesi icin
gerekli saha etitlerini yapilip, teknik hesaplarini gerceklesti-
rerek ilgili prosedurler cercevesinde degerlendirilmesi, talep
sahiplerine baglanti goruslerini olusturmasi ve sonuglandi-
rimasini gerceklestirmek,

» Enerji Bakanligr ve EPDK tarafindan belirlenen vetkiler
cercevesinde verilen enerji misaadeleri dogrultusunda, 3.
Sahislarca hazirlanan OG proje ve jenerator projesi kontrol
ve onay islemlerini yapmak,

= AG proje onay ve sayag rezervasyonlarini yapilmasini sag-
lamak,

» Dagitim sebekesi Uizerinde Belediye, Kamu Kurum ve Ku-
ruluslari ya da 3.sahislarca yapilacak dizenlemeler ile ilgili
talepler icin verilen protokoller dogrultusunda hazirlanan
projeleri onaylamak,

» Kamu, kurum, kuruluslan ve 3. Sahislardan gelen AG/0G
Enerji mlsaadeleri ve 3.Sahis proje onay islemlerine iligkin
istatistiksel verileri hazirlamak ve raporlamak,

» CRM'den gelen enerji misaade taleplerinin evrak kontrol-
lerini ve adres kontrolind yapmak,

» Enerji misaadesi agamasinda talebe iliskin bina koordi-
natlarini cografi bilgi sistemine islemek, rekortman / vati-
rim vap! baglanti kablosu cizimini yapmak ve vol - bina giris
cizimlerini gerceklestirerek kofre (bina kodu) numarasi vere-
rek baglanti nesnesinin olusturmak,

» Baglanti hatlarina iliskin kazi taleplerinin takibini yapmak
» EPDK, TEDAS vb. kamu kurum ve kuruluslarindan gelen ta-
lep ve sikayetlerin incelenerek cevaplandiriimasini saglamak,
» Enerji taleplerinin karsilanabilmesi icin Sebekede vapil-
masi gerekli caligmalarin belirlenmesi ve ilgili departmanla-
ra yonlendiriimesi saglamak.

» Baglanti ve Sistem Kullanim Yonetmeligi 21. Madde kap-
saminda ilgili protokollerin islemlerini yaparak, protokollerin
hazirlanmasi ve raporlanmasini saglamak,

» AG/0G Baglanti gorlsleri ve proje onaylarina iliskin Ticari
Kalite Tablolarinin aylik olarak hazirlanmasini saglamak.

» Baglanti gorlsleri ve 3.9ahis proje onaylarina iligkin SAP
ve CRM icin taleplerin degerlendirilmesi ve entegrasyonunu
gerceklestirmek,

» Ortak kullanima giren hatlarin devir islemleri icin gerekli
islem ve yazigmalari yapmak,

» Atanmas! durumunda elektrik tesisleri gecici ve kesin ka-
bul islemlerini yiritmek,



SEDAS calisanlari ve yoneticileri el ele vererek
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Dunya Temlzllk GLiniinde I-\nlamll ve Ornek Etklnllk

kinlige imza attilar.

SEDAS'tan 60 kisilik grup, 'Dinya Temizlik Gund'
dolayisiyla Demokrasi Meydaninda bir araya
gelerek, ellerinde tuttuklari dovizler, actiklan
pankart ve ¢op toplama etkinligi ile vatandaslarin
dikkatini cektiler. SEDAS calisanlari, "Dinya Temizlik
Glnunde Mis Gibi Turkiye" slogani yazan pankart
acarak baslattiklar etkinlikte, Demokrasi Meydani,
Gar Meydani, Atatirk Bulvari, Semsiyeli Park ve
Orhan Cami Meydani'nda 3 quval ¢op topladi.
SEDAS insan Kaynaklari Direktorii Sinem
Yorulmaz; "Buglin hepimiz cocuklarimizla, aile-
lerimizle beraber Sakaryada glzel bir etkinligin
icerisindeyiz. Buglin Dunya Temizlik Gund. Aslin-
da burada biz de "Diinya Temizlik Glniinde Mis
Gibi Turkiye" sloganiyla, mesaj vermek, burada
farkindalik yaratmak, cevre bilincini asilamak ve
cevre kiltdrind gelistirmek icin bulustuk. Litfen
yere bir sey atmadan ve cevreyi kirletmeden 6nce
dogayl, cevreyi, yasadigimiz sehirleri tlkemiz ve
gelecek nesilleri dustinelim. Cocuklarimiza temiz
bir diinya birakma sorumlulugumuz var. Temiz
bir cevrede yasamak dilegiyle, katilan herkese te-
sekkur ediyorum dedi.

Etkinlige katilan herkese SEDAS tarafindan, ki-
clk cam fidani hediye edildi. Gondlltler, toplanan
torba copler ile hatira fotografi cektirdi.

PIKDER Acilisina Katildik

insan Kaynaklari Profesyonelleri Derneginin (PIKDER) Sakarya
Universitesi (SAU) irtibat Ofisinin acilisi yapild.

Insan kaynaklari profesyonellerini bir catialtinda toplayarak tiyelerine,
sirketlere,0grencilere,Sakarya'yafaydasaglamakvesosyalsorumluluk
projeleriyletoplumsalfarkindalikyaratmakamaciylakurulan PIKDER'in
acllisina; Sakarya Universitesi Rektdrii Prof. Dr. Fatih Savasan,
Isletme Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Ahmet Vecdi Can, Tiirkiye Is Kurumu
(ISKUR) Sakarya il Midiri Tekin Kaya, PIKDER Yénetim Kurulu
Baskani Emre Ugur, PIKDER Yonetim Kurulu (iyesi ve SEDAS insan
Kaynaklari Mudirt Hasan Kayig, SEDAS Kurumsal lletisim Mudr(
Neslihan Secen, PIKDER Yénetim Kurulu (iyeleri ve cok sayida égrenci
katildr.

Acilis kurdelesini programa katilan protokol tyeleri ile birlikte
kesen Rektor Savasan; "Hizmet sektorinden ve cesitli diger
sektarlerden temsilcileri biraraya getiren boyle bir dernegin
olmasi, dgrencilerimizin ve bizim kazancimizdir. Bu bizi cok
gururlandiriyor. Hayirli ugurlu olsun” dedi.

Acilig sonrasi SEDAS temsilcileriile 6grenciler ile bir araya gelerek,
SEDAS'In suregleri hakkinda bilgilendirme yapti.

SEDAS Yoneticilerine

Vl.Elektrik Tesisat Ulusal Kongre
ve Sergisine Katildik

Izmir Elektrik Miihendisleri Odasinin diizenledigi V. Elektrik Tesisat Ulusal
Kongre ve Sergisi'ne konusmaci olarak katilan SEDAS Sebeke Yonetimi Grup
MUdurt Gokmen Hasancebi, ‘Kendi Kendini Otonom Yoneten Sebekeler
ve Onarim Calismalarinda Artirlmis Gergeklik” adli bir sunum vyapti.
Akilli sistemler, artinlmis gerceklik teknolojisinin operasyonel streclere
uyarlanmasl, uygun anahtarlama operasyonlari ile kendi kendini iyilestiren
(Self-Healing), Firsat esitligi projeleri hakkinda bilgiler veren Hasangebi,
SEDAS'In stirdiirilebilir projelerinden de bahsetti.

EPDK destekli AR-GE projeleri hakkinda bilgiler veren Hasancebi,
Turkiye'de ilk defa SEDAS tarafindan hayata gecirilen ve artiriimis gercekligin
enerji sektoriinde nasil uygulandigi ile ilgili drnekleri paylastl. Hasancebi,
Turkiye'de cok yeni bir konsept olan kendi kendini otonom yoneten sebekeleri
de anlatarak, birariza stirecinde; arizali bolgenin yalitilarak, saglam kisimlara
enerji tedarik edilmesi ile ilgili strecleri uygulamali olarak gosterdi.
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de bulundu.

GOKMEN
HASANCEBI

Tarakli Kaymakamina
SEDAStan Ziyaret

SEDAS Tarakli Sebeke isletme Bakim ekibi, Tarakli ilcesine yeni
atanan Kaymakam Abdullah Arslantirk'e hayirli olsun ziyaretin-

Sebeke isletme Bakim ekipleri Kaymakam Arslantiirk'e calisma-
lar hakkinda bilgi verirken, Kaymakam Abdullah Arslantirk "Va-
tandaslarimizin sikintisini ¢g6zme konusunda her zaman isbirligi
icerisinde olacagiz. Calismalarinizda kolaylklar dilerim” diyerek
ziyaretten duydugu memnuniyeti belirtti.

Dramali ISG Liderlik Egitimi

SEDAS Sakarya Elektrik Dagitim A.S. isyeri ISG kiil-
tlrlnd daha da iyi seviyelere tagimay hedefleyerek,
"Dramali ISG Liderlik Egitimlerini” basariyla gerceklesti-
riyor. 2019 1SG (Is Sagligr ve Glvenligi) egitimleri kapsa-
minda SEDAS yoneticilerinin de dahil oldugu, grup mui-
darleri, mUddr, sorumlu ve uzman kadrosundaki tim
calisanlar icin ‘Dramali ISG Liderlik Egitimleri” SEDAS
Teknik Egitim Merkezinde tim hiziyla strdtrdliyor.
‘OYUNDAN DERS CIKARIYORLAR"
SEDAS calisanlaring, ISG konusunda liderlik edecek ve
ornek olacak pozisyonda gorev yapan tim yoneticile-
ri kapsayan ‘Dramali ISG Liderlik Egitiminde” SEDAS
yoneticilerinin, ekiplerine her konuda oldugu gibi Is
Saghgi ve Glvenligi konusunda da nasil liderlik ede-
cekleri anlatiliyor. ‘Dramali ISG Liderlik Egitimi” ko-
nusunda uzman egitmenin moderatorliglinde verilir-
ken, anlatilan konular, profesyonel tiyatro oyunculari-
nin is gtvenliginde liderlik davraniglarinin érneklendig;
skeclerle, esprili bir sekilde ortaya konuluyor. Dramali
Egitim sirasinda, katiimcilara interaktif sekilde oyun-
lara dahil olma imkani taniniyor ve sunulan oyunda,
ideal ISG liderliginin nasil olmasi gerektigi hakkinda
bilgi verilirken, egitime katilanlarin gézlem, deneyim-
leme yapmalari ve yorumlarinin alinmasi, oyundan
ders gikarmalari saglaniyor.

EKIPLERINE ORNEK OLAN iSG LIDERLERI iSG
KULTURUI_\IU Gl_J(;LENDIRIYOR"
SEDASI'In, Ideal ISG Firmasi igbirligi ile gerceklestirdigi,
‘Dramali ISG Liderlik Egitimi", uluslararasi iyi ornekle-
rin, standartlarin ve tecriibelerin baz alinarak hazir-
lanmasi ve tiyatro oyunuyla birlikte sunulmasi nede-
niyle SEDAS vyoneticileri tarafindan ilgiyle izlendi.



SEDAS (Sakarya Elektrik Dagitim
A.S.), 19 Ekim Muhtarlar Gind'nd
yayinladigl mesaj ve yapilan Muhtar
ziyaretleri ile kutladi.

Yonetim Kurulu ve icra Baskani
Dr. Necmi Odyakmaz vyayinladig
mesajda ‘Muhtarlarimiz bulun-
duklari mahalle veya koyde onemli
bir temsil vazifesi yuritmekte ve
kurumlar ile vatandaslar arasin-
da kopri vazifesi gormektedir. Bu
onemli vazifeyi; 6zverili caligmalarla
yUruten muhtarlarimiza, hizmetle-
rinden dolayi stkranlarimi sunuyor,
sirketimiz bdlgesinde gorev yapan
tim mahalle ve koy muhtarlarimizin
19 Ekim Muhtarlar GUndnu en igten
duygularimla kutluyorum.” dedi.
MUHTARLARA ZIYARET

SEDAS yoneticileri, 19 Ekim Muhtar-
lar GUnu dolayisiyla muhtar dernek
baskanlarini makamlarinda ziyaret
ederek, tim muhtarlarin muhtarlar
gununu kutladu.

Muhtar Dernek baskanlari;; SEDAS
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yoneticileri ile yakindan ilgilenirken;
cep telefonlarina SEDAS tarafin-
dan gonderilen kutlama SMS'leri
ve yapilan ziyaretlerden duyduklari
memnuniyeti ifade ederek, ‘Muh-
tarlari boyle bir giinde hatirlayarak
ziyarette bulunmaniz cok guzel.
Bizlere verdiginiz degeri gosteren bu
nezaketli ve hassas yaklasiminiz ve
kutlama mesajlariniza ayri ayri cok
tesekkir ediyoruz” dediler.

SEDI-\$ Muhtarlar Gununu Kutlad

Yildiz Akkokliiler Gecesinde SEDAS'a Odiil Yagd:

Akkok Sirketler Grubu'nun kendi icinde en basarili uygulamalarin belirlenme-
si amaciyla bu yil dérdiinciisiinii diizenledigi *Yildiz Akkokliiler Odiillendirme
Surecinin kazananlari, dizenlenen torenle odullerini aldi. SEDAS buyik bir
basari sagladi ve 3 adul alarak 6dul téreninde dikkatleri tzerine ¢ekti.

EN BASARILI PROJE UYGULAMALARI SEGILDI

Térende acilis konusmasini yapan Akkdk Holding icra Kurulu Baskani Ahmet
Dorduncd, ‘Akkok Sirketler Grubu'nun bu 4 alana onciiliik etmesinden ve tim
caligma arkadaslarimin da bu anlayisa sahip ¢ikmasindan biyik mutluluk du-
yuyorum"” dedi. Konugmasinda surekli gelisen insan kaynagi anlayisinin one-
mine dikkat ¢eken Dordlncd, degisim icin gelisimin, gelisim icin de degisimin
sart oldugunu vurguladi. Bu yil 40 projenin degerlendirmeye alindigini belirten
Dorduncd, proje katilimailarinin drettikleri 40 ayri degerde cok gtizel hazirlan-
mig ve gerceklesmis olan projelerin sahipleri dereceye giremedigini dustinerek
motivasyonlarini kaybetmemeliler ve yeni projelere hazirlanmalilar.” dedi.
SEDAS PROJE UYELERINE TEBRIK YAGDI

SEDAS, Girisimcilik ve Inovasyon Kategorisinde, ‘SEDAS — SCADA&QOSQOS
Kesinti Yonetim Sistemi Entegrasyon ve Yazilim Geligtirme Projesi” ile 1 odul
alirken, Operasyonel Mikemmellik alaninda da ‘SEDAS & AKTEK — Artirilmis
Gergeklik Teknolojisi ile SCADA Operasyonlarinda Bakim —Onarim Egitim Uy-
gulama Projesi” ve "SEDAS —Smart Audit” isimli projeleri icin ayri ayri 2 odl
aldi. SEDAS 4 ayri kategoride verilen 7 6dilin 3'tnu alarak gecenin en ¢ok oddl
alan sirketi oldu. SEDAS yoneticileri basarili bulunan projelerde gorev alan
SEDAS calisanlarini odl téreninde ayri ayri tebrik ederken, ‘Projeleri ile SEDAS
Ailesini onurlandiran ve gururlandiran projelere verdikleri emek ile katki sagla-
yan tum arkadaslarimizi ayri ayri kutluyoruz.” dediler.

SEDAS isletme bakim ekipleri, karadan ulasilamayacak
alana AFAD ekiplerinin destegi ile Sapanca Golu icin-
den botla ulastilar.

SEDAS isletme bakim ekipleri enerjinin teknik kalitesi-
nin ve musteri memnuniyetinin saglanmasi adina ge-
rekirse zorlu kosullarda da olsa mucadeleyi strduruyor.
SEDAS ekipleri, Sapanca golu su alani icinde buyuyen
ve dallar Sapanca?2 enerji hattina temas edecek duru-
4 ma gelen agaclarda, budamaya ait bakim calismasini
yapabilmek icin gol icindeki sazliklarda kendilerine yol
actilar. Ekipler is glivenligi onlemlerini alarak, rizgar ve
firtinada, karda sebeke iletkenleri Gzerine yikilabilecek
agac dallarini budadi. Goldeki gorevini tamamlayan
SEDAS ekibi yine bot ile hareket noktasina geri done-
rek, ana cadde Uzerinde de bakim caligmalari yaptu.
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SEDAS Diizce
Elektrikciler Odasi ile
Bulustu

SEDAS; hizmet kalitesi ve misteri memnuniyetiicin
faaliyet alanindaki paydaslarindan Diizce Elektrikgi-
ler Odasi Uyeleri ile bir araya geldi.

2019 ve 2020iCIN FiKiR ALISVERISINDE BULUNULDU
Dizce DESOB (Diizce Esnaf ve Sanatkarlar Odalari
Birligi) binasinda yapilan toplantiya, Gebze SEDAS
Musteri Hizmetleri Bolge Sorumlusu Burhan
Demirpehlevan, Diizce Musteri Hizmetleri Uzmani
Ugur Ozbal, Bolu Miisteri Hizmetleri Uzmani Yusuf
Malkog, Duizce Elektrikgiler ve Elektronikgiler Esnaf
ve Sanatkarlar Odasi Baskani Serhat Gectim ve oda
dyeleri katildi.

Toplantida, SEDAS'In teknolojik yatirmlari kapsa-
minda hizmet kalitesinin artirilmasi icin devreye
alinan ve internet tzerinden erisim imkani saglayan
SAP Portal sistemi tanitilarak; degisen yonetmelik,
is akislari, yapilan uygulamalar ve beklentilerle ilgili
Oda Uyeleri bilgilendirilirken, 2020 yilinda verimlilik
ve miusteri memnuniyeti odakl calismalarla ilgili
kaydedilecek gelismeler icin fikir alig verisinde bu-
lunuldu.

WhatsApp Hatt: lle Size Daha
Yakiniz. 0(530)9 19 19 19

SEDAS Ekipleri ile Etkili iletisim Etkinlikleri Siiriiyor

SEDAS Yonetim Kurulu ve icra Baskani Dr. Necmi
Odyakmaz, yuz yuze etkili iletisim icin SEDAS calisanlariyla
samimi ortamlarda bir araya gelmeyi stirdirGyor.

Calisanlari ile her firsatta bir araya gelmeye calisan
SEDAS Yonetim Kurulu velcraBaskani Dr. NecmiOdyakmaz,
teknik olmayan kayiplarin onlenmesi ve periyodik sayag
kontrollerinin sahada yapilacagi calisma oncesi olugturulan
sohbet ortaminda, SEDAS Sayag ve Olgli Sistemleri Grup
MUdurltgl calisanlar ile bulustu. Sabah caylari igilirken,
saha calismalari hakkinda bilgi alan Dr. Odyakmaz,

SEDI-\$ 41.Istanbul Maratonu ndayd

“istanbul senin, ~durma kos" sloganiyla dizenlenen
Vodafone 41'inci Istanbul Maratonu’nda Sakarya Elektrik
Dagitim A.S. olarak biz de yerimizi aldik.

Dinyada iki kita arasinda kosulan tek maraton olma ozel-
ligi tasiyan kosuda, bu yil 106 Ulkeden 140 Bin Kisi kostu.
Maraton 42 km, 15 km ve 8 km Halk Kosusu olmak Uzere
Ug kategoride gerceklestirildi.15 km'lik kosu ise “Trkiye'nin

calisanlari  bilgilendirmek icin  yaptigi konusmasinda;
'Ekonomi, sanayi, ticaret ve bilisim sektorleri basta olmak
Uzere, ulkemiz ve milletimiz icin, faaliyet bolgemizde
yasayan 3,6 milyon tlketici icin ok blyuik dnem tasiyan
elektrik dagitimi konusunda, yaptiginiz degerli isin, fark
edildigini ve deger gorduglnu bilmenizi istiyorum. Sizlere
glveniyorum. Basarili calismalariniza tesekkdr ediyorum”
dedi. Dr. Odyakmaz, SEDAS ekiplerinin, sahaya goreve
cikmalari sirasinda, calisanlara ayri ayri kazasiz belasiz
calismalar ve kolayliklar diledi.

en cok sporcu ile kogulacak yol yarigi” hedefine ulastu.

SEDAS Yonetim Kurulu ve lIcra Basgkani Dr.Necmi
Odyakmaz'in onderliginde 25 SEDAS calisani ile katildi-
gimiz maratonda; SEDAS calisanlari arasinda vapilan si-
ralamada, erkeklerde SEDAS Muhasebe Mudurliglinden
Murat Ersoy; kadinlarda ise Tahakkuk ve Fatura Takip M-
durligi'nden Lale Glltekin Ergit en iyi derecenin sahibi oldu.

SEDAS Ailesinden Ornek
Bayramlagma

Kocaeli, Sakarya, Bolu ve Diizce bolgesin-
de 45 ilge, 1344 mahalle ve 766 kdyde 3,6
milyon nufusa ve 1,8 milyon elekt-
rik kullanicisina hizmet veren SEDAS
musteri memnuniyeti odakl  ta-
lep yonetimi cercevesini genislet-
ti. SEDAS, kurumsal lisans alarak,
Turkiye'de elektrik dagi-
tim sektorinde kurumsal
lisansh WhatsApp uygu-
lamasi ile bir ilki gercek-
lestirdi.

SEDAS 0(530) 9 19 19 19
Kurumsal WhatsApp nu-
marasindan  tuketicilere,
her tirll talep, ihbar ve
sikayetlerini SEDAS Cagri
Merkezi ile paylasabilecek-
leri yeni bir iletisim kanali
daha actl.

SEDAS'tan bir yenilikci uy-
gulama daha

SEDAS Kurumsal What-
sApp hatti ile her bdlge-
den, akilli telefon, tablet
ve bilgisayarlar araciligiyla 7/24 SEDAS'a
ulasilabilecek. Elektrik dagitim sirket-
leri arasinda bir ilk olan Whatsapp hatti
ile musteriler talep, ihbar ve sikayetlerini
iletirken; konum bilgisi, ses ve gorsel kay-
di, medya paylagimi yapabilecek. SEDAS
musteri odakl yaklasimi ile yeni What-
sApp uygulamasi sayesinde musterilerin
elektrik dagitim faaliyeti kapsamindaki
taleplerini hizli bir sekilde karsilamayi ve
cozumlemeyi hedefliyor.

Uygulamayla ilgili aciklama yapan SEDAS
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Seni Dinliyor SEDAS
WhatsApp'tan Paylas!

Dag

Tiirkiyede “ilk Kurumsal
Lisansh WhatsApp Hatt1”
ile 7/24 Hizmetinizdeyiz.

WhatsApp Hatti
0(530)9191919

Yénetim Kurulu ve icra Baskani Dr.Necmi
Odyakmaz, musteri memnuniyetini cagin
gerekliliklerine uygun sekilde saglamay!
amacladiklarini belirtti. Odyakmaz; ‘Alo
186 (Cagri Merkezi, Musteri Hizmetleri
Merkezleri, Web-Chat, Mobil Uygulama,
Web-0Online ve VIP Hat mevcut iletisim
kanallarimizdi. Her musteri
profiline uygun erisim ka-
nali yaratabilmek amaciyla
WhatsApp hattimizi haya-
ta gecirmis bulunuyoruz.
Bu sayede musterilerimizle
aramizdaki bagin daha da
kuvvetlenecegine inaniyo-
ruz. lletisim kanali sayimizi
artiran, geri bildirim imkani
saglayan, iki yonlu iletisimi
hizlandiran ve guclendi-
ren, ayrica SAP CRM alt-
yapisinda sikayet yonetim
sistemimizin  bir parcasi
olan yeni uygulamamiz sa-
yesinde hizmet kalitemiz
daha da artacaktir” dedi.
WhatsApp Uygulamasi ile SEDASa Yapa-
bileceginiz Bildirimler;

Vatandaslar SEDAS WhatsApp hatting;
sebekedeki ariza bakim onarim ihbarla-
rini, sokak aydinlatma onarim taleplerini,
kacak bildirimlerini, sebekeye temas eden
agaclarin budanmasi ve kesim taleplerini,
arizal elektrik sayaclarinin bildirilmesini,
saya¢ muhurleme talebi, enerji baglantisi
ve acim talebi, saya¢ okuma ve degistir-
me ile SEDAS hizmetleri ile ilgili bilgi ta-
leplerini yapabilecekler.

Elektrik
gltlm Sektdriinde

SEDAS calisanlari bayram tatili 6ncesinde is-
yerlerinde toplu bayramlagma toreni diizen-
lediler.

SEDAS calisanlari Sakarya, Kocaeli, Bolu ve
Dizce lllerinde, cikolata, kolonya ve limona-
ta ikrami yapilan, dostluklarin pekistirildig,
birlik ve beraberlik duygularinin hissedildigi
ornek bir bayramlagma téreninde bir araya
geldiler. SEDAS Yonetim Kurulu ve Icra Bas-
kani Dr.Necmi Odyakmaz, SEDAS Genel M-
durligu bahgesinde SEDAS calisanlari ile ayri
ayri bayramlasti ve caliganlarin bayramlarini
kutladi. Dr. Necmi Odyakmaz calisanlara hi-
taben yaptigl konusmasinda; ‘Dayanisma
ve yardimlagma duygulariyla anlam kazanan
bayramlar sevgiye, barisa, dostluga, kardes-

lige, birlik ve beraberlige acilan kapilardir. Bu
vesile ile Kurban Bayrami'nin sizlere, ailenize
ve ulkemize, tim insanliga kardeslik, barig
ve huzur, refah, bolluk ve bereket getirme-
sini, aileleriniz, tim sevdikleriniz, dost ve
arkadaslariniz ile birlikte, saglik ve mutlu-
lukla daha nice bayramlar gecirmenizi diler,
Kurban Bayraminizi en i¢ten dileklerimle kut-
larim. Kurban Bayraminda vatandaslarimizin
elektrik sebekesinden surekli hizmet almasi
ve huzur icinde gtizel bir bayram gecirmesi-
ni hedefliyoruz. Isletme Bakim ekiplerimiz,
SCADA Merkezimiz ve Cagrn Merkezimiz de
7/24 gorevde olacak” dedi. SEDAS calisanlari
birbirleri ile bayramlasirken, hep birlikte bay-
ram hatirasi olarak fotografta cektirdiler.




SEDAS'in Calisanlariyla
Basarili Calistay

SEDAS Sakarya Elektrik Dagitim A.S. calisan memnuniyeti odakl aksiyon planlari
icin calisan memnuniyeti anketi sonuclarini, calisanlari ile masaya yatirdig
cahistayi basariyla gerceklestirdi.

MEMNUNIYET ANKETLERi DEGERLENDIRILDI

SEDAS en blylk sermayesi insan kaynagina yonelik vyaptirdigi calisan
memnuniyeti anketlerinin degerlendirmesini, calisanlariyla yaptigi calistayda
masaya vyatirdi. SEDAS insan Kaynaklari Direktéri — Sinem Yorulmaz ve
Insan Kaynaklari Miidiirii Hasan Kayis'in da katilim sagladigi calistayda, anket
arastirmasinda yer alan ve 7 ana baslikta belirlenmis olan sonuclar katilimcilarla
paylasildi. Farkli bolge ve disiplinlerden olusan 32 SEDAS calisanimin katilim
sagladig calistayda, calisma gruplar olusturularak, gruplarin farkli konularda
calisma yapacaklari basliklari secmeleri ve ardindan sectikleri bashga dair detayli
aksiyon planlarini hazirlamalari sagland.

CALISANLARIN ONERILERI ALINDI

SEDAS calisanlariyla gerceklesen calistayin hazirlik calismasinin sona ermesinden
sonra, SEDAS calisanlarni gruplarindaki temsilcileri ile aksiyon planlarinin
sunumlarini gerceklestirdiler. Sunumlar sirasinda diger SEDAS katiimailarinin da
fikirleri alinarak, calisan memnuniyeti odakl aksiyon planlari son hale getirildi.
Verimli bir sekilde tamamlanan calistayin sonunda katilimda bulunan SEDAS
calisanlarina degerli fikirlerini paylagmalarindan, glzel onerileriyle sagladiklari
katkilarindan dolayl SEDAS insan Kaynaklari yoneticileri tarafindan ayri ayri
tesekkir edildi.

Cagri Merkezi Calisanlari
Odullerini Ald

SEDAS, 2014 yilindan beri diizenledigi Cagri Merkezi Odiil térenini bu
yil da surdurerek, 2019 yili ilk yarisi icin yapilan "En basarili musteri
temsilcileri” odul torenini gerceklestirdi.

ODULLERINi YONETICILERDEN ALDILAR

SEDAS Cagri Merkezinde miusteri temsilcilerinin  performanslari
surekli olarak izlenirken, musteriye vermis olduklari hizmetin kalitesi
de olcimleniyor ve degerlendiriliyor. Inbound Operasyonunda 1.
olan miisteri temsilcisine &diiliinii SEDAS Yénetim Kurulu ve icra
Baskani Dr.Necmi Odyakmaz, 2. olan miisteri temsilcisine SEDAS icra
Kurulu Baskan Yardimcisi Jan Roszka, 3. olan musteri temsilcisine
SEDAS insan Kaynaklari Direktéri Sinem Yorulmaz, Outbound
Operasyonunda 1. olan musteri temsilcisine odulint Comdata Genel
Mudurd Yasin Uslu verdi.

ODUL ALAN MUSTERI TEMSILCILERI SEDAS'IN MiSAFiRi OLDU
Basariliolan misteritemsilcileri, SEDAS'In misafiriolarak Sakarya'daki
Genel Mudurlik kampuslne gelerek, SEDAS'In slreclerini yakindan
gorme firsati buldular. Miisteri temsilcileri, SEDAS Isletme bakim,
Sayac okuma, Kesme Baglama ve kagak yonetimi yetkililerden bilgiler
alirken, kampiis icinde bulunan TEIAS Scada boliimiini ve indirici
merkezini gezdiler.

SEDAS'in EPDK Onayh Ar-Ge Projesi
SARP Basariyla Uygulandi

"Arttinimis  Gerceklik" geliyor...
Reality" is coming...

SEDAS ve AKTEK, Microsoft'un sanal gercek-
lik gozlugl HoloLens'ten yararlanarak, SARP
(Arttinimis Gergeklik Teknolojisi ile SCADA
Operasyonlarinda Bakim-Onarim Egitim Uy-
gulamasl) projesini gerceklestirdi.

SEDAS'In AKTEK'le birlikte yurdattaga "Arttiril-
mis Gergeklik (Augmented Reality) Teknolojisi
ile SCADA Operasyonlarinda Bakim-Onarim
Egitim Uygulama Projesi kisa adi ile (S.A.R.P)
projesi olarak aniliyor. SEDAS Elektrik Dagi-
tim Sirketi olarak, Kocaeli, Sakarya, Bolu ve
Dizce illerinde; glvenli, kaliteli ve gtvenilir
elektrik enerjisine musterilerin strddrulebilir
erisimini saglamavya calisiyor. SEDAS'In SARP
Projesi, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
onayli bir arastirma gelistirme projesi.

2017 yiinda EPDK tarafindan onaylanan
SARP projesinin, 14 aylik caligma sonucun-
da pilot uygulamasi basari ile tamamlandi
ve SEDAS yoneticilerinden Sebeke Yonetimi
Grup Mudurt Gékmen Hasangebi ile SEDAS
Gelistirme ve Bakim Uzmani Turan Aldir-

"Augmented

Saha Operasyo
Editim ve Rehbe

maz, Aktek Firmasindan Madur Yardimci-
si Volkan Aktas ile Uzman Yaziim Mimari
Sebahattin Diizel, Microsoft'un lansmanin-
da projeyi diinyanin farkli lkelerinden gelen
ve teknolojideki yeni geligmeleri takip eden
biligim firmalarinin yoneticileri ve bu sirket-
lerde Ar-Ge projelerini yoneten isinsanlari-
na tanittilar. Tanitim filmine SEDAS'In sos-
yal medya hesaplarinda da yer verildi.

SEDAS Cihaz Hasarlar Ile ilgili Tiiketici
Hakem Heyetlerlnl Bllgllendlrdl

SEDAS Tuketici Hakem Hevyetleri tyelerine
elektrik cihazlarinda elektrik sebekesin-

den kaynakli olusabilecek hasarlarin nasil

gerceklestigini ve bazi tiketicilerin nasil
yanls yonlendirildigini orneklerle anlattr.

SEDAS YETKISIZ SERVISLER ICIN UYARDI
SEDAS yoneticileri, Bolu ve Dizce Ticaret
II' Muddrligu yetkilileri ile bir araya gele-
rek gerceklestirdikleri toplantida, SEDAS
Bakim Yonetimi Midurt Murat Ozdil, ti-
keticilerin elektrik enerjisini kullanirken,
bilincli olmalari ve kullandiklari elektrikli
cihazlarin hasarlanmamasi icin nelere
dikkat etmeleri gerektigi hakkinda bilgi
verdi. Ozdil, yetkisiz servisler icin uyarir-
ken, cihaz hasari icin yanls inanislar bil-
gilendirmeler ve yonlendirmeler oldugu-
nu, ‘Elektrik kesilince elektrikli bir cihazin
ariza yapmasl soz konusu olmaz. Boyle
olsaydi cihazlarimizin devresindeki ener-
jiyi her kestigimiz veya cihazin fisini priz-
den her gikarigimizda cihazlarimiz hasar
gorurdd” dedi. Ozdil sunumunun deva-
minda, elektrikli ve elektronik cihazlarda
olusan ve teknik olarak elektrik akimi-
nin sebep olarak gosterilmesi mumkin
olmayan mekanik arizalarin bile, yetki-
li olmayan servis firmalari tarafindan
elektrik arizasi kaynakli oldugu yonlnde
raporlandigi ve yanlis bilgilerle SEDAStan
tazminat alabilirsiniz diyerek elektrik da-

gitim sirketimize tuketicileri yonlendir-
dikleri tespit edilmistir. Sakarya, Kocaeli,
Bolu ve Dizce de elektrik dagitim faali-
yetlerimizden faydalanan tiim tiiketicile-
ri, servis hizmetlerini yetkili ve tiketiciyi
aldatici nitelikle hizmet vermeyen, ku-
rumsal, konusunda uzman ve donanimli,
hukuki anlamda sorun yasamayacaklari
servislerden hizmet aldiklarina emin ol-
malari konusunda bilgilendiriyoruz.” dedi.




Temmuz, Agustos, Eyliil, Ekim aylarinda
SEDAS Ailesine yeni katilan mesai arkadaslarimiz oldu.
Aramiza katilan yeni arkadaslarimiza hos geldin diyor, basarilar diliyoruz.

R mza
katilanlar

Ramazan Yilmaz

Anil Hatipoglu

Sayag¢ Okuma Gorevlisi, Sakarya

Gokhan Cakirbey is Giivenligi Uzmani, Bolu

Sayac Okuma Gorevlisi, Sakarya

Anilcan Korkmaz

Sayag¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli

ibrahim Avci Sayac¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli

Selen Soy

Muhasebe Gorevlisi, Sakarya

Ayberk Adiyaman

Sayag Okuma Garevlisi, Kocaeli

ilhan Atahan isaldioglu Hukuk Destek Gorevlisi, Sakarya

Serdar Ozil

Sayag Okuma Gorevlisi, Sakarya

Aykut Kozmaoglu

Sayag¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli

ilker Giiler Sayac¢ Okuma Garevlisi, Sakarya

Selin Baki Camdal

Hukuk Destek Gorevlisi, Kocaeli

Can Akca

Sayag Okuma Gorevlisi, Sakarya

Levent Akin Sayac Okuma Gareuvlisi, Kocaeli

Serhat Akbay

Sayag Okuma Gorevlisi, Kocaeli

Can Tarkan Bulut

Sayag¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli

Mehmet Furkan Ozdemir Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Bolu

Ufuk Zengin

Sayag¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli

Cihan Baltaci Sevk ve Kontrol Gorevlisi, Gebze Merve Aksakal Regiilasyon Uzmani, Sakarya Ugur Basak Sayag¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli

Emre imir Sayag Okuma Gorevlisi, Sakarya Murat Erding Sayac Okuma Garevlisi, Kocaeli Veli Aslan Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Gebze

Fatih Dagdemir Sebeke isletme Bakim Gorevlisi, Kocaeli Mustafa Kog Sayag Okuma Gérevlisi, Sakarya

Ferdi Evci Sayag¢ Okuma Garevlisi, Kocaeli Oguzhan Cakar Sayac¢ Okuma Garevlisi, Sakarya

Dogum Tarihi : 26 Ekim 2019
Anne Adi: Beste

Baba Adi : Umut Altunkaynak
Sevk ve Kontrol Gorevlisi, Gebze

Liva

Dogum Tarihi: 11 Ekim 2019
Anne Adi: Sinem

Baba Ad: : Selahattin Kaya
Sebeke Tasarim Gorevlisi, Kocaeli

Dogum Tarihi : 25 Eylil 2019
Anne Adi : Hanife

Baba Ad: Ziyaattin inci
Sebeke Operasyon Gorevlisi, Bolu

Elif Doga

Dogum Tarihi: 11 Eyliil 2019

Anne Adi: Merve

Baba Adi: Safa Akbas

Kesme Baglama Ve Kagak Yonetimi Gorevlisi, Sakarya

Cinar

Dogum Tarihi: 21 Agustos 2019
Anne Adi: Blsra

Baba Adi: Clineyt Yilmazer
Sayag Okuma Gorevlisi, Sakarya

Dogum Tarihi : 20 Agustos 2019
Anne Adi: Hilya
Baba Adi : Ibrahim Yilmaz

SEDAS iC BULTENI

Yil: 6 Sayi: 25 ARALIK 2019
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LUTFEN AILENIZLE PAYLASINIZ.

Sayag¢ Okuma Gorevlisi, Gebze

Sahibi: Tel  :0264 2958500
Sakarya Elektrik Dagitim A.S adina Faks :0264 2751048
Neslihan Secen kurumsal.iletisim@sedas.com
Sorumlu Yazi isleri Miidiirii: Faruk Bezci

Uye: Pinar Basol Tasarim ve Baski
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