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Madde.1 TARAFLAR 

Bu sözleşme, bir tarafta SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM A.Ş. (bundan sonra “KİRACI” olarak anılacaktır) ile diğer 
tarafta ………………………………………………………………………………………………… (bundan sonra “KİRALAYAN” olarak 
anılacaktır) arasında aşağıda yazılı şartlar dahilinde akdedilmiştir. 

Madde.2 İLETİŞİM BİLGİLERİ 

2.1. KİRACI 

Tebligat Adresi : Maltepe Mah. Orhangazi Cad. Trafo Tesisleri 54100 SAKARYA 

Tel No  : 0264 295 85 00           

Faks No  : 0264 275 10 48 

E-mail  : info@sedas.com 

V.D. ve No : Gümrükönü 7400043797 

KEP  : sedas@hs03.kep.tr 

2.2. KİRALAYAN 

Tebligat Adresi  :  

Tel No             :  

Faks No         :  

E-mail  :  

V.D. ve No :  

KEP  : 

2.3. TEBLİGATA İLİŞKİN HUSUSLAR 

İşbu sözleşme kapsamında, yapılacak her türlü bildirim, yazılı olarak tarafların 2.1. ve 2.2. maddelerinde 
belirtilen adreslerine ya da daha sonra yazılı olarak bildirecekleri diğer adreslere yapılacaktır.  Taraflar, 
Sözleşmede yer alan hususların yerine getirilmesi ve gerekli tebligatların yapılabilmesi için yukarıda yazılan 
adreslerin yasal ikametleri olduğunu kabul ederler.  Bu adreslere yapılacak olan her türlü yazılı bildirim, ilgili 
tarafın eline geçmemiş olsa dahi, ilgili tarafça tebellüğ edilmiş kabul edilecektir.  

Taraflar bu adresler dışında, diğer bir yeri yasal ikametgâh olarak belirleyecek olurlarsa, yeni adreslerini bu 
değişiklikten 10 (on) gün önce diğer tarafa yazılı olarak bildirmeyi, aksi takdirde, yukarıdaki adreslere 
yapılacak her türlü takibat icrasının ve tebligatın geçerli ve yasal olduğunu kabul ve taahhüt eder. 

Taraflar, alındığı yazılı olarak teyit edilmek kaydıyla, kurye, faks veya elektronik posta gibi diğer yollarla da 
bildirim yapabilirler. 

Bu Sözleşme kapsamında, KİRACI tarafından yapılacak ihbar ve ihtarların, Türk Ticaret Kanunu’nun 18. 
Maddesinin 3. Fıkrasına uygun olarak yapılmadığı gerekçesi ile geçersiz olduğu KİRALAYAN tarafından ileri 
sürülemeyecektir. 

Madde.3 SÖZLEŞMENİN KONUSU, KAPSAMI ve SORUMLU KİŞİSİ 

3.1. KİRALAYAN, bu sözleşmenin şartlarına uygun olarak, her müstakil siparişte belirtilen araçları KİRACI’ 
ya kiralamayı kabul etmektedir. Her araç siparişi, siparişte belirtilmese dahi referans olarak bu sözleşmenin 
şartlarını içerecektir. 

3.2. KİRACI, araç siparişini imzaladığı tarihten itibaren iptal edemez.  

3.3. Aracın kiralanma süresi, Aracın KİRACI’ ya veya KİRACI’ nın temsilcisine imza karşılığı teslim edildiği 
tarihte başlayacaktır. Aracın kullanımına ilişkin hak ve yükümlülükleri KİRALAYAN’ dan KİRACI’ ya geçecektir. 
KİRALAYAN’ ın işbu Sözleşme ile ilgili yükümlülüklerini gereği gibi ve zamanında yerine getirmemesi, özellikle 
Aracı yola elverişli halde bulundurmaması sebebi ile üçüncü şahıslara verilen zararlar ile ilgili KİRALAYAN’ ın 
sorumluluğu devam edecektir. 

3.4. Aracın KİRACI tarafından teslim alınmasından sonra, KİRACI’ nın veya KİRACI temsilcisinin Araç Teslim 
ve Tesellüm Belgesi üzerindeki imzası, gizli ayıplar saklı kalmak üzere KİRACI’ nın aracı Araç siparişinde 
belirtildiği şekilde iyi durumda teslim aldığına, incelediğine ve kabul ettiğine ilişkin kanıt oluşturacaktır.  
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3.5. KİRACI, teslimat sırasında aracı incelemek zorundadır. Eğer Araç olağan bir muayene ile 
anlaşılabilecek veya gözle görülebilecek şekilde hasarlıysa, arızalıysa veya Araç Sipariş Formunda belirtilen 
Araç spesifikasyonuna uymuyorsa, o zaman KİRACI Aracın teslimini kabul etmemeli ve Araç tesliminin 
reddedildiğini ve reddedilme gerekçesini derhal KİRALAYAN’ a bildirmesi için ek 48 (Kırk sekiz) saatlik süreye 
sahip olacaktır. Aracın teslim alınması sırasında anlaşılamayacak şekilde ayıplı olduğunun daha sonra 
anlaşılması halinde, KİRACI’nın iade ve aracın ayıplı olmasından doğan diğer hakkı saklıdır. 

3.6. Sözleşmeye bağlanan her türlü iş, KİRACI tarafından görevlendirilen Sözleşme Sorumlusu olan Filo 
Yönetimi Sorumlusu talimatı altında KİRALAYAN tarafından yönetilir ve gerçekleştirilir. KİRALAYAN, bütün 
işleri Sözleşme Sorumlusunun sözleşme ve eklerindeki hükümlere aykırı olmamak şartı ile vereceği talimata 
göre yapmak zorundadır. Sözleşme Sorumlusunun değişikliği durumu, sorumlunun bağlı olduğu bölüm 
müdürlüğü tarafından KİRALAYAN’ a bildirilir. 

Madde.4 TANIMLAR 

İşbu sözleşmede geçen, aşağıda sıralanan deyim ve terimler karşılarında açıklanan anlamları ifade ederler: 

Mevzuat Hükümleri: Bu Sözleşmenin kapsamı içindeki işin ve hizmetlerin yapımı ile maliyetlere tesir eden tüm 

T.C kanunları, tüzükler, yönetmelikler, tebliğler, kararnameler v.b hukuksal düzenlemeleri, 

İşgünü: Cumartesi, Pazar veya Türkiye’de resmi tatil olan günler hariç herhangi bir gün olarak 
yorumlanacaktır. 

Madde.5 İŞİN SÜRESİ 

Her bir araç için; araçların KİRACI’ ya teslimat tarihi iş başlangıç tarihi olarak değerlendirilecektir 
İhalede 2 alternatif için teklif alınacak olup 1. Alternatif 2. El araç kiralama için işi süresi 11(onbir) ay, 2. 
Alternatif “0” araç kiralama hizmeti için işin süresi 36(otuzaltı) ay (hangi alternatif ile ilerleneceğine ihale 

sonrası yapılacak değerlendirme neticesinde ŞİRKET tarafından karar verilecektir) sonunda sona erecektir. 

Taraflar karşılıklı imzalayacakları ek protokol ve/veya protokoller ile işbu sözleşmede değişiklik yapabilirler ve 
söz konusu protokollerin iş bu sözleşmenin ayrılmaz bir parçası olacağını beyan, kabul ve taahhüt ederler. 

Madde.6 KİRALAYAN ve KİRACI’ NIN SORUMLULUKLARI 

6.1. İşbu Sözleşme, sözleşmenin koşullarını ve şartlarını içermekte, araçla ilgili bütün anlaşmayı 
oluşturmakta olup, taahhütlerin ve mutabakatların yerine hüküm ifade etmektedir. Sadece KİRALAYAN 
tarafından yazılı olarak açık bir şekilde yetkilendirilmiş üçüncü kişiler KİRALAYAN' ın temsilcisi olarak hareket 
etme yetkisine sahiptirler. 

6.2. KİRACI’ nın ve KİRALAYAN’ ın bu sözleşmeden kaynaklanan tüm yükümlülükleri; iş bu sözleşmenin  
sona ermesinden veya feshedilmesinden sonra da geçerliliklerini koruyacaktır. 

6.3. . 

6.4. Yasal bir zorunluluktan kaynaklanması ya da yetkili makamların yazılı emrine istinaden KİRALAYAN, 
aracı kullanacak KİRACI’ nın çalışanlarına ilişkin olarak belli bilgiler isteyebilecektir. KİRALAYAN bu bilgileri bu 
anlaşma çerçevesinde, yükümlülüklerini yerine getirmesinin veya kanunen gerekli görülmemesinin haricinde 
başka bir amaç için kullanmayacaktır. Aksi halde kişisel veri ve bilgilerin hukuka aykırı olarak paylaşılması 
sebebi ile KİRACININ uğramış veya uğrayacağı menfi ve müspet zararlardan KİRALAYAN’ ın sorumlu olacaktır.  

6.5. KİRALAYAN araç teslimini ve sözleşme bitiminde iade alınmasını KİRACI’ nın faaliyet gösterdiği İl 
Merkezlerinde bulunan kampüslere yapacaktır. Bu işlem için KİRALAYAN ekstra bir bedel talep etmeyecektir.  

KİRALAYAN, araçların tüm periyodik bakımlarını Yetkili Servislerde yaptırmak zorundadır. Kaporta aksamı ile 
alakalı oluşacak gereksinimler sigorta şirketlerinin yönlendirdiği servislerde yapılabilir. Küçük hasarlarda 
beyan limiti 2100 TL ve sınırsız kullanım hakkı olmalıdır. Araçların süre bitiminden önce yazılı olarak bildirimiş 
neden olmaksızın  KİRACI tarafından iade edilmek istenmesi, kira sözleşmesinin KİRACI tarafından ağır kusur 
veya ihmal ile ihlali nedeniyle (ödeme, temerrüt, vs) araçların iadesinin KİRALAYAN tarafından talep edilmesi 
ve/veya sözleşmeye aykırılıklar nedeni ile  (haklı nedenle) tek taraflı olarak KİRALAYAN tarafından 
feshedilmesi ile araçların iadesi hallerinde beher araç başına kalan kira döneminin yarısına ait kira bedeli tahsil 
edilir.  

Madde.7 HİZMET SEVİYESİ 
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7.1. Aracın Mülkiyeti, KİRALAYAN’ a ait olup KİRACI’ ya geçmemektedir. KİRACI araçlarla ilgili herhangi bir 
hak, mülkiyet, opsiyon veya menfaat edinmeyecek, aracı satmayacak, devretmeyecek veya borç altına 
sokmayacaktır. KİRALAYAN, KİRACI’ nın araçları kullanmasına engel bir durum oluşmaması için tüm yasal ve 
teknik koşulları sağlayacaktır. Herhangi bir haciz, icra, tazminat, vergi vb. durum sebebi ile aracın 
kullanılmasına engel bir durumun oluşması durumunda KİRALAYAN, KİRACI’ ya araç ile aynı nitelik ve özellikte 
başka bir araç tahsis edecektir. İkame aracın 3 güne kadar temin edilememesi durumunda, edilemeyen gün 
kadar kira bedeli faturasından düşülecektir. KİRALAYAN İkame aracı 3 gün geçmesine rağmen temin 
edemiyorsa 3. Günün sonunda KİRACI işlerinin aksamaması adına mevcut aracına muadil bir araç kiralayıp 
faturasını KİRALAYAN’ A kesecektir 

7.2. İzin Verilen Kullanım 

KİRACI aşağıda belirtilen kullanım şartlarını kabul etmektedir: 

7.2.1. KİRACI aracı, ticari faaliyet amacı doğrultusunda mevzuata uygun, dikkatli ve doğru şekilde 
kullanacaktır. Araçları KİRACI çalışanları ve birinci derece yakınları kullanabilir. İhtiyaç halinde KİRACI’ nın ek 
protokollerde belirteceği kullanıcı ya da kurumlar da kullanabilir. KİRACI, aracı kiralamayacak, temlik 
etmeyecek veya elden çıkarmayacak veya bunları gerçekleştirmeye yeltenmeyecektir. 

7.2.2. Araçların; sürücü eğitimi, yarış, tempo aracı, hız denemeleri veya başka spor müsabakaları için 
kullanılmasına KİRACI tarafından izin verilmeyecektir. 

7.2.3. KİRACI, KİRALAYAN’ ın yazılı onayını almadan araçları Türkiye Cumhuriyeti sınırları dışında 
kullanmamayı ve kullandırtmamayı kabul, beyan ve taahhüt eder. 

7.2.4. KİRACI, Aracın sadece vasfına uygun ehliyete sahip kişiler tarafından kullanılmasına izin verecek; 
araçla ve kendisiyle ilgili olarak bütün gerekli geçerli ehliyet belgesine ve izinlere sahip olacaktır. 

7.2.5. KİRACI, tüm sürücülerine aracı  alkol, uyuşturucu, uyarıcı veya sürücülerin karar verme yetisini ve 
reflekslerini olumsuz etkileyebilecek başkaca maddeler alarak kullanmamalar gerektiğiniı bildirecektir. 

7.2.6. KİRACI, kiralanan Araca fazla yükleme yapmayacak veya araca fazla yükleme yapılmasına izin 
vermeyecektir. 

7.2.7. KİRACI, KİRALAYAN’ a verilmeden araca alarm, immobilizer ve cep telefonları dışında herhangi bir 
aksesuar takmayacaktır. İzinsiz takılan aksesuarlar için üretici distribütör firmanın sağlamış olduğu garanti 
hakkının kaybedilmesi halinde oluşan zarar ve ziyanlar KİRACI’ ya fatura edilecektir.  

Araç kiralama süresinin bitimi veya feshi nedeniyle aracı teslim etmeden önce,KİRACI diğer aksesuarları 
(telefon antenleri hariç) çıkaracak ve kiralanan aracı teslim aldığı haline geri döndürecektir. Eğer araç KİRACI 
tarafından haricen takılan  aksesuarların çıkarılması  nedeniyle hasarlı olarak iade edilirse, KİRALAYAN idari 
masraflar dahil olmak üzere aracın eski haline getirilmesiyle ilgili bütün masrafları KİRACI’ ya fatura edecektir. 

7.2.8. Kiralanan Aracın Trafik Kanunu dahilinde zorunlu kılınan fiziki kontrolü gerektiren her türlü 
muayenesi (fenni muayene, egzoz muayene) resmi giderleri KİRALAYAN’ a ait olmak üzere bizzat KİRACI 
tarafından gerçekleştirilir. MTV, trafik sigortası vb. resmi giderlerin ödemeleri bizzat KİRALAYAN tarafından 
yasal süreleri içerisinde gerçekleştirilir. Trafik Sigorta Poliçeleri süresi içerisinde KİRACI’ ya teslim edilmelidir. 
Süresi içerisinde KİRACI’ ya teslim edilmemesinden kaynaklanan cezalar KİRALAYAN’ a faturalanarak tahsil 
edilir. KİRALAYAN muayene süresi bitim tarihinden en az 15 (on beş) gün önce KİRACI’ ya bu konuya sair yazılı 
bildirimde bulunur. KİRACI söz konusu muayenelerin (Fenni Muayene ve Egzoz Emisyon Ölçümü) 
gerçekleştirilmesinden sonra ödendi belgelerini, muayenenin yapıldığına dair muayene kaşeli ruhsat 
fotokopisi, egzoz pulu fotokopisi vb. resmi belge ile birlikte KİRALAYAN’ a, muayenelerin tamamlanmasını 
takiben 5 (beş) iş günü içerisinde geri gönderecektir. KİRALAYAN bu masrafları nakden ve defaten KİRACI 
hesabına ödeyecek ve/veya karşılıklı cari hesaplardan mahsup edilecektir. Belirtilen muayenelerin 
yaptırılmaması veya usulüne uygun şekilde gerçekleştirilmemesi durumunda doğacak her türlü sorumluluk 
KİRACI’ ya ait olacaktır. KİRALAYAN veya vekilinin ilk talebinde aracı inceleme yetkisi mevcuttur. 

7.2.9. KİRACI, Kiralama süresi boyunca Araç Kiralama Sözleşmesi’ne istinaden kiralamış olduğu araçların 
park, yakıt, otoyol, köprü geçiş, OGS, HGS gibi kullanım giderlerini ödemekle yükümlüdür.   

7.2.10. İşbu Araç Kiralama Sözleşmesi’ne konu araçlar ile ilgili olarak yasalarda tanımlanan “İşleten” sıfatı 
KİRACI’ ya ait olup, mer’i mevzuatta tanımlanan “Araç İşletenin Sorumluluğu” na ilişkin tüm borç ve 
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mükellefiyetler de araçların teslimini müteakip KİRACI’ ya intikal edecektir. KİRALAYAN’ ın işbu Sözleşme ile 
ilgili yükümlülüklerini gereği gibi veya zamanında yerine getirmemesi, özellikle Aracı yola elverişli halde 
bulundurmaması sebebi ile üçüncü şahıslara verilen zararlar ile ilgili KİRALAYAN’ ın sorumluluğu devam 
edecektir. 

7.2.11. KİRACI tarafından araçların üzerinde yazı, şekil veya logo vb. bulundurulmak istenmesi durumunda 
önceden KİRALAYAN’a  yazılı bildirimde bulunulacak ve araç üzerinde yapılacak yazı, şekil ve logo vb. ile ilgili 
tüm masraflar ve ödenmesi gereken ilan ve reklam vergiler KİRACI tarafından karşılanacaktır. Yukarıda 
belirtilen yazı, şekil ve logo v.b araçların iadesi sırasında sökülecek ve araçlar temiz halde KİRALAYAN’a teslim 
edilecektir. Yazı, şekil ve logoların çıkarılması ve bunlarla ilgili oluşacak masraflar da KİRACI’ ya ait olacaktır. 

7.2.12. Kiralama süresi, araç sayısı ve yıllık km limiti ek protokollerle belirlenecektir. Yapılan her bir 
protokoldeki araçlar için havuz kilometre uygulaması yapılacaktır. KİRALAYAN bu sözleşme kapsamında 
yapılacak olan tüm ek protokollerdeki araçları aynı havuz kilometre uygulamasından faydalandıracaktır. 

7.2.13. Havuz kilometre hesaplanması; ek protokoldeki araç sayısı*kira süresi (yıl)*Ek protokolde yer alan 
yıllık km limiti; şeklindedir. Kiracı, toplam havuz km sinin % 10’una kadar, cezasız km aşım hakkına sahiptir. 
Sözleşme bitiminde; havuza dahil olan araçların; toplam km sinin; havuz km + havuz km sinin % 10 
toplamından fazla olması durumunda; aşılan her bir km için, ……+KDV KİRACI’ ya fatura edilecektir. 

7.3. Ceza Uygulaması 

7.3.1. KİRACI, Araç Kiralama Sözleşmesi’ ne konu araçların belirtilen kira süresi içinde söz konusu olan trafik 
cezalarını, cezaya itiraz etme hakkı saklı kalmak kaydı ile yasal süreleri içinde ödemekle yükümlüdür. Trafik 
cezası tebligatının KİRALAYAN’ a yapılması halinde, KİRALAYAN ilgili cezaya ilişkin tebligatı, cezanın ve 
fer’ilerinin artmaması amacı ile indirimli olan süre içinde ilgili makamlara hemen öder ve trafik ceza makbuzu 
ile ödeme makbuzunu ibraz etmek suretiyle tutarı KİRACI’ ya fatura eder. KİRALAYAN ceza makbuzlarını, 
indirimli dönemde ödemez ise ceza ve fer’ilerinde meydana gelecek artışlardan sorumlu olacaktır. Bu artış 
bedelleri KİRACI ’ya yansıtılamaz. 

7.4. Hariç Tutulan Hasarlar 

Madde.8 GÜVENLİK VE GİZLİLİK POLİTİKASI 

8.1 KİRALAYAN tarafından bu sözleşme kapsamında üretilen her türlü bilgi, belge, rapor ve veri tabanı 
KİRACI’ ya aittir. Kiracı’ya ait her türlü bilgi, veri, belge, rapor, veri tabanı gibi bilgi ve belgeler üçüncü şahıslara 
devredilemez veya verilemez. 

8.2 KİRALAYAN; yapılan işle ilgili olarak elde edilmiş her türlü bilgi ve belgenin gizliliğinin sağlanmasından 
sorumludur. Bu kapsamda, her türlü bilgi ve belgenin üçüncü şahıslara açıklanmayacağını taahhüt eder. 

8.3 KİRALAYAN, kendisine herhangi bir şekilde verilecek veya gönderilecek hiçbir belgenin, raporun, 
faturanın, herhangi bir yazılı bilginin veya bilgisayar programının kopyasını almayacağını ve aslını ya da 
kopyalarını 3. şahıslara vermeyeceğini, her türlü bilgi, belge ve sair dokümanın gizliliğinin esas olduğunu kabul 
eder. 

8.4 Taraflardan her biri, diğer tarafın kendisine teslim ettiği veya başka şekilde eline geçen tüm bilgi, 
belge ve çalışmaların gizli tutulacağını, çalışanlarının, görevlilerinin ve yöneticilerinin gizli tutmalarını temin 
edeceğini kabul eder. 

8.5 KİRALAYAN, KİRACI’ nın Bilgi Güvenliği Yönetmeliklerine uymakla yükümlüdür. 

Madde.9 ÜCRET, FATURA ve ÖDEME 

9.1. Bu sözleşme bedeli KİRALAYAN’ ın vermiş olduğu teklifteki hizmet bedeli olan belirtilen bedeller 
üzerinden akdedilmiştir. Sözleşme süresi boyunca, yeni ihdas edilecek mali yükümlülükler, ekonomik kriz, 
döviz kuru artışı gibi sebepler başta gelmek üzere ve ancak bunlarla sınırlı olmaksızın; KİRALAYAN hiçbir 
sebeple, belirlenen bedellerin artırılmasını talep edemez.  

9.2. Sözleşmenin düzenlenmesine ilişkin her türlü vergi, resim ve harçlar ile diğer tüm giderler KİRALAYAN 
‘a aittir. İlgili mevzuatı uyarınca hesaplanacak katma değer vergisi, sözleşme bedeline dahil olmayıp KİRACI 
tarafından KİRALAYAN’ a ödenir. 

KİRALAYAN sözleşmeden kaynaklanan damga vergisi tutarını vergi dairesine ödemekle yükümlüdür. 
Sözleşmenin imzasından itibaren 15 gün içerisinde KİRACI’ ya teslim edecektir. Söz konusu belgelerin 
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belirtilen sürede teslim edilmemesi halinde, KİRACI, seçim hakkı kendisinde olmak üzere, damga vergisi 
tutarını gecikme faizi ve cezaları da dahil olmak üzere tüm fer’ ileri ile ödeyip, ödenen tutarı KİRALAYAN’ ı 
hakkedişlerinden mahsup edebilir ya da iş bu Sözleşmenin 11.2 maddesine uygun olarak Sözleşme’ yi 
feshedebilir. KİRACI, bu seçeneklerini dilediği süre zarfında kullanabilir. Damga vergisinin KİRACI tarafından 
ödenmesi halinde KİRALAYAN, vergi ve fer’ ilerinin geç ödendiğini ve bu sebeple toplam tutarda artış 
meydana geldiğini ileri sürerek, KİRACI’ ya karşı hak iddia edemeyecektir. 

9.3. Araç siparişinde belirtilen Kira Ücretleri ödemesi, birinci tam takvim ayının birinci iş günü 
başlayacaktır. 

9.4. KİRACI, araçların uzun dönem kiralama için belirlenen bedelleri aylık olarak defaten ve tamamını 
kapsayacak şekilde ödemekle yükümlüdür. KİRALAYAN’ ın her ayın 1. (Birinci) günü keseceği aylık kiralama 
faturalarının ödemesi en geç aynı ayın 15. (on beşinci) günü yapılacaktır. 

9.5. Bütün yürürlükteki Katma Değer Vergisi veya diğer mükellefiyetler, bir Araç siparişi çerçevesinde 
muaccel olan ve KİRACI tarafından KİRALAYAN’ a yapılacak her ödemede söz konusu ödemenin muaccel 
olduğu tarihte cari olan rayiçten ödenecektir. Bütün ödemeler herhangi bir mahsup veya karşı tazminat talebi 
söz konusu olmaksızın yapılacaktır. 

9.6. KİRALAYAN’ a yapılacak ödemeler her ay düzenlenecek fatura karşılığı ödenir. KİRALAYAN tarafından 
hazırlanan kira faturaları dışında yansıtma ile ilgili faturalardaki bir kalem veya kısım üzerinde ihtilaf olduğu 
veya KİRACI tarafından anlaşılmayan bir husus bulunduğu takdirde faturanın ihtilaflı veya anlaşılmayan kısmı 
dışında kalan kalemler ödenir. Faturanın tutulan kısmı, ihtilafın ortadan kalkmasını takiben ödenir. 
KİRALAYAN, tutulan kısım için hiçbir faiz, zarar ve ziyan talebinde bulunamaz. 

9.7. KİRALAYAN yapılan işe ilişkin alacaklarını banka veya finans kuruluşlarına temlik edebilir. 

9.8. KİRACI, EK Protokollerde belirtilen kira bedellerinden ve/veya işbu Araç Kiralama Sözleşmesi’ nden 
doğan borç ve yükümlülüklerinden herhangi birini vadesinde ödemediği takdirde mütemerrid olur.  
Mütemerrid aracı kullanan KİRACI, temerrüde düştüğü tarihten itibaren aylık ticari faiz üzerinden günlük 
olarak hesaplanacak gecikme faizi ödemeyi, temerrüt sebebiyle Araç Kiralama Sözleşmesi’nin KİRALAYAN 
tarafından feshi halinde, işbu Araç Kiralama Sözleşmesi kapsamında ödemekle yükümlü olduğu tüm borçlarını 
gecikme faizleri ile birlikte araç tesliminde nakden ve defaten ödemeyi kabul ve taahhüt eder. KİRACI’ nın 
temerrüdü nedeniyle Araç Kiralama Sözleşmesi’nin feshedilmesi sonucunda, dolaylı, menfizararlar ve kar 
kaybı hariç olmak üzere, KİRALAYAN’ ın maruz kalmış olduğu zararlar ve yapmış olduğu masraflar KİRACI 
tarafından tazmin edilecektir. İş bu madde çerçevesinde doğacak olan alacakların tahakkuku ve tahsili için 
ayrıca bir ihbara ve ihtara gerek olmayacaktır. 

9.9. KİRACI’ nın, herhangi bir ihtirazi kayıt veya bu mealde bir şerh düşmeden KİRALAYAN’ a ödemede 
bulunması; yasal haklarını saklı tutmadığı anlamında yorumlanamayacak ve yetkili mahkemeler önünde 
çözümlenecek uyuşmazlıklarda bir def’i olarak ileri sürülemeyecektir. 

 

Madde.10 MÜCBİR SEBEPLER 

10.1. Doğal afetler, infilak, yangın, nükleer radyasyon veya kirlenme, fırtına heyelan, yıldırım, su baskını, 
deprem, mutad olmayan, hayatın olağan akışını durduran hava koşulları, salgın hastalıklar ve diğer benzeri 
olaylar veya iş yeri veya bir bölümünün işletilmesini ayda toplam iki günden fazla engelleyen koşullar olarak 
kabul edilecektir. 

10.2. Savaş, kısmi ve genel seferberlik ilanı, sıkıyönetim halleri, terör olayları, ihtilal, isyan, sabotaj, grev, 
lokavt, ağır ekonomik bunalım nedeniyle olağanüstü hal ilan edilmesi vb. olaylar; 

10.3. İş yeri içerisinde veya etrafında, zararlı atıkların, toksik kimyasalların veya benzeri zararlı maddelerin 
varlığı; 

10.4. Etkilenen tarafın makul ve basiretli bir işletmeci gibi davranmasına rağmen, kontrol altına alınamayan 
her türlü olayın meydana gelmesinden sonra KİRALAYAN tarafından talep olması durumunda süre uzatımı 
verilebilir.  

KİRALAYAN tarafından zamanında (Mücbir sebep prosedüründe belirlenen sürede) yapılmayan başvurular 
dikkate alınmaz ve KİRALAYAN başvuru süresini geçirdikten sonra süre uzatımı isteğinde bulunamaz. 
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10.5. Yukarıda belirtilen hallerin mücbir sebep olarak kabul edilmesi ve KİRALAYAN’ a süre uzatımı 
verilebilmesi için, mücbir sebep olarak kabul edilecek durumun; 

• KİRALAYAN ’ın kusurundan veya ihmalinden kaynaklanmamış olması, 

• Taahhüdün yerine getirilmesine engel nitelikte olması, 

• KİRALAYAN ’ın bu engeli ortadan kaldırmaya gücünün yetmemesi, 

• Yetkili merciler tarafından belgelendirilmesi, zorunludur. 

10.6. Mücbir Sebep olayının başlamasından sonra mümkün olan en kısa zamanda, taraflardan biri bu 
mücbir sebep olayını, bu sözleşmeden doğan herhangi bir yükümlülüğün ifasında bir gecikme sebebi olarak 
gördüğü takdirde, mücbir sebep olayının tarihini, niteliğini ve tahmini süresini diğer tarafa derhal yazılı olarak 
bildirecektir. Mücbir sebep olayının sona ermesinden sonra, makul bir süre içerisinde, mücbir sebep olayını 
bir gecikme sebebi olarak gösteren taraf,  gecikmenin niteliğini, ifa süresi diğer etkilerini tevsik eden,  makul 
her türlü delili diğer tarafa ibraz edecektir. Daha sonra Taraflar mücbir sebep olayının etkileri konusunda 
müzakere edecekler ve mücbir sebep olayının neden olduğu gecikme süresi diğer etkileri önlemek veya en 
aza indirmek amacıyla, olayın etkilerini ve KİRALAYAN’ ın etkinliklerini yeniden programlama kabiliyetini göz 
önüne alarak, gerekli ayarlamaları yapacaklardır. Taraflar: 

10.7. Kabul edilebilir alternatif hizmet, ekipman, teknik teçhizat, personel eksikliklerini giderecek 
faaliyetler de dahil olmak üzere, mücbir sebep olayının neden olduğu gecikme ve diğer etkilerini önlemek, 
asgariye indirmek ve hafifletmek amacıyla gereken her türlü çabayı gösterecekler ve herhangi bir mücbir 
sebep olayının meydana gelmesinden sonra, bu sözleşmenin uygulanmasını tekrar normal sürecine sokmak 
için ellerinden geleni yapacaklar ve yükümlülüklerini, taraflar arasında kararlaştırıldığı gibi azami ölçüde 
yerine getireceklerdir.   

10.8. Mücbir Sebep İhtilafı: Taraflardan herhangi biri diğer tarafın bildirdiği bir olayın mücbir sebep olayı 

olmadığı itirazında bulunacaksa, itirazda bulunacak taraf, mücbir sebep ihbarını tebliğ aldıktan sonra 5 (beş) iş 

günü içerisinde bu itirazını diğer tarafa yazılı olarak bildirecektir.” 

10.9. İtirazda bulunan taraf diğer tarafa yukarıda belirtildiği gibi usulünce ihbarda bulunursa, taraflar 
birlikte derhal toplanarak ihtilafı mümkün olan en kısa sürede iyi niyetle çözümlemeye çalışacaklardır. Mücbir 
sebep iddiasında bulunan taraf iddiasını madde 10.5’ de belirlenen şekilde ispat edemez ise,  diğer tarafın 
uğramış olduğu zararı karşılar. Aksi halde, Sözleşmenin 11. Maddesinde düzenlenen fesih hükümleri 
uygulanır.  

10.10. Mücbir sebep şahsında gerçekleşen taraf, diğer tarafa durumu derhal ve yazılı olarak bildirecektir. 
Mücbir sebebe karşı tarafça itiraz edilmemiş oması kaydı ile mücbir sebebin devamı esnasında tarafların 
edimlerini yerine getirememelerinden dolayı herhangi bir sorumlulukları doğmayacaktır. İş bu mücbir sebep 
hali 30 (otuz) gün süreyle devam ederse, taraflardan her birinin, tek taraflı ve tazminatsız olarak fesih hakkı 
doğacaktır. 

 

 

Madde.11 SÖZLEŞME FESHİ 

11.1. KİRALAYAN’ ın ve KİRACI’ nın Sözleşmeyi Feshetmesi 

11.1.1. Sözleşme yapıldıktan sonra mücbir sebep halleri dışında KİRALAYAN taahhüdünü yerine 
getiremeyeceğini gerekçeleri ile birlikte yazılı olarak bildirmesi veya halin icabından açıkça anlaşılması 
halinde, ayrıca protesto çekmeye gerek kalmaksızın sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre 
tasfiye edilir. 

11.1.2. KİRALAYAN’ ın taahhüdünü sözleşme hükümlerine uygun olarak yerine getirmemesi üzerine, KİRACI, 
KİRALAYAN’ a en az 10 (on) gün süreli ve nedenleri açıkça belirtilen yazılı bir ihtar gönderir. İhtarda belirtilen 
sürenin sona ermesine rağmen,  aynı durumun devam etmesi hallerinde, ayrıca protesto çekmeye gerek 
kalmaksızın sözleşme feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edebilir. 

11.1.3. KİRALAYAN aleyhine yürütülen herhangi bir icra veya yasal süreç tahtında veya kira ücretlerinin veya 
vergilerin haczedilmesi için kiralanan Araçlara el konulur veya el konulması tehdidinde bulunulursa, KİRACI, 
KİRALAYAN’ a en az 10 (on) gün süreli ve nedenleri açıkça belirtilen yazılı bir ihtar gönderir. KİRALAYAN, 
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KİRACI’ nın aracı kullanmasına engel bir durum oluşmaması için elinden gelen gayreti gösterecektir. Herhangi 
bir haciz, icra, tazminat, vergi vb. durum sebebi ile aracın kullanılmasına engel bir durumun oluşması 
durumunda KİRALAYAN KİRACI’ ya araç ile aynı nitelik ve özellikte başka bir araç tahsis edecektir. İhtarda 
belirtilen sürenin sona ermesine rağmen,  aynı durumun devam etmesi hallerinde, ayrıca protesto çekmeye 
gerek kalmaksızın sözleşme KİRACI tarafından feshedilerek hesabı genel hükümlere göre tasfiye edilebilir. 

11.1.4. KİRACI, bir araç siparişinin koşullarının ve şartlarının herhangi birini ihlal ederse veya KİRACI ticari 

faaliyetini durdurursa; 

KİRALAYAN, KİRACI’ ya en az 10 (on) gün süreli ve nedenleri açıkça belirtilen noter kanalı ile yazılı bir ihtar 

gönderir. KİRALAYAN, ihtarda belirtilen sürenin sona ermesine rağmen, aynı durumun devam etmesi 

hallerinde, araçların kiralanmasına ilişkin sözleşmeyi 30 (otuz) gün içerisinde fesh etme hakkına sahip 

olacaktır. 

11.2. Sözleşmenin feshine ilişkin düzenlemeler; 

11.2.1. KİRALAYAN’ ın sözleşmeyi feshetmek istemesi halinde, fesih talebinin KİRACI’ ya intikaline müteakip,  
Sözleşmeyi KİRACI’ nın feshetmek istemesi halinde 11.1.2. veya 11.1.3. maddelerinde belirtilen koşulların 
gerçekleşmesini müteakip, KİRACI tarafından fesih kararı alınır ve bu karar KİRALAYAN’ a bildirilir. 

11.2.2. İşbu Araç Kiralama Sözleşmesi’nin KİRACI’ nın ihlali sebebiyle KİRALAYAN tarafından Madde 11.1.4 
hükümleri uyarınca feshedilmesi durumunda, KİRACI KİRALAYAN’ a, fesih tarihinden itibaren 7 (yedi) gün 
içinde, fesih tarihine kadarki döneme ilişkin ödenmemiş kira bedellerini temerrüt faizi ile beraber 
ödeyecektir. 

11.2.3. Tarafların karşılıklı anlaşması halinde, sözleşme,  anlaşma koşullarına uygun olarak sona erdirilebilir. 

11.2.4.  Sözleşmenin 11.1.1 ve 11.1.3 numaralı hükümlerde belirtilen hallerden birisine uygun olarak KİRACI 
tarafından feshedilmesi halinde; KİRALAYAN, KİRACI’ nın kalan sözleşme süresi boyunca, sözleşme konusu 
kiralamayı üçüncü bir şahıstan yapması sebebi ile doğabilecek fiyat farkı ve alımın yeniden ihale edilmesi 
doğrultusunda ortaya çıkabilecek operasyonel maliyetlerin yansıtılabilecek tutarı 1 aylık kira bedelinin yarısını 
aşamayacak şekilde olacaktır. 

Madde.12 FİKRİ VE SINAİ MÜLKİYETE KONU OLAN HUSUSLAR 

Tarafların, Sözleşmeye göre üstlendiği yükümlülüklerini yerine getirmesi sırasında veya getirmesi nedeniyle, 

ilgili mevzuat hükümleri gereğince koruma altına alınmış fikri ve/veya sınai mülkiyet konusu olan bir hak 

ve/veya menfaatin ihlal edilmesi halinde, bundan kaynaklanan her türlü idari, hukuki, cezai ve mali sorumluluk 

kendisine aittir. 

 

Madde.13 FERAGAT 

13.1. KİRACI’ nın bu sözleşmeden doğan herhangi bir hakkı kullanmamış olması, o haktan feragat ettiği 
anlamına gelmez. 

13.2. KİRALAYAN' In herhangi bir Araç siparişinde yer alan koşullardan ve şartlardan herhangi birinin yerine 
getirilmesinde müsamaha göstermesi veya hoşgörülü davranması söz konusu koşuldan, şarttan, haktan veya 
imtiyazdan feragat veya ibra olarak düşünülmeyecek ve KİRALAYAN' ın tamamen geçerliliğini koruyacak olan 
haklarını ve hal çarelerini etkilemeyecek veya bunlara halel getirmeyecek ve herhangi bir ihlalden feragat 
edilmesi daha sonra veya devamlı olarak ihlalden feragat edileceği anlamına gelmeyecektir. 

Madde.14 DEVAM EDEN MADDELER 

Sözleşme’nin 8 ve 12 üncü maddeleri, Sözleşme süresinin bitmesi veya taraflarca feshedilmesi durumunda 
dahi geçerliliğini sürdürür. 

Madde.15 SÖZLEŞMENİN HUKUKİ NİTELİĞİ    

Taraflar bu Sözleşme’nin imzalanması ve teati edilmesinin ve bu Sözleşmenin ifa edilmesinin özel hukuka tabi 
ticari fiilleri olduğunu kabul ve idrak ederler. 

Madde.16 SÖZLEŞMENİN DEVRİ: 
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KİRALAYAN, iş bu Sözleşme kapsamındaki hak ve yükümlülüklerini kısmen ya da tamamen başkalarına 
devredemez. KİRALAYAN KİRACI’ nın sözleşmeyi aynı şartlarla bir başka tüzel kişiye kısmen veya tamamen 
devrini bu sözleşmenin imzası ile kabul eder.  

Madde.17 BÖLÜNEBİLİRLİK 

Bu sözleşmenin herhangi bir hükmünün Kanun, Yönetmelik ve sair mevzuata aykırı veya uyumsuz olması 
halinde veya bu sözleşmenin maddelerinden herhangi biri, taraflardan biri için, bir mahkeme veya hakem 
tarafından geçersiz sayılırsa, bu durumdan sözleşmenin diğer maddeleri etkilenmez. Söz konusu hüküm 
sözleşmeden ayrı mütalaa edilir ve sözleşmenin diğer bütün hükümleri yürürlükte ve geçerli kalır. Taraflar iyi 
niyetli olarak bu sözleşmede, geçersiz olan maddelerin yerine geçecek maddeyi ve koşulları müzakere 
edebilirler. 

Madde.18 SÖZLEŞMENİN EKLERİ 

Birim Fiyat Teklif Cetveli 
Sözleşme konusu işe ilişkin elektronik posta ve diğer yazışmalar 
KVKK Sözleşme Aydınlatma Metni 
KVKK Veri Aktarım Protokolü 
KVKK Talimat Sözleşmesi 
Yukarıdaki ekler bu sözleşmenin eki ve ayrılmaz bir parçasıdır. KİRACI ve KİRALAYAN’ ı bağlar.  
 

Madde.19 ANLAŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 

Bu sözleşme ve eklerinin uygulanmasından doğabilecek her türlü anlaşmazlığın çözümünde Sakarya 
mahkemeleri ve icra müdürlükleri yetkilidir. 

Madde.20 YÜRÜRLÜK 

Bu sözleşme; taraflarca imzalandığı tarihte yürürlüğe girer. KİRACI ve KİRALAYAN tarafından tam olarak 
okunup anlaşıldıktan sonra …/……/…….. tarihinde 2 (iki) nüsha olarak imza altına alınmıştır. Bir nüshası 
KİRACI’da bir nüshası KİRALAYANA verilmiştir. 

 

 

KİRACI       KİRALAYAN 
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EK 1:  BAKIM VE DİĞER HİZMETLER 

1. KİRALAYAN aşağıda belirtilenleri taahhüt etmektedir: 

Servis Özellikleri Üretici firmanın tavsiye ettiği periyodik bakımlar,  

Periyodik bakım harici yapılacak işlemler 

Ön fren balata değişimi; 20.000 Km de bir 

Arka fren balata değişimi; 30.000 Km de bir 

Kampana; 50.000 Km de bir 

Ön fren diski; 80.000 Km de bir 

Arka fren diski; 90.000 Km de bir 

Debriyaj seti; 50.000 Km de bir 

Polen Filtresi; 30.000 Km de bir 

Akü değişimi; Araç akülerinin yetkili servis tarafından 
“olması gereken voltajın altında” olduğunun tespiti söz 
konusu olduğunda akü değişimi KİRALAYAN tarafından 
yapılacaktır. 

Balans; sözleşme süresi içinde 1 defa 

40.000 Km de bir 4 lastik değişimi 

4 adet kış lastiği (1 defa) 

Yağ takviye edilmesi dahil olmak üzere yağ, klima gazı 
ve anti-friz değişimleri dahil gerektiği durumlarda 
bütün hizmetler 

2. Aşan Bakım KİRACI sorumluluğu: 
2.1. Hizmet düzeyine göre KİRALAYAN tarafından araçta gerçekleştirilmesi gereken bakım dışında bütün 
Aşan Bakım için KİRACI’ nın yazılı talebi aranacak, söz konusu Aşan Bakım masrafı aracı KİRACI’ ya fatura 
edilecektir ve KİRACI tarafından ödenecektir. 
2.2. Kullanım hataları ve Garanti Kapsamına alınmayan mekanik parça değişim ve işçilikleri aşağıda 
açıklanmıştır. Aşağıda belirtilen hususlarda meydana gelecek kullanım hataları ve/veya Garanti Kapsamına 
girmeyen parça değişimleri için aracın bakım / tamir gördüğü servisinden alınacak rapor ile KİRACI’ ya fatura 
edilecektir. 

• Patlayan lastiklerin tamir masrafları, patlak lastiğin üzerinde yürüyerek lastiklerin ve jantların 
kullanılmaz duruma gelmesi halinde yenilerinin alınması ve/veya ezilen jantların düzelmesi ile birlikte buna 
bağlı yapılacak Rot-Balans ayarları ve işçilik ücretleri, 

• Üretici markanın uygun görmediği ve kötü yakıt (düşük oktanlı benzin veya kalitesiz motorin) 
kullanımından kaynaklanan yakıt sistemi ile ilgili değişecek olan tüm parçalar (pompa, enjektör, depo temizliği 
vs.) 

• Yanlış yakıt kullanılmasından kaynaklanan tüm masraflar (Kullanıcı el kitabı veya garanti belgesinde 
belirtilen yakıt normu dışında bir yakıt gibi) 

• İstiap haddi üzerinde mal – insan vs. taşınması nedeni ile oluşan tüm hasarlar, (Amortisör patlaması, 
makas kırılması, vs.) 

• Hatalı zincir kullanımından meydana gelen hasarlar (Ön Takım ve Elektronik parçalar, Çamurluk ve 
Davlumbazı, Hidrolik Direksiyon Pompası vs.) 

• Raporu alınmamış alt vurukların sebep olduğu değişen yedek parçalar ve işçilikler( Ön düzen yedek 
parça ve işçilikleri, Rot Balans ayarları) Yine raporu alınmamış Cam, Far Stop Camı Kırılmaları, Dış ve İç Dikiz 



 

 
Sayfa 11 / 16 

 

Genel 

Aynaları, Anten ve kayıp edilen kontak anahtarının yeniden çıkarılması, Garanti kapsamına girmeyen Kilit, 
Kontak Set Takımı değişimi. 

• Araç kontak anahtarlarının çalınması ile değişen Kilit, Kontak Set Değişimi, 

• Periyodik km. bakımlarının yapılmamasından ya da geç yapılmasından dolayı garanti kapsamında 
değiştirilmeyen tüm yedek parça ve işçilikler, 

• Kullanım ömrünü tamamlamamış (her 50.000 km. önce) ve kullanıcı hatasına giren debriyaj set 
değişimi ve yolda kalması halinde çekici ücretleri, 

• Araç içi torpido üzeri ve havalandırma sistemine takıların koku aparatlarının ve spreylerin vermiş 
olduğu zararlar ayrıca iç döşemede yapılan tahribat (sigara yanıkları, kesilme, anten kırılması vs.) 

• Taşıtlar üzerinde (karoserinde) demir tozu, reçine, dış cephe (akrilik dış cephe bina boyası) 
boyalarından sebep olacak araç boya masrafları ve/veya boya koruma sistemleri, 
2.3. Ayrıca, KİRACI tarafından servislerden satın alınarak KİRALAYAN’ a fatura ettirilmiş (Paspas, Hoparlör, 
Jant Kapakları, Arma, Zincir, Trafik Seti, Yangın Söndürücü, Park Sensörü vs.) aksesuar alım masrafları 
yansıtma faturası ile KİRACI’ ya fatura edilecektir. 
3. Yukarıda belirtilen Bakım ve diğer hizmetlerin gerçekleştirilmesi için; KİRACI ayrıca aşağıda 
belirtilenleri gerçekleştireceğini kabul etmektedir: 
3.1. Talep üzerine KİRALAYAN’ a bakım işlemlerinin üreticinin norm ve tavsiyeleri doğrultusunda 
yapıldığını, yapılan kilometreyi, inceleme için araca erişimini sağlayarak doğrulamak, 
3.2. Araçların mekanik durumuna veya dış görünüşüne ilişkin yasal ve tüzüksel hükümlere uyulduğundan 
emin olmak, 
3.3. Her bakım ve tamir işleminden sonra “üretici garanti belgesi” nin servis tarafından doldurulduğunu 
kontrol etmek, 
3.4. Kanun, yönetmelikler ve üretici tarafından belirtilen ve/veya bakım kitapçığında yer alan teknik 
kontrol ve revizyonlara aracın gönderilmesini sağlamak, 
3.5. Araçta meydana gelen arıza ve/veya hasarların büyümemesi için gerekli önlemleri almak, uyarı ve 
arıza işaretlerine uymak. 
3.6. KİRALAYAN’ ın sözleşme çerçevesindeki yükümlülüklerini yerine getirmesini sağlamak için araçları 
gereken sıklıkta ve KİRALAYAN tarafından onaylanacak, kabul edilecek tesislere ilgili işlem için götürmek. 
4. Yedek Araç Kullanımı  
Koşullara her uygun olayda, KİRALAYAN, KİRACI tarafından makul bildirimde bulunulmasından sonra, 
aşağıdaki tabloda belirtilen durumlara uygun olarak yedek araç temin edilecektir. 

Yedek Araç – 

 Acil Yol yardım 

Yolda kalan araçlara anında müdahale eden yol yardım 
hizmeti ve verilen çekici hizmetinin yanı sıra yola devam etme 
veya konaklama imkanı sunulacaktır. 

Muadil araç temin süresi: 24 saat 

4.1. KİRALAYAN' ın yedek araç temin edinceye kadar geçireceği sürelerde, yedek araç temin edememesi 
halinde, yedek araç temin edilmesi gereken süre dahilindeki sözleşme kira bedeli KİRACI’ ya fatura 
edilmeyecektir. Yedek olarak verilecek olan araçlar KİRALAYAN' ın anlaşmalı olduğu sağlayıcılar tarafından 
temin edilecektir. KİRACI’ dan teslim alınan yedek aracın 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu 28.12.2007 
Sayı:2007/27 genelge gereği tutulması gereken tutanak İle bu genelge dışında kalan durumlarda gerekli olan 
ve ilgili emniyet birimlerince tutulması gereken tutanak ve evrakının, teslim edilmemesi, zararın sigorta 
kapsamı/limite dışında bulunması durumunda teslim edilen araçların hasar masrafları KİRACI’ ya aittir. 
Sağlayıcılar tarafından KİRALAYAN' a kesilecek masraf faturaları KİRACI’ ya yansıtılacaktır. 
4.2. KİRACI' nın yedek aracı belirlenen iade zamanından daha geç iade etmesi durumunda oluşacak günlük 
araç kiralama farkı KİRACI’ ya fatura edilecektir. 

Yedek aracın sigorta teminat ve teslimat şartları tedarikçi olarak kullanılan kısa dönem araç kiralama firması 
şartları ile aynı olacaktır. KİRACI,    yedek aracını bu sözleşmenin koşullarına uygun olarak kullanacaktır. 
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EK 2: SİGORTA VE GÜVENCELER 

1.  
1.1. KİRALAYAN, araçların mecburi trafik sigortasını kanuni limitler dahilinde yaptırmayı ve kira süresi 
boyunca sürekliliğini sağlamayı kabul ve taahhüt eder. Sigortaların hiç yaptırılmaması veya KİRALAYAN’ ın 
kusurundan kaynaklı sigorta ile eksikliklerin bulunması sebebi ile KİRACI ödemek zorunda kalacağı ve İhtiyari 
Mali Mesuliyet Sigortası kapsamına giren tutarları, madde 1.3.’e göre kendisine bildirilen limit ile sınırlı olarak 
türlü tutarı KİRALAYAN’ a rücu eder. 
1.2. KİRALAYAN; yangın, sel, deprem ve terör eylemlerini kapsayacak şekilde katastrofik risklere karşı 
sigorta yaptıracaktır. KİRALAYAN bu sigortalara ait her türlü prim ve masrafları kendisine ait olmak üzere 
sözleşme süresi boyunca bu sigortaların sürekliliklerini sağlamayı kabul ve taahhüt eder. 
1.3. KİRALAYAN, araçlarla ilgili İhtiyari Mali Mesuliyet Sigortalarını belirlemiş olduğu limitler dahilinde 
yaptırır. Söz konusu limitler günün koşullarına göre revize edilebilir, KİRALAYAN’ ın bu hakkı saklıdır. 
KİRALAYAN ilgili İMM limitlerini KİRACI’ ya yazılı onaylı olarak bildirir. 
1.4. KİRALAYAN, masrafları kendisine ait olmak üzere uygulayacağı Hasar Yönetim Sistemi kapsamında 
kiraya verdiği araçlarda meydana gelen hasarları bizzat üstlenmeyi kabul ve taahhüt eder. Hasar Yönetim 
Sistemi gereğince, Türkiye Sigorta ve Reaürans Şirketleri Birliği tarafından kabul edilen kasko şartları geçerli 
olarak kabul edilecek ve kiralanan araçlar için kasko şartlarına uygun olarak hasar güvencesi uygulanacaktır. 
KİRALAYAN kira dönemi içinde kendi Hasar Yönetim Sistemi yerine ortaya çıkabilecek hasarlara karşı araçları 
yukarıda belirtilen şartlarda sigorta yaptırabilir. 
1.5. KİRALAYAN, kiralanan araç/araçlar için Hasar Yönetim Sistemi kapsamında uyguladığı hasar güvencesi 
ile birlikte KİRALAYAN’ ın sigorta şirketi üçüncü şahıslara verilecek zararlara karşı sigorta poliçesi teminat 
sınırlarında, sigorta şirketinin uygun gördüğü şekilde tazminat ödemeyi sigorta ile ilgili genel kurallar içinde 
taahhüt eder. 
1.6. KİRACI, kiraladığı araçlardan dolayı üçüncü kişilere karşı trafik sigortası kapsamı dışındaki idari, 
hukuki, cezai, maddi ve manevi sorumlulukları kabul eder. KİRACI, kiralanan aracın sürücüsünün ve/veya 
kiralanan araç içerisindekilerin kaza sonucu yaralanması, ölümü veya maluliyeti ile maddi zarara uğraması 
durumunda zorunlu trafik sigortası ve İhtiyari Mali Mesuliyet Sigortası kapsamı dışında kalan maddi ve manevi 
zararlar dahil tüm zararlardan sorumlu olduğunu kabul ve beyan eder. 
2. KİRACI; ilgili poliçeler kapsamındaki risklerden herhangi birinin gerçekleşmesi sonucu en kısa 
zamanda ve en geç 3 (üç) iş gününü geçmeyecek sürede konu hakkında KİRALAYAN’ ın  (………………..)   
numaralı DESTEK HATTINI’ na başvuracak, kendisine bildirilen anlaşmalı hasar onarım adresine Aracı 
bırakacak ve aşağıda belirtilen önlem ve işlemleri yerine getirecektir. 
Kaza, çalıntı veya gasp evrakının temin ve teslim edilememesinden veya bu nedenle zararın sigortacı 
tarafından ödenmemesinden ötürü doğacak maddi ve manevi sorumluluklar ile her türlü zarar ve ziyan 
kusurunun tespiti halinde KİRACI’ dan talep edilebilecektir.  
Buna ek olarak KİRACI; 
2.1. 2918 sayılı Karayolları Trafik Kanunu 28.12.2007 Sayı:2007/27 Genelge gereği tutulması gereken 
tutanak ile bu Genelge dışında kalan durumlarda gerekli olan ve ilgili emniyet birimlerince tutulması gereken 
tutanak ve evrakın, kazaya karışan sürücülere, araçlara ilişkin belgelerin, sigorta bilgilerinin, alkol raporlarının 
teminini ve KİRALAYAN ve/veya tamir servislerine teslim edilmesini sağlamak, 
2.2. Taşıt ve/veya taşıtların fotoğraflarını çektirmek, 
2.3. Olaya karışan diğer taşıtların sürücülerinin adlarını, adreslerini, sürücü belge fotokopisini, ihtiyari 
trafik ve kasko sigortalarını ve poliçe numaralarını temin etmek, 
2.4. Yukarıda belirtilen kaza ile ilgili evrak asıllarını veya çalınma halinde durumu tevsik eden zabıt, 
bildirim, yedek anahtar dahil her iki anahtar ve sair evrak asıllarını olayını meydana geldiği tarihten itibaren 
en geç 3 (üç) iş günü içerisinde KİRALAYAN’ a ya da KİRALAYAN’ ın uygun gördüğü bir kişi ya da yere teslim 
etmekle yükümlüdür. 
2.5. KİRALAYAN, araçların tüm periyodik bakımlarını Yetkili Servislerde yaptırmak zorundadır. Kaporta 
aksamı ile alakalı oluşacak gereksinimler sigorta şirketlerinin yönlendirdiği servislerde yapılabilir. Küçük 
hasarlarda beyan limiti 1000 TL ve sınırsız kullanım hakkı olmalıdır. (Kasko poliçesi vade sonunda beyan limiti 
ve şartları değişkenlik gösterebilir.) 
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2.6. Kiralanan aracın hırsızlık sonucu çalınması durumunda: Sigorta poliçelerinde yer alan yasal bekleme 
süresi olan 30 (otuz) gün süresince KİRALAYAN, KİRACI’ ya geçici kullanım için bir araç (yedek araç) tahsis 
edecektir. Belirtilen süre içerisinde Aracın bulunmaması halinde geçici araç iade alınarak o gün itibariyle 
sözleşmenin bu araç ile ilgili kısmı sona ermiş kabul edilecek ve bu araç, sözleşme kapsamından çıkartılacaktır. 
2.7. Kiralanan aracın pert total hale gelmesi durumunda: geçici kullanım için bir Araç tahsis edilecek, ilgili 
sigorta sonucu pert total raporu verilmesi halinde sözleşmenin bu Araç ile ilgili hükümleri sona ermiş kabul 
edilecek ve geçici araç iade alınarak o gün itibariyle bu araç sözleşmenin kapsamından çıkartılacaktır. 
2.8. Geçici ( ikame ) araç: Teslimat gecikmesi ya da geçici araç tedarik edilmesini gerektiren herhangi 
başka bir durum oluşması halinde, ikame aracın marka, model ve diğer özellikleri ile ilgili KİRACI ile mutabık 
kalınması gerekmektedir.  
3. Sigorta Kapsamı Dışında Olan Haller:          
Sigorta genel şartları ve sigorta mevzuatı gereğince teminat dışı/üzeri sayılan veya ek sözleşmeyle temin 
edilecek tüm hallerle, sigortacının mevzuat gereği sigorta teminatı dışında tuttuğu ve reddettiği hasar 
tazminat talepleri (sigorta ret yazısı yeterli olacaktır.) ve teminat limitleri üzerindeki tazminat talepleriyle ek 
sözleşme ile temin edilebilecek her türlü manevi tazminat talepleri sigorta teminatının dışındadır. 
Gerçekleşen rizikonun sigorta poliçeleri teminatlar kapsamı dışında bulunduğu ve tazminatının sigortacıdan 
kesinleşmiş mahkeme kararı uyarınca tahsil edilemediği durumda KİRACI, meydana gelen zararları 
karşılamakla mükelleftir. 
KİRACI, sigortacıdan tazmin edilemeyen zararlarla üçüncü şahıslara verilen zararları, açılan davalarla ilgili 
masraf, vekalet ücreti, ihtiyadi tedbirin kaldırılmasına ilişkin tüm giderleri, tehir-i icra giderlerini KİRALAYAN’ 
a derhal ödemekle mükelleftir. Sözleşme sona ermiş olsa dahi kira süresi içinde meydana gelen zararlar 
nedeniyle KİRACI’ nın sorumluluğu devam eder. 
Yine, aşağıda açıklanan haller sigorta teminatı dışında olup, bu tür durumlarda olabilecek maddi ve manevi 
zarar ve ziyanı KİRACI KİRALAYAN’ a ödemeyi beyan taahhüt eder. 
3.1. Aracı kullanan kişinin KİRACI’ nın personeli,1. derece yakını ve sözleşmeli taşeron çalışanı olmayan 
üçüncü bir kişi olması halinde, 
3.2. Kullanıcı dikkatsizliğinden, kötü kullanımından ve yanlış veya kalitesiz yakıt kullanımından dolayı 
kiralanan Aracın motorunun yanması halinde, 
3.3. Kaza raporu ile tazmin edilebileceği halde rapor alınmamış ve periyodik bakımlarda ortaya çıkan tüm 
alt vuruklarda meydana gelen egzoz, katalizör, kartel patlaması vs. durumlarda, 
3.4. Herhangi bir kaza sonucu oluşmayan lastik yarılması ile patlak lastiğin üzerinde yürüyerek lastiğin ve 
jantın kullanılmaz duruma gelmesi halinde, 
3.5. Döşeme ve diğer aksamlara zarar verilmesi, stepne, avadanlık ve aksesuarların (jant kapağı vb.) kaybı 
ve kullanılmayacak hale gelmesi, ruhsat kaybı, plaka kaybı ya da plakanın kullanılmaz hale gelmesi hallerinde, 
3.6. Kiralanan Aracın kusurlu olarak 3.şahısların araç ve mallarına verdiği zarar sonucu ortaya çıkan ve 
sigortanın karşılamadığı değer kaybı, yıpranma iş günü hesabına göre bulunacak kazanç talepleri ve bunun 
gibi hallerde, 
3.7. Araç anahtarı kullanılmak suretiyle meydana gelen hırsızlık veya hırsızlığa teşebbüs sonucu meydana 
gelen zararlardan, 
3.8. Araç anahtarının ele geçirilmesi suretiyle Aracın çalınması, çalınmaya teşebbüsü sonucu meydana 
gelen zararlardan, sigortalıyı yanıltmak ve kandırmak suretiyle (DOLANDIRICILIK) rızaen teslim edilmesi 
suretiyle (EMNİYETİ SUİSTİMAL) sigortalının elinden çıkması rizikoları, 
3.9. Kiralanan aracın anahtarının, park ve diğer benzeri alanlarda, park görevlilerine teslim edilmiş 
olmasından dolayı meydana gelebilecek her türlü hasar ve çalınma halleri resmi teslimat belgesi olması 
halinde teminata dahildir. 
3.10. Bu maddelerde belirtilmemekle birlikte, sigorta genel şartları ve sigorta mevzuatı gereğince teminat 
dışı sayılan veya ek sözleşme ile temin edilebilecek tüm hallerle, Sigortacının KİRACI’ dan kaynaklanan 
nedenlerle sigorta teminatı dışında tuttuğu ve reddettiği hasar tazminatları talepleri ve teminat limitleri 
üzerindeki tazminat talepleri sigorta teminatının dışındadır. 
3.11. Kiralanan Araçlar sebebiyle üçüncü şahıslarda meydana gelen hasar ve zararın karşılığı olarak 
ödenmesi gereken bedel ve tazminatların sigorta poliçeleri limitlerini aşması taleplerin sigorta kapsamı 
dışında veya KİRACI’ dan kaynaklanan nedenlerle sigortacı tarafından reddedilmesi sonucu doğacak 
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tazminatları tüm masraf, vekalet ücretleri ve ferileri ile birlikte, ihtiyati tedbirlerin kaldırılması teminat ve 
masraflarını, tehiri icra teminat ve masraflarını KİRACI ödemeyi peşinen kabul ve taahhüt eder. 
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EK 3: ARAÇ İADE ŞARTLARI 

1 ARAÇLARIN İADESİ 

1.1. Araç kiralamasının sona ermesi veya erken feshedilmesi durumunda, iki gün içinde, yaşına ve 
kilometresine uygun bir koşulda KİRALAYAN Normal Aşınma ve Yıpranmaya uygun olarak KİRALAYAN’ a teslim 
edilecektir. İade süresi içinde ifa edilmezse, sözleşme devam ediyor olarak sayılacaktır. İade sırasında, KİRACI 
ve KİRALAYAN veya onun temsilcisi bir araç Teslim ve Tesellüm Belgesi imzalayarak iade kilometresini veya 
herhangi bir görünür hasarı belirtecektir. KİRALAYAN, Aracı daha ayrıntılı değerlendirmek için bir işgünü 
süreye sahip olacaktır. Eğer Araç kabul edilmez bir durumda iade edilirse, KİRALAYAN Aracı gerekli durumuna 
getirmek için bütün rektifiye masraflarını veya eğer Araç periyodik bakımları kaçırmışsa kaçırılan bakımlar 
sonucunda KİRALAYAN’ ın maruz kaldığı hasar ve zararları ve bununla birlikte, Araç satış değerindeki zararı 
hesaplayarak KİRACI’ dan yazılı olarak talep edecektir. KİRACI’ nın yazılı onayı ile ilgili masrafları yapacak ve 
KİRACI’ ya fatura edecektir. KİRACI, talep etmesi halinde araçtaki hasarları KİRALAYAN’ ın yönlendireceği 
yetkili servise yaptırıp aracı KİRALAYAN’ a teslim etme hakkına sahiptir. KİRACI’ nın araçları işbu Madde’ de 
öngörülen şekil ve zamanda teslim etmemesi durumunda, KİRACI gecikilen her gün için ilgili aracın tabi olduğu 
günlük kira bedelini KİRALAYAN’ a ödeyecektir. 
1.2. Araca takılan donanıma ilişkin bütün kılavuzlar, Araca takılan donanıma ait seri ve anahtar kodlar 
dahil olmak üzere bütün Araç belgeleri Araçla birlikte sunulmalıdır. Bütün kilometre saati değişiklikleri kayıt 
ve rapor edilmelidir. KİRALAYAN tarafından izin verilmedikçe kilometre sayıcı değerlerinde değişiklik 
yapılamaz. 
1.3. Araç muayene gerçekleştirilmesine imkan verecek yeterlikte temiz şekilde iade edilmelidir. 
1.4. Mastır anahtar ve varsa bijon anahtarları dahil olmak üzere tam takım anahtarlar Araçla birlikte iade 
edilmelidir. Eğer Araç bir güvenlik cihazıyla birlikte verilmişse, bu cihaz çalışır durumda olmalı ve güvenlik 
cihazını çalıştırmak için gerekli cihaz da Araçla birlikte iade edilmelidir. 
1.5. Dış Araç Hasarı 
1.5.1 Karoser Hasarı: Paslanma veya korozyon dahil olmak üzere Araçta hiçbir hasar olmamalıdır. Kötü 
ve/veya standardın altında tamir kanıtı kabul edilmeyecektir. 
1.5.2 Çentikler: Aracın yaşıyla ve kilometresiyle orantılı olmaları kaydıyla küçük çentikler kabul edilir. 
Bakımı yapılmayan ve paslanma yapmış olan çentikler kabul edilmez. 
1.5.3 Ezikler: 10 mm'den büyük olmayan ezikler, Aracın taban katına nüfus etmediği ve paslanma 
görülmediği takdirde kabul edilir. 
1.5.4 Çizikler: 25 mm'den büyük olmayan hafif çizikler ve aşınmalar, çiziklerin Aracın taban katına nüfuz 
edecek kadar derin olmaması ve paslanma görülmemesi kaydıyla kabul edilir. 
1.5.5 Şeritler/Tekerlek yay jantları: Hafif sürtünme aşınmaları ve çentik izleri, şeridin kırılmaması, 
çatlamaması ve deforme olmaması kaydıyla kabul edilir. 
1.5.6 Pencereler/Ön cam: Çentikler, çatlaklar ve delikler ve ciddi çizilmeler kabul edilmez; ayrıca sürücünün 
görüşünü bozan hafif çizikler veya herhangi bir ısıtma elemanının doğru çalışmasını engelleyen hasar kabul 
edilmez. 
1.5.7 Lambalar/Far Camları: Hafif çizikler kabul edilir, fakat herhangi bir plastik veya cam muhafaza 
üzerindeki delikler veya çatlaklar kabul edilmez. Bütün ampuller ve ışıklar çalışır durumda olmalıdır. 
1.5.8 Kapı Aynaları: Bütün kapı aynaları ısıtma dahil olmak üzere doğru şekilde çalışır durumda olmalıdır. 
Eksik veya hasarlı kapı aynaları kabul edilmez. 
1.5.9 Tekerlekler ve Jantlar: Tekerleklerde ve tekerlek jantlarında (stepne dahil) Aracın yaşıyla ve 
kilometresiyle orantılı hafif aşınma haricindeki ezikler ve hasar kabul edilmez. Stepneyle birlikte verilen 
aletlerin hepsi yerinde olmalı ve doğru şekilde yerleştirilmelidir. Lastik yüzeyinde herhangi bir kertik veya 
hasar kabul edilmez. 
1.5.10 Tavanlar: Açılabilir tavanlar tamamen çalışır durumda olmalı, sökük veya yırtık olmamalıdır. Arka 
camlarda çizik olmamalıdır. Eğer Araçlarla birlikte örtü verilmişse, bunların Araçla birlikte iade edilmesi 
gerekir. 
1.6. İç Araç Hasarı 
1.6.1 Yolcu Bölmesi, Koltuklar ve Döşeme: Aracın içi temiz olmalı, görünür lekelenme, yanık veya yırtık 
olmamalıdır. Araçla birlikte verilmiş olan bütün orijinal koltuklar mevcut olmalıdır. 
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1.6.2 Kapı Açıklığı, Bagaj: Normal kullanımdan kaynaklanan yüzey çentiklenmesi ve hafif çizikler kabul edilir. 
Zemin kaplamaları veya döşeme panelleri yırtık veya kopuk olmamalıdır. 
1.6.3 Genel Donanım ve Kumandalar: Araçla birlikte orijinal olarak verilmiş olan bütün donanım mevcut ve 
çalışır durumda olmalıdır. Eğer ekipman Kira Süresi içinde kaybolur veya çalınırsa, bunların yerine konulan 
donanım orijinal olarak verilmiş olan donanımla benzer standarda sahip olacaktır. 
1.6.4 Eğlence, Telefon ve Navigasyon Sistemleri: Araçla birlikte orijinal olarak verilmiş olan bütün sistemler 
mevcut ve çalışır durumda olmalıdır. Eğer Kira Süresi içinde herhangi bir donanım kaybolur veya çalınırsa, 
bunların yerine konulan donanım orijinal olarak verilmiş olan donanımla benzer standarda sahip olacaktır. 
Donanımın KİRACI tarafından sökülmesi ve takılması sırasında araçta meydana gelen herhangi bir delik veya 
hasar uygun şekilde tamir edilmelidir. 
1.7. Mekanik Durum 
Araç mekanik bakımdan iyi durumda olmalıdır. İhmal veya suistimal sonucunda hasar gören parçalar normal 
aşınma ve yıpranma kapsamına girmeyecektir. 

Örneğin:        

Frenler: Aşırı yıpranma sonucunda hasar görmüş / oluklanmış fren diskleri veya kampanaları. Yıpranmış 
balataları nedeniyle metalin metale teması. 

Motor: Aşınmış parçalar veya motora yeterli yağ veya soğutma sıvısı takviyesi yapılmamasından kaynaklanan 
sarması veya hasarı. 

Şanzıman: Sıyıran debriyaj, gürültülü/gıcırtı yapan vites kutusu, etkisiz vites değiştirme. 

Bu liste, kabul edilmeyen durumlara ilişkin bir örnek olması için çıkarılmıştır; tam veya çok kapsamlı bir liste 
olarak düşünülmemiştir. 
1.8. Logo ve Etiket  

Aracın karoserine ve/veya camına konulmuş olan bütün standart olmayan etiketler, grafik veya reklam amaçlı 
logolar çıkartılmalıdır. Araç boyasında logo, grafik veya reklam çıkartmalarından kaynaklanan renk farkı kabul 
edilmez. 

1.9. Aracın Alt Takımları 

Herhangi bir darbe hasarı olmamalıdır 


