
SAKARYA-FERİZLİ - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 483,27 237,55 238,70 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 238,70

DAĞITIM-OG Dışsal 1,24 5,64 5,62 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,62

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 1,75 1,75 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,75

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 484,51 244,94 246,07 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 246,07

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 5,57 5,55 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,55

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 5,57 5,55 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,55

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 10,03 5,16 5,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,18

DAĞITIM-OG Dışsal 0,03 0,12 0,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,12

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 10,05 5,30 5,32 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,32

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 5,88 2,52 2,54 0 0 0 0 0 0 2,54

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 5,88 2,52 2,54 0 0 0 0 0 0 2,54



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 76 16.195 16.271 0 0 0 0 0 0 16.271



SAKARYA-GEYVE - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 89,79 62,08 62,27 0,00 0,00 0,00 101,07 111,94 111,81 65,73

DAĞITIM-OG Dışsal 7,52 5,53 5,55 0,00 0,00 0,00 11,00 16,29 16,22 6,29

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 4,10 4,10 0,00 0,00 0,00 0,00 4,95 4,95 4,16

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,35 0,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,33

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 97,32 72,06 72,28 0,00 0,00 0,00 112,07 133,17 132,97 76,51

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 93,56 105,23 105,15 0,00 0,00 0,00 157,50 157,08 157,08 108,77

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 4,95 4,95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,60

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 93,56 110,18 110,09 0,00 0,00 0,00 157,50 157,08 157,08 113,37

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 2,92 2,15 2,16 0,00 0,00 0,00 4,27 4,65 4,64 2,33

DAĞITIM-OG Dışsal 0,37 0,27 0,27 0,00 0,00 0,00 0,54 0,80 0,79 0,31

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 3,29 2,47 2,48 0,00 0,00 0,00 4,81 5,50 5,49 2,69

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,55 0,62 0,62 0,00 0,00 0,00 0,62 0,67 0,67 0,63

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,55 0,64 0,64 0,00 0,00 0,00 0,62 0,67 0,67 0,65

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 1,74 1,08 1,09 0 0 0 2,27 3,17 3,16 1,23

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,74 1,08 1,09 0 0 0 2,27 3,17 3,16 1,23



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 201 27.760 27.961 0 0 0 26 2.069 2.095 30.056



SAKARYA-HENDEK - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 70,99 46,62 46,75 0,00 0,00 0,00 38,30 250,98 250,56 57,18

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,34 2,34 0,00 0,00 0,00 0,00 6,02 6,02 2,53

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 70,99 48,96 49,09 0,00 0,00 0,00 38,30 257,00 256,58 59,71

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 88,71 49,34 49,55 0,00 0,00 0,00 0,00 129,82 129,56 53,65

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 1,72 1,72 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,63

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 88,71 51,06 51,27 0,00 0,00 0,00 0,00 129,82 129,56 55,28

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 1,91 1,36 1,36 0,00 0,00 0,00 0,60 4,49 4,49 1,52

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 0,06 0,03

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,91 1,39 1,39 0,00 0,00 0,00 0,60 4,55 4,55 1,55

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,46 0,29 0,29 0,00 0,00 0,00 0,00 0,64 0,64 0,31

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,46 0,30 0,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,64 0,64 0,32

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 0,59 0,33 0,34 0 0 0 0 0,01 0,01 0,32

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 0,59 0,33 0,34 0 0 0 0 0,01 0,01 0,32



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 256 46.990 47.246 0 0 0 5 2.543 2.548 49.794



SAKARYA-KARAPÜRÇEK - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 101,18 73,32 73,41 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73,41

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 7,26 7,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,26

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 101,18 80,57 80,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80,67

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 62,03 35,71 35,79 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 35,79

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,15 3,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,15

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 62,03 38,86 38,95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 38,95

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 6,96 4,68 4,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,69

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 6,96 4,73 4,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,74

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,32 0,18 0,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,18

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,32 0,19 0,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,19

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 1,04 0,9 0,9 0 0 0 0 0 0 0,9

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,04 0,9 0,9 0 0 0 0 0 0 0,9



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 25 7.400 7.425 0 0 0 0 0 0 7.425



SAKARYA-KARASU - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 149,21 105,20 105,25 0,00 0,00 0,00 250,65 323,72 323,28 106,87

DAĞITIM-OG Dışsal 9,03 2,96 2,97 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,95

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,21 3,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,50 0,50 3,19

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,25 0,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,24

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 158,24 111,62 111,68 0,00 0,00 0,00 250,65 324,22 323,78 113,26

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 246,81 210,79 210,83 0,00 0,00 0,00 718,82 830,23 829,55 215,44

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 246,81 211,79 211,83 0,00 0,00 0,00 718,82 830,23 829,55 216,43

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 6,15 4,16 4,16 0,00 0,00 0,00 19,00 26,91 26,86 4,33

DAĞITIM-OG Dışsal 0,06 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 6,21 4,21 4,21 0,00 0,00 0,00 19,00 26,91 26,87 4,38

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,88 1,00 1,00 0,00 0,00 0,00 1,50 1,81 1,81 1,01

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,88 1,01 1,01 0,00 0,00 0,00 1,50 1,81 1,81 1,01

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 1,79 1,47 1,47 0 0 0 1,75 4,28 4,26 1,49

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,79 1,47 1,47 0 0 0 1,75 4,28 4,26 1,49



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 107 88.381 88.488 0 0 0 4 660 664 89.152



SAKARYA-KAYNARCA - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 139,85 76,57 77,12 0,00 0,00 0,00 12,54 55,02 54,89 75,82

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,89 3,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,16 0,16 3,67

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 139,85 80,46 81,01 0,00 0,00 0,00 12,54 55,18 55,05 79,49

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 21,66 67,03 66,64 0,00 0,00 0,00 27,00 37,40 37,37 64,93

DAĞITIM-OG Güvenlik 372,81 570,32 568,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01 535,43

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 394,48 637,35 635,23 0,00 0,00 0,00 27,00 37,41 37,38 600,36

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 4,87 4,11 4,12 0,00 0,00 0,00 0,33 1,26 1,26 3,95

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 4,87 4,16 4,16 0,00 0,00 0,00 0,33 1,26 1,26 3,99

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,07 0,26 0,26 0,00 0,00 0,00 0,67 0,92 0,92 0,30

DAĞITIM-OG Güvenlik 1,70 3,29 3,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,09

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,77 3,55 3,54 0,00 0,00 0,00 0,67 0,92 0,92 3,38

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 1,03 0,47 0,47 0 0 0 0 0 0 0,44

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,03 0,47 0,47 0 0 0 0 0 0 0,44



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 133 15.120 15.253 0 0 0 3 942 945 16.198



SAKARYA-KOCAALİ - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 77,69 64,08 64,11 0,00 0,00 0,00 330,54 296,77 296,89 130,71

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 4,34 4,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,09

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,21 2,21 0,00 0,00 0,00 0,00 2,72 2,72 2,35

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 1,33 1,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11 0,11 0,98

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 77,69 71,95 71,97 0,00 0,00 0,00 330,54 299,61 299,72 137,13

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 240,66 183,76 183,87 0,00 0,00 0,00 50,00 161,80 161,41 177,44

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 240,66 183,76 183,87 0,00 0,00 0,00 50,00 161,80 161,41 177,44

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 1,61 1,23 1,23 0,00 0,00 0,00 4,69 4,53 4,53 2,17

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 0,03 0,03

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,61 1,28 1,28 0,00 0,00 0,00 4,69 4,56 4,56 2,22

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 2,17 1,43 1,43 0,00 0,00 0,00 0,58 1,13 1,13 1,34

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 2,17 1,43 1,43 0,00 0,00 0,00 0,58 1,13 1,13 1,34

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 2,92 2,48 2,48 0 0 0 2,92 2,59 2,59 2,51

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 2,92 2,48 2,48 0 0 0 2,92 2,59 2,59 2,51



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 36 18.921 18.957 0 0 0 26 7.570 7.596 26.553



SAKARYA-PAMUKOVA - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 88,59 52,39 52,60 0,00 0,00 0,00 57,40 57,51 57,51 53,50

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 7,86 7,86 0,00 0,00 0,00 0,00 3,24 3,24 7,02

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,80 0,80 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,66

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 88,59 61,05 61,26 0,00 0,00 0,00 57,40 60,75 60,75 61,18

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 168,24 146,59 146,72 0,00 0,00 0,00 18,11 60,77 59,95 130,90

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 18,39 18,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 15,06

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 168,24 164,98 165,11 0,00 0,00 0,00 18,11 60,77 59,95 145,96

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 3,89 2,33 2,34 0,00 0,00 0,00 2,74 2,62 2,62 2,39

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,08 0,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,07

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 3,89 2,42 2,43 0,00 0,00 0,00 2,74 2,68 2,68 2,48

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,61 0,69 0,69 0,00 0,00 0,00 0,06 0,14 0,14 0,59

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,61 0,75 0,74 0,00 0,00 0,00 0,06 0,14 0,14 0,63

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 0,96 0,66 0,67 0 0 0 0,93 1,07 1,06 0,74

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 0,96 0,66 0,67 0 0 0 0,93 1,07 1,06 0,74



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 93 15.807 15.900 0 0 0 69 3.495 3.564 19.464



SAKARYA-SAPANCA - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 42,96 27,86 27,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27,99

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 181,25 93,83 94,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 94,59

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 9,13 9,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,13

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 224,21 130,82 131,71 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 131,71

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 167,79 106,28 106,82 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 106,82

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,53 3,53 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,53

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 167,79 109,81 110,35 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110,35

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,63 0,51 0,52 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,52

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 3,48 2,38 2,38 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,38

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,09 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,09

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 4,11 2,98 2,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,99

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 1,08 0,90 0,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,90

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,08 0,92 0,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,92

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,23 0,18 0,18 0 0 0 0 0 0 0,18

DAĞITIM-OG 0,85 0,79 0,79 0 0 0 0 0 0 0,79

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,08 0,97 0,97 0 0 0 0 0 0 0,97



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 284 32.505 32.789 0 0 0 0 0 0 32.789



SAKARYA-SERDİVAN - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 83,64 65,47 65,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 65,51

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 7,49 7,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,49

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 83,64 73,00 73,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 73,03

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 19,22 25,08 25,07 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25,07

DAĞITIM-OG Güvenlik 3,91 7,86 7,85 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,85

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 1,20 1,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,20

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 23,14 34,14 34,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 34,12

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 2,32 2,06 2,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,06

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 2,32 2,12 2,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,12

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,57 0,48 0,48 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,48

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,26 0,46 0,46 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,46

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,84 0,95 0,95 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,95

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 0,9 1,18 1,17 0 0 0 0 0 0 1,17

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 0,9 1,18 1,17 0 0 0 0 0 0 1,17



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 155 85.648 85.803 0 0 0 0 0 0 85.803



SAKARYA-SÖĞÜTLÜ - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 487,45 258,94 261,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 261,03

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,40 2,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,40

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 487,45 261,35 263,44 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 263,44

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 9,78 9,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,69

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 13,25 13,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 13,25

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 23,03 22,94 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 22,94

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 6,36 4,50 4,51 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,51

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 6,36 4,52 4,54 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,54

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,04 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,00 0,09 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,09

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 0,79 0,55 0,55 0 0 0 0 0 0 0,55

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 0,79 0,55 0,55 0 0 0 0 0 0 0,55



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 75 8.132 8.207 0 0 0 0 0 0 8.207



SAKARYA-TARAKLI - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 15,40 33,10 32,81 0,00 0,00 0,00 89,70 88,74 88,75 45,48

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 97,98 105,62 105,58 23,90

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,96 2,96 0,00 0,00 0,00 0,00 16,31 16,31 6,01

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 15,40 36,06 35,77 0,00 0,00 0,00 187,68 210,68 210,64 75,38

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 3,04 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00 176,25 47,08 47,81 10,86

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 3,04 0,00 0,05 0,00 0,00 0,00 176,25 47,08 47,81 10,86

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 1,07 1,11 1,11 0,00 0,00 0,00 2,33 3,12 3,12 1,57

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,33 0,36 0,36 0,08

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,15 0,15 0,06

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,07 1,14 1,14 0,00 0,00 0,00 2,67 3,63 3,63 1,70

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,27 0,27 0,06

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,27 0,27 0,06

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 1,09 0,48 0,49 0 0 0 1 1,08 1,08 0,62

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,09 0,48 0,49 0 0 0 1 1,08 1,08 0,62



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 58 3.558 3.616 0 0 0 6 1.052 1.058 4.674



SAKARYA - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 4,29 1,41 1,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,37

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 124,98 88,24 88,40 0,00 0,00 0,00 129,41 182,10 181,76 91,84

DAĞITIM-OG Dışsal 0,91 0,92 0,92 0,00 0,00 0,00 5,57 5,93 5,93 1,11

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 4,78 4,78 0,00 0,00 0,00 0,00 3,87 3,87 4,75

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,21 0,21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,04 0,20

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 130,18 95,56 95,74 0,00 0,00 0,00 134,97 191,94 191,60 99,27

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 81,28 79,07 79,08 0,00 0,00 0,00 86,71 164,42 163,92 82,21

DAĞITIM-OG Güvenlik 18,09 14,78 14,79 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14,25

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,43 2,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,34

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 99,37 96,28 96,31 0,00 0,00 0,00 86,71 164,42 163,92 98,80

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,06 0,03 0,03 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 3,42 2,78 2,79 0,00 0,00 0,00 3,66 4,31 4,30 2,84

DAĞITIM-OG Dışsal 0,03 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,10 0,08 0,08 0,02

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,04 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04 0,04 0,04

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 3,51 2,87 2,88 0,00 0,00 0,00 3,76 4,43 4,42 2,93

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,49 0,47 0,47 0,00 0,00 0,00 0,42 0,81 0,81 0,48

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,10 0,14 0,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,14

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,59 0,62 0,62 0,00 0,00 0,00 0,42 0,81 0,81 0,63

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0,02 0,01 0,01 0 0 0 0 0 0 0,01

DAĞITIM-OG 1,4 1,04 1,04 0 0 0 1,35 1,39 1,39 1,05

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,42 1,04 1,05 0 0 0 1,35 1,39 1,39 1,06



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 2.841 640.407 643.248 0 0 0 157 24.404 24.561 667.809



SAKARYA-ADAPAZARI - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 213,62 112,09 112,33 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 112,33

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 4,53 4,53 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,53

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,42 0,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,42

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 213,62 117,03 117,28 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 117,28

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 66,09 24,53 24,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24,63

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,04 0,13 0,13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,13

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 1,22 1,22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,22

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 66,13 25,88 25,98 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 25,98

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 6,65 3,22 3,23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,23

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,04 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,04

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 6,65 3,26 3,27 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,27

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,53 0,14 0,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,14

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,54 0,14 0,14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,14

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 3,07 1,24 1,25 0 0 0 0 0 0 1,25

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 3,07 1,24 1,25 0 0 0 0 0 0 1,25



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 360 150.103 150.463 0 0 0 0 0 0 150.463



SAKARYA-AKYAZI - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 65,83 78,53 78,47 0,00 0,00 0,00 186,92 126,42 126,60 83,65

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 4,51 4,51 0,00 0,00 0,00 0,00 3,20 3,20 4,37

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 65,83 83,04 82,98 0,00 0,00 0,00 186,92 129,62 129,80 88,02

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 93,25 94,55 94,54 0,00 0,00 0,00 164,21 212,00 211,86 107,03

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,25 2,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 93,25 96,80 96,79 0,00 0,00 0,00 164,21 212,00 211,86 109,04

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 2,62 3,06 3,05 0,00 0,00 0,00 3,22 3,03 3,03 3,05

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,04 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02 0,02 0,04

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 2,62 3,10 3,09 0,00 0,00 0,00 3,22 3,05 3,05 3,09

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,28 0,34 0,34 0,00 0,00 0,00 0,94 0,89 0,89 0,40

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,28 0,34 0,34 0,00 0,00 0,00 0,94 0,89 0,89 0,40

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 0,6 0,68 0,67 0 0 0 0 0,01 0,01 0,6

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 0,6 0,68 0,67 0 0 0 0 0,02 0,02 0,6



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 245 50.880 51.125 0 0 0 18 6.073 6.091 57.216



SAKARYA-ARİFİYE - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 42,49 54,29 54,12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 54,12

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 7,31 7,31 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7,31

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 42,49 61,60 61,43 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 61,43

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 56,79 116,50 115,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 115,65

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,10 0,10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,10

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 2,39 2,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,39

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 56,79 119,00 118,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 118,15

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 1,29 1,92 1,91 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,91

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,06 0,06 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,29 1,99 1,98 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,98

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,40 0,59 0,59 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,59

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,40 0,60 0,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,60

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 0,3 0,26 0,26 0 0 0 0 0 0 0,26

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 0,3 0,26 0,26 0 0 0 0 0 0 0,26



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 404 27.968 28.372 0 0 0 0 0 0 28.372



SAKARYA-ERENLER - MAYIS 2025 - MAYIS 2025

A) OKSÜRE (Bildirimsiz) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 65,75 55,28 55,36 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 55,36

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 3,64 3,64 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,64

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 65,75 58,92 59,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 59,00

B) OKSÜRE (Bildirimli) (dakika) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 41,60 48,28 48,24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48,24

DAĞITIM-OG Güvenlik 3,59 3,19 3,19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,19

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 5,49 5,49 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,49

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 45,19 56,97 56,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 56,92

C) OKSIK (Bildirimsiz) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR
GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

İLETİM Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 1,57 1,39 1,39 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,39

DAĞITIM-OG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05

DAĞITIM-AG Dışsal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Mücbir Sebep 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1,57 1,44 1,45 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,45

D) OKSIK (Bildirimli) KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR GENEL TOPLAM

KAYNAK SEBEP OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM Şebeke İşletmecisi 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

DAĞITIM-OG Şebeke İşletmecisi 0,29 0,25 0,25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,25

DAĞITIM-OG Güvenlik 0,02 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-AG Şebeke İşletmecisi 0,00 0,02 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,02

DAĞITIM-AG Güvenlik 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 0,32 0,30 0,30 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,30

F) Göstergelerin Hesaplanmasında Kullanılan Kullanıcı Sayıları

T.C. ENERJİ PİYASASI DÜZENLEME KURUMU

Form No EPF-02-A-2021

Form Adı Kalite Göstergeleri (Tablo 5) (Aylık) 2021

Form Versiyonu 2

Lisans No ED/101-23/030

Vergi No 7400043797

Lisans Sahibi Unvanı SAKARYA ELEKTRİK DAĞITIM ANONİM ŞİRKETİ

Yıl 05.2025 - 05.2025

Dönem 05.2025 - 05.2025

E) OKSIK Kısa KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAMKAYNAK OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

İLETİM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

DAĞITIM-OG 1,78 0,33 0,34 0 0 0 0 0 0 0,34

DAĞITIM-AG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Genel Toplam: 1,78 0,33 0,34 0 0 0 0 0 0 0,34



KENTSEL KULLANICILAR KENTALTI KULLANICILAR KIRSAL KULLANICILAR

GENEL TOPLAM
OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM OG AG TOPLAM

Kullanıcı Sayıları (Utop) 333 45.039 45.372 0 0 0 0 0 0 45.372


