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1. AMAC VE KAPSAM

Bu politikanin amaci; Sirket'in mevcut ve potansiyel musterileri, tluketicileri, is ortaklari,
ziyaretgileri, sirket ¢alisanlari, ¢alisan adaylari, isbirligi icinde bulunulan kurum c¢alisanlari ile
ilgili Gglincl Kisilere ait kisisel verilerin saklanmasi hususundaki prensiplerin ve veri silmesi
standartlarinin Anayasa’nin 20'nci maddesi, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
("Kanun), Veri Sorumlulari Sicili Hakkinda Yénetmelik Taslagi, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yoénetmelik Taslagi ile bu Kanun’un ikincil
dizenlemeleri basta olmak Uzere ilgili mevzuatin belirttii usul ve esaslara gore

belirlenmesidir.

Politikada belirtilen hukim ve prensipler, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilebilecek nitelikte olan ve fiziksel ve dijital ortamlarda bulunan her tirlG bilgi ve

belgeyi ve bunlarla ilgili alinan saklama ve imha prensiplerini kapsar.

2. SORUMLULUK

Bu politika Kisisel Veri Yoneticisi tarafindan hazirlanir; yénetim sistemlerine uygunlugu Kalite
ve Cevre Midiirliigii tarafindan kontrol edilir; icra Bagkan Yardimcisi ve icra Baskani onayi ile

yayinlanir.

2.1. RACI Diyagrami
Asagidaki diyagram RACI diyagramini ve yapilacaklari gostermektedir.

Yonetici Sponsor
R = Sorumlu Yapilacaklar
A = Sayilabilen
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‘ Tiim Departmanlar ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ |
PERSONEL GOREV SORUMLULUK
Birim Yoneticileri Sorumlu oldugu birimdeki Kigisel| Gorevi dahilinde olan

Veri Saklama ve imha Politikasi

uygulama sorumlusu

yonetimi

slireclerin saklama

slresine uygunlugunun
saglanmasi ile periyodik
imha suresi uyarinca

kisisel veri imha surecinin

Avukat Hukuk Departmani- Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasi

uygulama sorumlusu

yonetimi

sureclerin saklama

Gorevi dahilinde olan

slresine uygunlugunun
saglanmasi ile periyodik
imha slresi uyarinca

kisisel veri imha sirecinin

Kisisel Veri Ydneticisi| Kisisel Veri Saklama ve imha

Politikasi uygulama sorumlusu

yonetimi

slireclerin saklama

Gorevi dahilinde olan

suresine uygunlugunun
saglanmasi ile periyodik
imha suresi uyarinca

kisisel veri imha surecinin

Tablo 1- Personel Unvan, Birim ve Gorev Listesi

SUREG SAKLAMA SURESI

IMHA SURESI

Caligsan Aday Kayitlar Ozliik

Saklama siresinin bitimini

v 3 Sene . N
Verileri takiben 180 gun icerisinde
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Azlik Verileri is Akdi feshinden sonra 15 Saklama suresinin bitimini

Yil

takiben 180 glin icerisinde

Denetim ve Etik Faaliyetleri

is Akdi feshinden sonra 15
Yil

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Finans ve Muhasebe
Islemleri

15 Yil

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gln icerisinde

Kamera Kayitlari

30 Gin

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gun igerisinde

Biyometrik Veri

Calisan Calisma Siresince

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun igerisinde

Ziyaretci Verileri

3 yil

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun igerisinde

Hukuki islemler

10 Yil

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun igerisinde

Sézlesme ile lgili Veriler

So6zlesme Akdi Feshi +15 Yl

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gun igerisinde

Mdasteri Talep ve
Sikayetlerinin Yoénetimi

10 Yil

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gln icerisinde

Baglanti Anlagmasi Suregleri
lle ligili Veriler

Bina Yikilmasi +10 yil

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

is Saghgi Guvenligi Verileri

is Akdi Feshinden sonra+ 15
Yil

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Saklama suresinin bitimini

GPS Lokasyon Verileri 1Yl takiben 180 giin igerisinde
islem Guvenligi Verisi (IP, 2Vl Saklama suresinin bitimini
Log Kaydi, Dijital 1z Verisi takiben 180 gun igerisinde

. Saklama suresinin bitimini
Yillk Faaliyet Raporu 10 Y1l takiben 180 giin igerisinde
Olagan/Olaganustu Genel 30 Yl Saklama suresinin bitimini

Kurul Suregleri

takiben 180 gun icerisinde
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Yuklenici/Alt YUklenici Saklama suresinin bitimini

Tedarikgi Sureleri

So6zlesme Siresi +10 Yl

takiben 180 gun icerisinde

Kamulastirma Siregleri

Lisans Suresi Boyunca

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 glin icerisinde

ihale Siireci Verileri

Lisans Siresi Boyunca

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Abone Bilgi Sistemi Verileri

Lisans Suresi Boyunca

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gln icerisinde

Saklama siresinin bitimini

Resmi Yazismalar 10vil takiben 180 gun icerisinde
Cihaza Bagli Hasta 10 Vi Saklama suresinin bitimini
Bildirimleri takiben 180 glin icerisinde
R . Saklama suresinin bitimini
Telsiz Gorugmeleri 10 takiben 180 gun icerisinde
o . Saklama stresinin bitimini
Cagn Merkezi Ses Kayitlari |6 Yl takiben 180 gtin icerisinde
: Saklama suresinin bitimini
Siber Olaylar 10 vil takiben 180 giin igerisinde
Saklama suresinin bitimini

Sosyal Medya Kayitlan 2Yil takiben 180 gun icerisinde
Etkinlik ve Sponsorluk 10 Yl Saklama stresinin bitimini

Verileri

takiben 180 gun icerisinde

Lisanssiz Uretim Tesisi
Gorls Talepleri Yonetimi

isletme Siresince

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Kesintilerin Yonetimi
(Bildirimli/Bildirimsiz)

15 Yil

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 glin igerisinde

Gegici Ve Kesin Kabul
Siregleri

40 Yil

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Hazirlayan Gozden Gegiren Onaylayan
Kisisel Veri Kisisel Veri icra Bagkan Yardimcisi icra Bagkani
Yoneticisi Yoneticisi




AAA Dokiiman No Dokiiman ismi SayfaNo | Rev.No
AAA _ N . . o
sedas KVSi_POL KISISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI 5/9 00

Gegici Ve Kesin Kabul

Saklama suresinin bitimini

Suregleri 40 il takiben 180 glin icerisinde

s . Saklama suresinin bitimini
Hakedis Suregleri o takiben 180 gun icerisinde
3. Sahislara Verilen 15 Vil Saklama suresinin bitimini
Hasarlarin Yonetimi takiben 180 gun icerisinde
my e a , T Saklama suresinin bitimini
Olgu Sistemleri Veri Yonetimi | 10 Yl takiben 180 gtin icerisinde
Sayac Ayar Laboratuvari 10 Vil Saklama suresinin bitimini

takiben 180 gln icerisinde

OSOS Sistemleri

Abonelik S6zlesmesinin
Feshine Kadar

Saklama suresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Endeks Okuma /Kesme

Saklama siresinin bitimini

Baglama ihbar Verileri 1oy takiben 180 gln igerisinde

; Saklama siresinin bitimini
Kagak Ihbar 20l takiben 180 gun icerisinde
AG-OG Enerji Miisaadeleri |10 Vi Saklama sresinin bitimini

takiben 180 gun icerisinde

CBS Verileri

Abonelik S6zlesmesi Bitene
Kadar

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gun icerisinde

Kullanici Teknik Kalite Olgiim
Hizmetleri

5Yil

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gln icerisinde

Sayag Tuketim Verileri
(EPIAS 'a Kayit)

Abonelik S6zlesmesinin
Feshine Kadar

Saklama siresinin bitimini
takiben 180 gln icerisinde

Webchat Saklama suresinin bitimini
Uygulama/Outbound 6 il takiben 180 giin icerisinde
Arama/Mobil Uygulama gunig

Gayrimenkul TR
Kiralanmasi/Satinalmasi ile 10 Yil Saklama suresinin bitimini

ilgili Veriler

takiben 180 gun igerisinde
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Muhtar iletisim Yénetimi Muhtar Gérev Suresince Sal_<|ama suresinin b!t'.mm'
takiben 180 glin icerisinde
. . Saklama suresinin bitimini
Proje Verileri 10 vl takiben 180 gun icerisinde

Tablo 2-Saklama ve imha Sireleri Tablosu

3. REFERANSLAR
ISO/IEC 27001:2013
Anayasa’nin 20’nci maddesi

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

4. TANIMLAR

Saklama: is gereksinimlerini karsilamak igin gerekli olan sirelerden daha uzun olmayan
sureler igin verilerin depolanmasi ve saklanmasidir.

Silme: Kisisel verileri silmek kisisel verilerin kullanicilari tanimlayacak hicbir bilgiye erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesi

Alici grubu: Veri sorumlusu tarafindan kigisel verilerin aktarildigi gercek veya tlzel kisi
kategorisi

Kurul: Kigisel Verileri Koruma Kurulu

Dijital Ortam: Verilerin (data) kaydedilip saklandigi ortamlarin genel adi

Fiziksel Ortam: Fiziki (hardcopy) arsiv ya da / argivlik malzeme olan evraklarin muhafaza

edildigi ofis evrak dolabi ; arsiv vb. ortamlarin genel adi
5. UYUM
5.1. Kisisel Veri isleme Envanteri

SEDAS, isbu envanter igerisinde, is sureglerine bagl olarak gergeklestirmekte oldugu kisisel

verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglarini, kullandi§i veri kategorilerini,

Hazirlayan Gozden Gegiren Onaylayan
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verileri aktardigi alici grubunu ve veri konusu kisi grubunu iliskilendirmis ve detaylandirmistir.

SEDAGS, politika icerisindeki prensipleri dahilinde bu envanteri glincel tutacagini taahhit eder.
5.2. Azami Saklama Siireleri ve Kisisel Veri Saklama Siire Tablosu

Sirket, bu tablo icerisinde, is slreclerine bagh olarak islemekte oldugu kisisel verileri
kategorilerini ve veri kategorilerinin yasal gereksinimler ve is amaglari dogrultusunda ne kadar
stre saklanmasi gerektigini iliskilendirmis ve detaylandirmistir. Sirket, politika icerisindeki
prensipler dahilinde bu tabloyu glncel tutacagini ve belirtilen ilgili kisisel veri saklama

surelerine uygun verileri isleyecegini taahhut eder.

SEDAS, tabloda yer alan kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami sdreleri
belirlerken Veri Sorumlulan Sicili Hakkinda Yonetmelik ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi Hakkindaki Yonetmelik ile ilgili ydnetmeliklerin asagida

belirtilen usul ve esaslarini dikkate alarak belirler.

a) ilgili veri kategorisiyle alakal olarak isleme amaciyla SEDAS’In faaliyet gdsterdigi, elektrik
dagitim sektért dahil, SEDAS'In dahil oldugu tim sektorlerde genel teamiil olarak ne kadar

sure gerekli oldugu,

b) ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verinin islenmesini gerekli kilan ilgili kisiyle tesis edilen

hukuki iliskinin ne kadar sure devam edecegi,

c) llgili veri kategorisinin islenme amacina bagh olarak SEDAS'In elde edecedi mesru

menfaatin hukuka ve durustlik kurallarina uygun olarak ne kadar sure gegerli olacag|,

¢) llgili veri kategorisinin islenme amacina bagl olarak saklanmasinin yaratacagi risk, maliyet

ve sorumluluklarin hukuken ne kadar sure devam edecedi,

d) Belirlenecek azami sirenin ilgili veri kategorisinin dogru ve guincel tutulmasina elverigli olup

olmadigi,

e) SEDAS’In hukuki yikumlultgu geregi ilgili veri kategorisinde yer alan kisisel verileri ne kadar

suire saklamak zorunda oldugu,

f) SEDAS'In ilgili kigisel veri kategorisinde yer alan kisisel veriye bagli bir hakkin ileri sirdlmesi

icin belirlenen zamanasimi sdresinin ne kadar oldugu, dikkate alinir.

SEDAS, kisisel verilerin islendikleri amag icin gerekli olan azami sireleri belirlerken ve

uygularken, séz konusu siirelerin Kisisel Veri isleme Envanteri'nde yer alan bilgilerle uyumunu
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ve azami surelerin asilip asiimadigini takip eder. Asagidaki hallerin mevcut olmasi durumunda
veya SEDAS tarafindan 6grenilmesi lzerine, azami surelere bakilmaksizin kisisel verilerin
islenme sartlarinin ortadan kalktigi kabul edilerek; ilgili kisinin bagvuru Uzerine veya SEDAS

tarafindan s6z konusu kigisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir:

a) Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hikimlerinin degistiriimesi veya

ilgasil,

b) Taraflar arasindaki sézlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, sdézlesmenin gecerli olmamasi,

s6zlesmenin kendiliginden sona ermesi, s6zlesmenin feshi veya s6zlesmeden dénulmesi,
c) Kisisel verilerin igslenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,
¢) Kisisel verileri islemenin hukuka veya diristlik kuralina aykiri olmasi

d) Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gergeklestigi hallerde, ilgili kisinin

rizasini geri almasi,

e) llgili kisinin, Kanunun 11 inci maddesinin (e) ve (f) bentlerindeki haklari gergevesinde kisisel

verileri isleme faaliyetine iligkin yaptigi basvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,

f) SEDASIn, ilgili kisi tarafindan kigisel verilerinin silinmesi veya yok edilmesi talebi ile
kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanunda
ongorilen sire icinde cevap vermemesi hallerinde; Kurula sikayette bulunulmasi ve bu talebin

Kurul tarafindan uygun bulunmasi,

g) Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami sdrenin gegmis olmasina ragmen, Kigisel

verileri daha uzun sure saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi,

g) Kanunun 5 inci ve 6 nci maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin

ortadan kalkmasi.

5.3. Kigisel Verilerin Tutuldugu Kayit Ortamlari Listesi

SEDAS, Kisisel Veri isleme Envanteri igerisinde, is slreglerine bagh olarak iglemekte oldugu
kisisel verilerin tutuldugu kayit ortamlarini gosterir. SEDAS, Politika icerisindeki prensipleri
dahilinde bu tabloyu glincel tutacagini taahhit eder.

o Arsivler

o  Ofis ortami —kilitli dolaplar

o KEP
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o Yazilimlar (sistem, uygulama, gelistirme, kurumsal vb.)

o E-mail

o Sunucu ve bilgisayarlar, (dizlstlu bilgisayar, masaustu bilgisayar, akilli telefon, ortak
alanlar)

5.4. Kisisel Verilerin Giivenli Saklanmasina ve Silinmesine iliskin Alinan Onlemler

SEDAS, kisisel verilerin guvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve

erisilmesinin énlenmesi, Kigisel verilerinin hukuka uygun olarak silinmesi ve yok edilmesi icin

teknik ve idari tedbirleri almakta yukimli olmakla birlikte bu tedbirleri ilgili kisilere duyurmak

ve uygulanmasini saglamakla yakimludur.
Alinan idari Tedbirler

¢ Kisisel Veri Saklama ve imha Politika’sinin yayinlanmasi

e SEDAS internet sayfasi icerisinde Veri Saklama ve imha Politikas’'nin yayinlanmasi

o SEDAS icerisindeki aktivite ve slreclerin analizlerinin yapilmasi ve yasaya uyum adina
alinacak aksiyonlarin belirlenmesi

e Kisisel Veri isleme Envanteri'nin olusturulmasi

o Kisisel verilerin silinmesi/yok edilmesi igin slire ve sorumluluklarin tanimlanmasi

e Yedeklere erisim yetkilerinin belirlenmesi

¢ Veri saklanan fiziksel ve sistemler alanlara erisim yetkilerinin belirlenmesi

Alinan Teknik Tedbirler

o Kigisel verilere yetkisiz erisimin dnine gegilmesi igin erisim yonetimini IT_P002 Biligim
Teknolojileri GUvenlik Prosedurine gore igletir

¢ Kigisel verilerin tutuldugu elektronik kayit ortamlarindaki guvenlik agikliklarinin tespiti ve
aksiyonlarin alinmasina iligkin BT Guvenlik Yonetimi surecini igletir

e Yama yonetimi surecini igletir

o Zararl yazilimlarin SEDAS agina erismemesi icin gerekli olan ¢dzimleri kullanir

e Ag guvenlik dnlemlerini alir

5.5. Periyodik Silme, Yok Etme ve Anonim Hale Getirme
SEDAS, bu Politikada ve Kisisel Veri isleme Envanterinde yer alan siireler dogrultusunda ve
yine bu politikada belirtilen sorumlular tarafindan dijital ve fiziksel ortamlarinda tuttugu kisisel

verileri, periyodik olarak (doksan giinde bir) kontrol edecegini ve islendikleri amag sona
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erdiginde s6z konusu verileri tekrar eden araliklarla resen silecegini, yok edecegini veya

anonim hale getirecegini taahhit eder.

Dijital ortamlarda silme islemi kisisel veri isleme envanterinde belirlenen saklama sureleri
dogrultusunda ilgili departman/birim sorumlulari tarafindan erisebildikleri ortamlardaki kisisel
verileri silmekle, erisemedikleri ortamlardaki kisisel verileri de BT Altyapi ve BT Kurumsal

Uygulamalar Departmanlarindan talep edecektir.

6. YAPTIRIM
Yukarida belirtilen hususlara uymayanlar hakkinda, SEDAS insan Kaynaklari HRM_Y002

Disiplin Yonetmeligi'nde belirlenen hususlara uygun sekilde islem yapilir.

7. REFERANSLAR

Kisisel Veri isleme Envanteri

IM_P022 ihlal Olayi Yénetim Prosediirii

IT_P003 BT Olay ve Talep Yonetimi Proseduru
IT_P002 Bilisim Teknolojileri Guvenlik Prosedlri

HRM_Y002 Disiplin Yonetmeligi
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